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Предисловие



Мы задумали написать книгу об адаптации человека в наше непростое время, когда безвозвратно ушли прежние идеалы, но не появились новые, когда не только дети, но и взрослые стремятся найти свою дорогу. И часто ее не находят. А что же дети? Пока они маленькие, делают жизнь с мамы и папы, потом подрастают и начинают метаться. Особенно подростки – уже не маленькие, но еще и не взрослые. Не меньшие проблемы появляются у юношей, которым становится доступным все: «клубничка», глянцевые журналы, ночные клубы… Старшее поколение, особенно шестидесятники, ночи напролет проводили в спорах, ходили в походы, пели у костра песни Ю. Визбора, Б. Вахнюка, Ю. Кима, Е. Клячкина, Ю. Ряшенцева. Тогда это было модно. Ценности сегодняшнего дня стали другими. В большей степени они материальны: деньги, благодаря которым можно ездить за границу, ночные клубы и дискотеки, где много людей раскованных и кажущихся интересными… Это привлекает. «Какая разница, каким путем деньги заработаны: честно или получены в результате коррупции (деньги не пахнут)». Так думает не один человек. Но почему же все-таки появляется такая тоска, что спасу нет? Человек тянется к бутылке. Сколько молодых судеб было сломано во времена перестройки!

В. И. Пищик [1] рассматривает проблему трансформации ментальности поколений и ставит вопросы о том, какие изменения произошли у населения России начала XXI в., что характерно для них, насколько ОНИ РАДИКАЛЬНЫ. Если сравнить поколения середины XX и начала XXI в., окажется, что они различны. Автор отмечает, что в ментальности поколения 70-80-х гг. XX в. преобладают направленность на социальную стабильность и патриотизм. Образ мира стабилен, доминируют коллективистские ценности, в отношениях людей чаще всего виден конформизм. Молодое поколение начала XXI в. стремится к инновациям, творчеству, предпочитает социальную изменчивость. Образ мира у него нестабилен.

Социальные изменения в обществе влияют и на социальную адаптацию подростков. Рассмотрим некоторые стороны его психологической и социальной адаптации. Подростковый возраст – очень важный этап, так как именно в это время закрепляются направленность и ценностные ориентации личности.

Эта книга о наших детях – подростках, которые ищут пути в жизни. Но поскольку будущее вырастает из прошлого и настоящего, взрослым надо понять, где проходит граница между простым и сложным, полезным и вредным, смятением и уверенностью. Эти далеко не простые вопросы встают не только перед юношей, «обдумывающим, сделать бы жизнь с кого». Не меньшее значение они имеют для детей и отроков. Но если юноша все-таки обретает душевное равновесие и начинает осваивать выбранную профессию, то у подростка «буря и натиск» не всегда приводят к осуществлению задуманного, которое может быть призрачным и фантастическим, а иногда – криминальным. Как помочь родителям понять своих пятнадцатилетних детей? Как дети могут приспособиться к переменам в обществе, могут ли они жить по законам, принятым в нем? Человечество веками задумывалось над тем, чему и как учить, как воспитывать – розгами, увещеванием или верой в бога. И каждый автор на основе своего опыта и научных знаний, не претендуя на исчерпывающие ответы, пытается ответить на эти вечные вопросы. Но эти трудные вопросы интересуют не только родителей, но и специалистов, работающих с подростками. Особенно сложными бывают смутные времена при переходе от одной формации общества к другой, когда ломаются привычки, подвергаются остракизму известные истины. Как быть родителям, когда их жизненные сценарии не только вызывают критику детей, но и осмеиваются? Разные вопросы задает матери дошкольник, первоклассник, подросток, юноша. Но если один вызывает у нее умиление, другой – надежду на хорошее отношение к обучению в школе, а третий и четвертый – тревогу за содеянное (или за вероятность сделать что-то предосудительное). Очень часто родителей мучают вопросы: «Почему он такой, в кого? Мы же не этого от него ждали!» И тогда уже переосмысливается своя жизнь: «Ради чего мы жили?» Как правило, такой вопрос задается поздно, повлиять на подростка ни мать, ни отец уже не могут. Становится почти невозможным остановить лавину неприятностей – ночные прогулки, бары, появившиеся деньги, сомнительные друзья…

Предлагаемая читателю работа – продолжение предыдущей, посвященной трудностям взросления подростка. [2] Наша задача – осветить процессы социальной адаптации и социализации подростка. Благодаря социальной адаптации человек понимает, как нужно вести себя в обществе, что можно делать, а что нельзя. Но самое главное – именно она формирует так необходимый в жизни стержень характера. Вроде бы никто специально и не воспитывал твердость и уверенность, но подросток, живя, к примеру, только с матерью, точно знает, что ему надо делать, он не болтается на улице в свободное время, а что-то мастерит, занимается спортом, посещает разные кружки. Как ни странно, мать как будто и не воспитывает, все происходит само собой, а парень понимает, ради чего много работает самый родной человек… Другая ситуация: в доме постоянные разборки, крики, наказания, но к хорошему они не приводят. И тогда взрослые машут рукой: «А, будь что будет. Сил больше нет. Наверное, за что-то бог наказывает…» На самом же деле в семьях разные ценности: в первой близость матери и сына основана на доверии, понимании друг друга, что, впрочем, не исключает неприятностей в связи с невыученными уроками. Другая семья ориентирована на материальное благополучие. Отец занят бизнесом, много работает и не имеет возможности часто общаться с детьми. Мать в основном занята собой, ходит заниматься аэробикой. У детей своя комната, в которой нет порядка. Они ни за что не отвечают и тоже делают, что хотят. В школе полно проблем с успеваемостью и дисциплиной. Мать иногда ходит на собрания. Но они ей портят настроение. На все у нее стенания: «Чего им не хватает? Мы живем так, как никто в нашем доме не живет. Дети имеют то, что хотят. Что им еще надо?»

По-разному проходит социальная адаптация у этих детей, а в процессе социализации они усвоили разные социальные обязанности и выработали разные ценности.

О том, что такое социальная адаптация, как она может сформироваться, рассказывается в книге.

В книге пять глав. Первая посвящена раскрытию гуманизации образовательного процесса и среды обитания подростка. Во второй рассматривается содержание понятий «социальная адаптация», «социализация», «среда жизнедеятельности», «психическое здоровье» подростка. Показывается, насколько способствуют социальной адаптации образовательная среда в школе, семье, сами родители, намечаются пути социальной адаптации подростка посредством юридической грамотности, профессионального самоопределения. Третья глава освещает структуру и особенности конструктивной социальной адаптации подростков: их терпимость к «чужим», устойчивость к соблазнам, утверждающее поведение и овладение некоторыми экономическими навыками, позволяющими иметь собственные деньги. Особо подчеркивается значимость успешности подростка в тех или иных видах деятельности. В четвертой главе описана деструктивная социальная адаптация, ее источники, механизмы аутодеструкции: употребление психоактивных веществ, алкоголь, суицидные намерения, неоправданно опасные для здоровья риски, воровство, ювенильное материнство и отцовство. В пятой главе говорится о коррекции дезадаптивных проявлений и о том, как формируется психическое здоровье подростка. В приложении предлагаются методические материалы, которые можно использовать педагогам, психологам, родителям, самим подросткам.





Глава 1 Социальная адаптация подростка в обществе







1.1. Гуманистическое предназначение подростка к будущему как цель социальной адаптации



«Всякое дыхание восхвалит Господа». Это библейское выражение говорит о многом. О том, что каждое живое существо, а тем более человек, имеет право на жизнь, и никто не должен у него ее отнимать или совершать над живым существом насилие. Каждый человек должен стремиться к высшим ценностям, обязан быть снисходительным к слабым, творить добро. О жизни человека, его предназначении многократно писали философы и психологи. Наиболее полно проблемы жизни и смерти человека, его самореализации отражены в экзистенциализме и гуманистической психологии. Гуманистические психологи видели в каждой личности неповторимость и уникальность. Для гуманистического направления характерно рассмотрение индивидуальности личности, а экзистенциального – психологии жизни и смерти, жизненных кризисов и жизненных взлетов. Саморазвитие, самопознание, жизненные ресурсы – это основные центры личности.

Гуманистическая психология глубоко уходит корнями в экзистенциальную философию, разработанную такими европейскими мыслителями и писателями, как С. Кьеркегор, К. Ясперс, М. Хайдеггер и Ж.-П. Сартр. Развитие и становление личности в гуманистической психологии рассматривается как творческий поиск человеком своего предназначения, согласия с собой, как актуализация своих возможностей. Представители гуманистического направления в психологии (А. Маслоу Г. Оллпорт, К. Роджерс и др.) рассматривали тенденцию к саморазвитию и личностному росту как изначальную потребность личности.

Специфическое осознание уникальности бытия отдельного человека, существующего в конкретный момент времени и пространства, определило формирование экзистенциального подхода к человеку. Экзистенциалисты подчеркивают, что каждый человек уникален и непостижим. Этот подход развивает идею о том, что, в конце концов, каждый человек ответственен за то, кто он есть сейчас и кем может быть в будущем. Как пишет Е. П. Кораблина, «растущая личность – это изменяющаяся личность, способная осознавать собственный опыт и находить решение жизненных проблем. В процессе роста личности расширяются ее возможности, углубляется понимание жизни, духовность и открываются новые перспективы. Никто не может помешать человеку, находящемуся в этом процессе, кроме него самого, поскольку все препятствия личностному развитию находятся внутри него, а не в его окружении». [3]

С точки зрения экзистенциально-гуманистического направления личность сама делает выбор между позитивными и негативными возможностями, сама несет за это персональную ответственность и именно в этом – потенциалы личностного роста. В связи с этим Ж.-П. Сартр писал: «Человек – не что иное, как то, что он делает из себя сам. Таков первый принцип экзистенциализма». [4] Выбор в данном направлении психологии всегда связан с решением фундаментальных (экзистенциальных) проблем, таких как жизнь и смерть, свобода и ответственность, смысл жизни и его утрата, общение и одиночество.

Каждый человек стоит перед задачей наполнить свою жизнь смыслом. Разумеется, уникальный человеческий опыт свободы и ответственности, придающей смысл жизни, не дается даром. Иногда свобода и ответственность могут быть тяжелой ношей. У человека есть свобода выбора, что делает его будущее непредсказуемым и тревожащим. С точки зрения экзистенциальных психологов, люди осознают, что они в ответе за свою судьбу и поэтому испытывают отчаяние, боль, тревогу и страх. Однако ради чего он делает тот или иной выбор, человек сказать может. Поэтому и будущая жизнь у одного как бы предначертана, так как он идет к одной цели, затем – к другой и так до конца своего существования. Какие он ставит цели, как они влияют на его настоящее и будущее?

Да и может ли он сформулировать цель? Особенно это касается подростка. Поэтому важно понять его психологию, сопоставление со сверстниками, выбор идеала.

Понимание смысла жизни человека изменялось в психологической науке в соответствии с ее развитием – от психоаналитического подхода к экзистенциально-гуманистическому. На современном этапе развития психологического знания появляется тенденция к большей интеграции понятий жизни в целостный опыт личности и признание значимости подобного опыта для личностного роста и самоактуализации.

Экзистенциально-гуманистическое представление о личности раскрыли Р. Мэй, И. Ялом, Дж. Бьюдженталь. Зародившаяся в XX в. философия и психология существования предстает в исследованиях К. Ясперса, М. Бубера, Дж. Марселя, Ф. Ницше, М. Хайдеггера, Ж.-П. Сартра и др. Для них стали важными такие категории существования человека, как жизнь – смерть, свобода – безопасность, общение – одиночество, смысл – его утрата. Муки, испытываемые человеком, кроются в его существовании. Если это существование бесчеловечно и вызывает постоянные переживания, то неминуемы отчаяние, страх смерти, чувство вины, отчуждение и депрессия. Чтобы этого избежать, человек должен сам отвечать за то, как он использует свои ресурсы, ведь познает и строит свою жизнь он сам. Понимание себя самого зависит от того, как он видит и понимает окружающий мир. Это необходимо для самосохранения и безопасности. Если человек понимает свое «Я» и «Мир», то он стремится к самоограничению, проявляет о себе заботу. Дж. Бьюдженталь подчеркивает необходимость участия самого человека в принятых решениях или их отвержении. Жизнеспособность людей зависит от многих умений: умения совладать с тревогой, бедностью, нанесенными другими людьми неприятностями, при душевной боли находить выход, особенно на новые виды деятельности, которые помогают ему отвлечься и надеяться на лучшее. Победить бедность и немощь требует от человека большой силы воли. Аскетизм, умение отказаться от излишеств и жить достойно – великое благо. Страдания помогают человеку понять самого себя и других, приводят к внутреннему поиску. Ведь «существует только сейчас» и «все есть то, что есть», «быть здесь – это все». Жизнь сейчас – это переживание данного момента, погружение в ситуацию, в которой находишься. Границы зла и добра определяются самим человеком в соответствии с тем, насколько они согласуются с окружающей обстановкой и требованиями других людей.

В отечественной психологии рассматриваемые вопросы тоже были предметом исследования. Например, Р. А. Ахмеров анализировал их в контексте возникающих кризисов. Один из главных контекстов интерпретации жизни и смерти, жизненных кризисов и жизненных взлетов – субъективный. [5] Это означает, что человек обладает сознанием, с пониманием ставит и реализует свои цели. Основным атрибутом субъекта жизни является активность. Активность проявляется как творческое отношение к своей жизни – жизнетворчество. [6] Ведущая активность человека определяет успешную самореализацию в различных жизненных обстоятельствах.

Сказанное выше убедительно показывает необходимость анализа того, как из подростка может сформироваться гуманный человек, насколько это важно для будущего общества, каковы условия и средства этого.

Казалось бы, подросток может сам определить границы зла и добра, найти критерии «правильной» жизни. Однако это не совсем так. Как показывает практика, он не умеет строить конструктивную среду общения, не может избежать конфликтов, отрицательно влияющих на его будущее, не может учесть различные факторы, положительно или отрицательно влияющие на его жизнь. Гуманистические положения психологов остаются декларациями, которые подросток не всегда понимает и принимает. Если к этому добавить объективные и субъективные условия взросления подростков, станет понятно, что главный показатель их конструктивной социальной адаптации – гуманность. Гуманными можно назвать такие черты личности, как человечность, человеколюбие, уважение к людям и человеческому достоинству. Иначе говоря, окружающие к подростку относятся так, как он относится к ним. Его предназначение, как, впрочем, и других людей, – жить по законам совести. Не попирать права других людей, не использовать их в своих корыстных целях, а начинать воспитание с самого себя. То есть гуманизм – главный критерий социальной адаптации подростка. Идеями человеколюбия, взаимопомощи, снисходительности к слабым и старикам проникнута гуманистическая психология и экзистенциальная философия. Жить без сострадания к сирым, больным, обижать животных – значит обрекать себя на одиночество, злость, обиды на других людей.

Гуманность должна пронизывать все стороны социальной адаптации подростка: юридическую (правовая грамотность), медицинскую (умение заботиться о себе и сохранять психическое здоровье), гендерную (взросление в соответствии с тем, кто ты: если женщина, то должна быть терпеливой, мягкой, уступчивой, заботливой, хозяйственной, чистоплотной, если мужчина – то выносливым, волевым, твердым в решениях, галантным и пр., т. е. в соответствии с мужской или женской направленностью личности), экономическую (способность к разумному экономическому поведению) и др. Все эти аспекты социальной адаптации подростка должны способствовать формированию его гуманности. Но, с другой стороны, гуманность, человечность способствуют социальной адаптации.

Однако социальная адаптация чаще всего носит спорадический и неорганизованный характер, не имеет единой общей программы формирования. Поэтому каждый подросток социально взрослеет в соответствии со своими индивидуальными критериями и нормами. Порой социальная адаптация протекает так, что не делает гуманным взрослого человека.

Социальная адаптация зависит от многих причин, в том числе социальных и экономических. К примеру, нестабильность существования в условиях экономических кризисов влияет не только на взрослых, но и на их детей. В современном обществе обострилось внимание к вопросам об источниках доходов: кто и как вкладывает в свое будущее. К сожалению, все больше обнажаются проблемы стратификации общества. Сформировались группы населения с разными материальными возможностями, с разными властными полномочиями, имеющие или не имеющие доступ к распределению благ. Так появились классы богатых и бедных (или находящихся за гранью бедности). Средний класс малочислен, а последствия экономического кризиса еще впереди. В этой ситуации мы вправе спросить: «Каким будет следующее поколение? Будет ли оно чувствовать себя счастливым и благополучным? Какие у него нравственные ориентиры? Каков тот моральный идеал, к которому должны стремиться подростки?»

Ответы на эти вопросы просты и сложны одновременно. Каждое поколение слышит от своих наставников: «Ты должен быть хорошим человеком!» Значит, надо к чему-то стремиться, быть активным, не делать зла другим. Но всегда ли активность подростка приносит пользу, а не вред? Как научить подростков жить для людей и принять все требования общества? Надо ли жить для других, попирая устои собственной семьи? Как вступать во взрослую жизнь, осознавать свои возможности, раскрывать их? Ведь взрослая жизнь не начинается и с понедельника или с получения свидетельства о неполном среднем образовании. Это процесс постепенный: в жизни подростка появляются новые устремления, ценности, желания.

Попытаемся ответить на некоторые вопросы. Вспомним известную истину: «Человек должен быть гуманным, жить праведно и ценить мгновения счастья». Но что это значит?

Гуманизм как ценностно-идеологическая система включает в себя высшие общечеловеческие ценности, которые сформировались в процессе развития человека и общества. Эти ценности получили название общечеловеческих, потому что в процессе жизни человек должен быть свободным и справедливым, обладать достоинством, быть трудолюбивым. Он не мог выжить, не будучи коллективистом, поскольку обязанности были распределены между всеми членами рода, на что, естественно, повлияла трудовая деятельность. Кроме того, надо было считаться с людьми другой национальности, чтобы торговать с ними и обмениваться продуктами.

Если гуманизм – это ценностно-идеологическая философская система, то гуманность – психологическое понятие, в котором отражается одна из важнейших черт направленности личности. Как обобщенная система взглядов, убеждений и идеалов гуманистическое мировоззрение ставит в центр человека. Иначе говоря, именно человек становится фокусом гуманистического мировоззрения. Отношение человека к окружающему оказывается не только оценкой мира, но и своего места в нем. Человек судит о том, какие ценности распространены в обществе, как они влияют на жизнеспособность других людей, принимает или отвергает их либо относится к ним индифферентно.

После выхода широко известной книги А. Печчеи «Человеческие качества» и создания им Римского клуба (куда помимо западноевропейской интеллектуальной элиты вошли и советские ученые) ЮНЕСКО взяло курс на конструктивное преодоление «кризиса образования» с позиций гуманизма.

Психологический словарь определяет понятие «гуманность» как обусловленную нравственными нормами и ценностями систему установок личности на социальные объекты (человек, группа, живое существо), которая представлена в сознании переживаниями сострадания. Это реализуется в общении и деятельности как содействие, соучастие, помощь. [7]

Философский термин «гуманизм» был введен в научный оборот в 1822 г. немецким педагогом Ф. Хитхаммером. Один из русских религиозных философов, ученый-исследователь П. А. Флоренский говорил, что культура есть среда, растящая личность.

Понятие «гуманизация» употребляется, как показывает анализ литературы, в десяти значениях. Вот некоторые из них:

♦ название эпохи Возрождения в различных идейных учениях и направлениях общественной мысли;

♦ название области теоретического знания, которое отдает предпочтение гуманитарным наукам;

♦ характеристика образа жизни;

♦ обозначение нравственных качеств человека – чуткости, доброты, уважения;

♦ определение фактора всестороннего развития личности;

♦ выражение особого отношения к человеку как к высшей ценности жизни и др.

С позиций гуманизации смысл жизни человека состоит в его стремлении стать источником самореализации для других людей, стать им нужным и необходимым. В документе ЮНЕСКО «Воспитание в духе мира» отражены взгляды мирового сообщества на развитие человека. Главной целью, как записано в документе, является развитие таланта ребенка и формирование творческих способностей личности.

Проблема гуманизации становится актуальной в последнее время, так как сложилась неблагоприятная социальная ситуация. Смена общественного строя, изменение ментальности спровоцировали появление цинизма среди молодежи. Нередки криминальные поступки, рискованное поведение, опасное для жизни, часто – аутодеструкция, социальная пассивность, снижение интеллектуальной активности, национальный экстремизм молодежи. К сожалению, отъезд интеллектуальной элиты влияет на дегуманизацию населения. Такая ситуация мешает личностной актуализации, толерантности, созданию хорошего микроклимата в обществе.

Немалую ответственность за это несет школа и, несомненно, семья. Но в школе работают квалифицированные специалисты, которые должны понимать причину появления неблагоприятных факторов. Приверженцы гуманизма во всех странах мира отмечают необходимость разработки не только его концептуальных основ, но и конструирования новой социальной практики. В документе международного движения «За гуманизм» говорится, что надо творить истинную историю человечества. Только тогда не будет насилия и подавления людей. Главная ценность в мире – человек. Ни один человек не может быть выше или ниже другого. Гуманисты отвергают все формы физического, психологического, идеологического, расового, религиозного, сексуального насилия…

Стремление человека к самоактуализации заложено природой (по Роджерсу), и подросток проявляется в социальных процессах, а его развитие определяется усвоением опыта, даже отрицательного. Опыт изменяется, осмысливается, трансформируется. Подросток учится добру на своем собственном опыте. В этом смысле фраза гуманистов «Важно не то, что тебе сделали, а то, что ты сделал с тем, что тебе сделали» просто потрясает! По Роджерсу, разнообразный опыт меняет представление человека о себе. Реалистическое понимание себя приводит к объективному пониманию своих заслуг, неудач, кризисов. Напомним такие понятия гуманистов, как «организм», «поле опыта», «конгруэнтность», «самость». Организм – это биологическое и социальное человека. Организм действует в поле опыта. Поле опыта – это действия, замыслы, распространение на окружающее жизненной энергии. Конгруэнтность – соответствие между реальным, выраженным в поведении, и символическим. Конгруэнтность – это сумма реального, осознанного и выраженного в поведении. Самость – некоторая дифференцированная часть опыта, состоящая из сознательных ощущений и оценок «Я», мнение о себе в прошлом, настоящем и будущем. Развитие личности определяется усвоением опыта, изменением представления о себе, которое становится более реальным и адекватным.

Главное в человеке то, что помогает ему функционировать: открытость, реалистичность, личная ответственность, чувство собственного достоинства, принятие и уважение других людей, высокое самосознание. Для этого он должен быть искренним, открытым, позитивно относиться к другим (быть бескорыстным, заботливым, принимать других и т. д.).

Все отмеченное выше свидетельствует о том, что конструктивная социальная адаптация не может проходить вне процессов гуманизации. Что касается подростков, без гуманного подхода к ним, который требует видения в них Человека, Личности, Индивидуальности, способной принимать решения самостоятельно и отвечать за эту самостоятельность, воспитать гуманиста невозможно. Понятно, что в результате такой социализации подростки иначе воспринимают мир и себя в нем, становятся социально ответственными, добрыми и чуткими, терпеливыми и умными. Значит, чтобы подростки были гуманными, должна быть соответствующая социальная среда. Гуманную социальную среду создают родители, учителя, воспитатели, другие взрослые, а также сверстники. Критерием социальной адаптации подростка является направленность его личности на познание того, что помогает ему жить среди людей и для них. Гуманность подрастающего поколения проявляется в отношениях с близкими, сверстниками, слабыми и беззащитными, в том числе с животными, требующими от человека заботы. Значит, усвоение социального опыта, включение подростка в социальную жизнь должны сопровождаться гуманными условиями и отношениями.

В связи с этим следует подробно рассмотреть содержание понятий «адаптация», «социальная адаптация», «социализация», а затем перейти к направлениям социальной адаптации и ее средствам.



1.2. Понятие социальной адаптации



Социальная адаптация (лат. adaptare — приспособлять) – процесс приспособления и активного освоения личностью новых социальных условий или социальной микросреды, в которой она, личность, выстраивает новые психологические или социальные микроотношения. Адаптация, по А. А. Налчаджяну, – социально-психологический процесс, в результате которого личность приходит к адаптированности, т. е. таким взаимоотношениям, при которых личность без длительных внешних и внутренних конфликтов продуктивно выполняет свою ведущую деятельность, удовлетворяет свои основные социогенные потребности, оправдывает ролевые ожидания, предъявляемые к ней обществом, переживает состояние самоутверждения и свободно выражает свои творческие способности (Налчаджян А. А., 1988). В современной социологии и социальной психологии социальная адаптация чаще всего понимается как социально-психологический процесс, в котором адаптант (малая группа или личность) и социальная среда являются адаптивно-адаптирующими системами, т. е. взаимодействуют, активно влияя друг на друга. Толчком к процессу социальной адаптации становится проблемная ситуация, которая возникает при несоответствии прошлого опыта индивида требованиям новой социальной ситуации. Несоответствие возникает при использовании стереотипов поведения, что приводит не к успешной деятельности, а к отдалению от поставленной цели и желаемого результата. Для его получения нужна новая социальная деятельность.

Такая деятельность складывается из нескольких стадий: начальной, стадий терпимости, аккомодации и ассимиляции.

На начальной стадии индивид начинает осознавать, почему что-то не получается, почему социальная активность не приносит удовлетворения. Значит, надо вести себя по-другому, принять другую систему ценностей, усвоить новые социальные роли и пр. Однако психологически личность еще чувствует себя некомфортно.

На следующей стадии, стадии терпимости, личность, находясь в малой группе, проявляет терпимость, делает уступки. Однако человек не только осознает, почему активность не обеспечивает успех, но и пытается вести себя по-новому, проявляя толерантность и придерживаясь новых социальных правил.

На стадии аккомодации индивид признает и принимает основные новые ценности группы или социальной микросреды.

На стадии ассимиляции системы ценностей личности, группы и микросреды совпадают.

Успех адаптационных процессов зависит от того, на какой стадии находится адаптант. При изменении общественного строя, в период военных действий и т. п. адаптационные процессы должны быть более интенсивными, так как от этого зависит жизнь многих людей. Становится актуальной готовность к переменам, установка на их положительный результат.

В связи с этим следует отметить роль государства, образования в повышении социальных возможностей при адаптации. В обществе существуют институты и целевые программы, которые помогают молодежи быстрее адаптироваться к переменам. (Надо иметь в виду, что такие институты и программы действуют и в отношении других групп населения: военнослужащих, инвалидов, мигрантов, освободившихся из мест лишения свободы и др., которые должны быть готовы к переменам, что является основой жизненного успеха.)

Различают процесс адаптации и адаптированность как результат, итог приспособления к переменам, готовность включиться в новые сферы деятельности. Существуют субъективные и объективные критерии адаптированности. Объективные – степень реализации личностью норм и правил жизнедеятельности, принятых в данной социальной группе. Субъективные – удовлетворенность членством в данной группе, условиями, предоставляемыми для удовлетворения и развития основных социальных потребностей.

Непосредственная социальная среда – это семья, производственный коллектив, соседи по дому. Ее можно назвать микросредой, так как для конкретного индивида она специфична.

Процесс адаптации не прост. При адаптации личность и организация вступают во взаимодействие как сложные системы. На адаптацию влияют особенности предприятия, тип и организация труда, характер межличностных отношений, оплата труда, профессиональная расстановка кадров. На социальную адаптацию влияют особенности личности. В социальной адаптации можно выделить такие типы:

♦ профессиональная;

♦ социально-психологическая (ее можно разделить на юридическую и экономическую);

♦ адаптация к условиям труда.

Условиями профессиональной адаптации служат наличие профессиональных навыков и умений, личностные качества, необходимые для выполнения той или иной трудовой деятельности. Все это помогает индивиду быстро осваивать профессию и успешно трудиться. Профессиональная адаптированность проявляется в профессиональной квалификации, стабильности производственных показателей, удовлетворенности своим трудом.

Социально-психологическая адаптация – вхождение личности в малую группу, формирование отношений с другими, выработка ценностных ориентаций, достижение единства руководства и членов группы. В группе личность обязана осваивать социальные роли, вырабатывать социальные установки и позиции. Социально-психологическая адаптация позволяет индивиду адекватно воспринимать себя и устанавливать свои социальные связи. Поэтому социальную адаптацию следует рассматривать в контексте потребностей человека. Как известно, потребности характеризуют личность как пассивное и активное существо. С одной стороны, человек всегда зависит от условий своего существования: тепла, холода, пищи, климата, времен года, биологических часов и т. п. Но, с другой стороны, он предпринимает попытки избежать переохлаждения и перегревания, утоляет жажду и голод, регулирует активность в биологическом времени, адаптируется к увеличенным нагрузкам. Это органические, витальные потребности, удовлетворение которых дает человеку жизнь как биологическому существу.

Другая группа потребностей – культурные, духовные. Они различаются по уровню и требованиям, которые предъявляет к человеку общество. Значит, эти потребности социальные, поскольку развиваются они по мере развития общества. Наиболее интересна иерархия потребностей представителя гуманистического направления А. Маслоу. Несмотря на спорные стороны этой концепции, представленные в ней потребности показывают жизненную сущность человека, позволяют поддерживать равновесие со средой и стремиться к самореализации как высшему предназначению человека. Если витальные потребности являются основой биологического (физиологического) уровня адаптации, то культурные, духовные – основа социального. Рассмотрим некоторые теоретические подходы к адаптации.

Впервые природу адаптации рассмотрел швейцарский ученый Ж. Пиаже в «Психологии интеллекта», где интеллект трактуется как особая форма структурирования отношений среды и организма, определенная форма когнитивного поведения. Благодаря интеллекту возникает равновесие организма со средой, возникают системы активных жизненных операций. Интеллект влияет на гибкость и устойчивость организма. «Интеллект – это гибкое и одновременно устойчивое структурное равновесие поведения», – считает Ж. Пиаже. [8]

Он отмечал также, что все биологические процессы, кроме интеллекта, имеют адаптивную природу. При адаптации происходят ассимиляция и аккомодация. Психическая ассимиляция – включение объектов в схемы поведения, которые способны активно воспроизводиться. Аккомодация – приспособление поведения к определенной ситуации. При аккомодации достигается равновесие субъекта и объекта. Пиаже ввел в научный оборот принципы уравновешивания, адаптации субъекта и объекта.

Исследуя психологию дизонтогенеза, И. И. Мамайчук отмечает существенное значение для его психологического анализа принципа уравновешивания, адаптации субъекта и среды. [9]

Социальную адаптацию можно определить, исходя из общего понятия «адаптация». Это приспособление организмов к условиям существования, изменение чувствительности в связи с изменением раздражителя, приспособление субъекта к восприятию чего-либо; приспособление текстов, дидактических материалов к субъектам обучения. В биологии адаптация – это приспособление организма и функций организма (и их групп) к условиям существования; в физиологии и медицине оно обозначает также процесс привыкания.

С понятием «адаптация» связано и другое, более специфическое понятие – «адаптационный синдром». Это совокупность защитных реакций организма человека (преимущественно эндокринной системы) при стрессе. В адаптационном синдроме различают стадии тревоги (мобилизации защитных сил), резистепции (приспособления) (приспособление к трудной ситуации), истощения (при действии сильных и длительных раздражителей, что типично для стресса, о чем писал Г. Селье [10] ).

Как пишут Ю. А. Александровский, Ф. Б. Березин, В. Г. Бушурова, А. Г. Маклаков, И. И. Мамайчук, А. А. Реан и др., адаптация способствует уравновешиванию организма и средовых факторов. Процесс уравновешивания происходит постоянно, поскольку организм испытывает воздействие многих факторов среды и своих собственных (сонное состояние и торможение при низком давлении, волнение перед экзаменом и умение его снизить и пр.). «Поскольку организм и среда находятся не в статическом, а динамическом равновесии, их соотношение меняется постоянно, а также постоянно осуществляется процесс адаптации», – пишет И. И. Мамайчук. [11]

Как видно из приведенных определений, адаптация является свойством любых живых организмов и обеспечивает их существование. Существует несколько уровней адаптации: биологический, генетический, нейрофизиологический, социальный, психологический.

Биологическая адаптация может быть рассмотрена с позиции биологического приспособления человека на организменном уровне, т. е. с точки зрения биологических потребностей (например, состав пищи, температурный режим). К биологической адаптации относится бодрствование и сон, эндокринно-гуморальная регуляция.

П. К. Анохин считал, что все виды адаптации представляют собой систему, в которой все компоненты направлены на получение полезного результата. [12]

Понятием «биологическая адаптация» описываются реакции организма при приспособлении к экстремальным факторам среды. По мнению А. Г. Маклакова, адаптация эксплицирует определенную зависимость психической деятельности человека от внешней среды, когда объекты и явления внешней среды постоянно оказывают воздействие на человека и определяют условия осуществления его деятельности. При этом воздействия внешней среды имеют отрицательный характер. Нормально функционировать человеческий организм может только тогда, когда особенности внешней среды имеют незначительные колебания. Однако в жизни человека могут происходить такие процессы, которые грозят гибелью его организму. К примеру, изменение температуры тела на один градус в ту или иную сторону приводит к ощущению дискомфорта, а затем может оказаться симптомом болезни. Природные изменения также влияют на самочувствие человека. Низкое атмосферное давление вызывает замедленные реакции и сонливость. Биологическая адаптация позволяет человеку выжить как биологическому виду Homo Sapiens. В связи с этим адаптацию можно понимать как категорию принципа наряду с принципами активности, значимости, деятельности и др., поскольку вне адаптации человеческое существо (как и любое другое живое существо) жить не может.

В биологии известны такие явления, как мимикрия, которая помогает организму менять окраску или форму тела и за счет этого быстро приспосабливаться к окружающей среде. Известны исследования гомеостаза К. Бернаром и У. Кенноном. (Под гомеостазом понимается подвижное равновесие состояния какой-либо системы, сохраняемое путем ее противодействия нарушающим это равновесие внутренним и внешним факторам. [13] )

Система психологической адаптации динамична и находится в развитии. Поэтому адаптация всегда связана с деятельностью. С одной стороны, деятельность человека оказывала влияние на его адаптацию, а с другой, чтобы адаптироваться к среде, человек вынужден был осваивать какую-нибудь новую деятельность. Например, спасаясь от холода, он должен был научиться не только добывать огонь, но и поддерживать постоянную температуру в жилище, строя печки, утепляя стены и пр. Значит, психическая адаптация связана с биологической. В результате этого происходит опосредование биологического социальным. Как известно, социальные факторы влияют на поведение человека через индивидуальные личностные особенности, которые формируются при участии внешних условий. Как говорят ученые, для человека нет такой среды, влияние которой не опосредовалось бы социальными факторами. Это находит отражение в реорганизации адаптированной активности личности. В процессе развития человека стереотипы поведения, сложившиеся на основе инстинктов, заменяются на более сложные психические акты. [14]

Психологическая адаптация показывает, насколько человек как существо, обладающее психикой, отражает окружающее, процессы адекватно реагирует на раздражители. Реализация потребностей требует от человека активности и избирательности установок и ценностей. Психологическая адаптация – это адекватное психическое отражение окружающего посредством ощущений, восприятий, воображения, мышления, памяти и пр., т. е. психических процессов, психических состояний, свойств личности. Психологическая адаптация – это процесс оптимального соотношения личности и окружающей среды при осуществлении субъектом своей деятельности. В психологической адаптации важен поиск, восприятие и переработка информации, что становится основой познавательной деятельности. А эмоциональное реагирование показывает отношение личности к получаемой информации и является наиболее интегрированной формой активности и социально-психологических контактов.

Социальная адаптация – не только приспособление к новым условиям, но и способность человека создавать их для комфортной жизнедеятельности. Социальное развитие человека происходит постоянно. Каждый акт общения людей между собой, каждое восприятие что-то добавляет к их опыту, и человек становится иным. Социальную адаптацию необходимо рассматривать в контексте духовных потребностей, ценностей личности и социализации как средства усвоения норм социальной жизни. Естественно-исторический процесс развития человечества происходит не как наследственная эволюция, а путем передачи социально-накопленных знаний, образа жизни, культуры от одного поколения к другому. Каждый человек в общении с другими усваивает культурные и духовные ценности. Именно поэтому возможности адаптации человека неразрывно связаны с содержанием его деятельности. Как социальное существо человек постоянно нуждается в человеческих контактах. Социальную адаптацию характеризуют сопереживание и удовлетворение потребностей в общении. Она является «надбиологической сферой» (Н. П. Дубинин), поскольку передает из поколения в поколение людей убеждения, этнические нормы и эстетические вкусы.

Ф. Б. Березин определяет адаптацию как «процесс установления оптимального соответствия личности и окружающей среды в ходе осуществления свойственной человеку деятельности, который позволяет индивидууму удовлетворять актуальные потребности и реализовывать связанные с ними значимые цели (при сохранении психического и физического здоровья), обеспечивая в то же время соответствие психической деятельности человека, его поведения требованиям среды». [15]

С точки зрения этого ученого, нарушение адаптации вызывает у индивида фрустрациоппую [16] напряженность и интрапсихический конфликт. При адаптационных нарушениях растет фрустрационная напряженность, что ведет к увеличению активности. Но если фрустрационная напряженность возрастает, то происходит рассогласование потребностей личности.

Интрапсихический конфликт возникает при противоречиях в системе потребностей, несовместимости и столкновении противоположных отношений личности. Именно столкновение противоречивых отношений, по мнению В. Н. Мясшцева, неизбежно приводит к увеличению риска нарушений психической адаптации. Это вполне естественно, поскольку направленность личности на значимых людей или значимые события должна быть вполне определенна в любой ситуации. Если это происходит не так, человек оказывается в сложной ситуации выбора, напряженность возрастает, адаптация нарушается.

Таким образом, механизмы адаптации выработаны в процессе длительной эволюции. Сбалансированность организма и среды возможна только благодаря адаптации.

Адаптация человека, следовательно, имеет такие уровни: физиологический, психологический, социальный. В свою очередь психологическая и социальная могут иметь такие формы: юридическую, экономическую, религиозную (культуральную, этническую) в зависимости от того, какие знания усваиваются и в какой сфере деятельности человек использует их.

Юридическая адаптация означает знание юридических прав, обязанностей, свобод и юридической ответственности. Экономическая адаптация предполагает осведомленность личности в экономических вопросах, знаний экономических прав и обязанностей. Религиозная адаптация – знания личности в области религиозных прав и обязанностей. Если человек придерживается соответствующего поведения, уважает религиозные обычаи другого, то говорят об этнической и религиозной толерантности (терпимости).



1.3. Социализация как процесс усвоения социальных норм и правил



Социализация – это изменение человека под влиянием общественных условий. Любые изменения, происходящие в человеке как социальном существе, приводят к появлению и развитию социальных признаков. Поэтому под социализацией следует понимать социальное развитие индивида – от ребенка до пожилого человека. При социализации происходит усвоение и воспроизводство культурных ценностей, проявление социальных норм и социальных правил. А. В. Мудрик полагает, что социализация приводит к саморазвитию и самореализации в том обществе, в котором человек живет. [17]

Задолго до введения в научный оборот понятия «социализация» отечественные психологи подчеркивали общественную природу психики человека. К примеру Л. С. Выготский и А. Н. Леонтьев еще в 30-е г. XX в. писали о том, что все психические функции имеют социальное происхождение. Используя исторический подход к изучению высших психических функций, Выготский доказал, что все они имеют культурное происхождение, зависят от конкретных условий жизни, традиций и обычаев. Стало хрестоматийным утверждение, что каждая психическая функция появляется дважды, сначала как внешняя, социальная, а затем как индивидуальная, внутренняя.

Человека окружает мир предметов, созданных предшествующими поколениями людей. А. Н. Леонтьев полагал, что овладение человеком этим миром есть процесс формирования человеческих способностей. Он осуществляется в ходе развития реальных отношений субъекта к миру. Эти отношения определяются социальными условиями, в которых живет человек. Ученый говорил о процессах социализации, которые определяют перспективы развития одной личности и человечества в целом. Но для того чтобы социализация проходила как творческое освоение мира и приумножение его ценностей, надо, чтобы мир был устроен справедливо и разумно. [18]

Социализация – это результат духовного общения человека с окружающими людьми, усвоения им общественных понятий, выработанных человечеством. Все врожденное, природное преобразуется, поэтому психические функции имеют социальное происхождение. Л. С. Выготский и А. Н. Леонтьев установили, что усвоение социального, исторически сложившегося опыта происходит в деятельности, а психика, соответственно, развивается в деятельности, имеющей историческое происхождение.

В содержании социализации отражается социальная среда, в которой живет человек. Ближайшая социальная среда человека – это общественная группа, к которой он принадлежит и которая составляет круг его непосредственного общения. В процессе социализации человек формируется как личность того общества, в котором он живет. Социальная среда предъявляет к личности такие требования, которые сформированы традициями, культурой, идеалами.

Проявление социального поведения у подростка разнообразно и мотивировано. Социальное поведение развивается в социальной ситуации и зависит от потребностей личности и ее мотивации. Например, подросток помогает детям детских домов или детям-инвалидам из жалости, сострадания, человеколюбия или потому, что не хочет отделяться от других одноклассников, решивших взять шефство над детским домом и т. д. Сформировавшиеся в определенном обществе ценности также влияют на социальное поведение человека.

Значит, социализация – это процесс социального развития, при котором личность усваивает все культурные нормы, выработанные человечеством на протяжении своей истории. Важно отметить и усвоение правовых норм, без которых личность не может существовать вне государства с его правовыми нормами. Государство вырабатывает правовые стандарты, культура создается живущим в нем народом, нормы поведения и общежития формируют личность, необходимую обществу в данное историческое время. Поэтому процесс социализации происходит в конкретных обстоятельствах, санкционируемых обществом, либо, в случае отклонения от общепринятых норм, не поощряемых или запрещаемых обществом и социальными институтами, социализация может быть искаженной. [19]

Анализ понятий «социальная адаптация» и «социализация» показывает их общее категориальное поле – социальную действительность, социальную ситуацию, в которой человек вырабатывает социальные нормы общежития, осваивает социальные правила, играет социальные роли, необходимые ему в процессе жизни. Как известно, социальная роль – это задаваемая обществом форма поведения, ожидаемая от человека, находящегося в определенных условиях или группе. Разные социальные ситуации задают разные социальные роли. Дома подросток играет роль ребенка или брата (сестры). Находясь на уроке, он становится учащимся. В других ситуациях подросток – лучший друг. Эти роли делают адекватными разные формы поведения человека.

Ситуации отличаются тем, что в них действуют правила, нормы поведения, характерные для конкретного случая (к примеру, в конкретных ситуациях действуют конкретные правила и нормы поведения). Одни правила представлены в виде запрещающих надписей: «В школе не курить». Другие даются детям как постулаты: «Уважайте пожилых», «Уступайте места инвалидам», «Не перебивайте взрослых». Третьи правила неявны, их усваивают в ходе совместной деятельности со сверстниками или взрослыми в конкретных ситуациях: как здороваться, как одеваться для официальной встречи, надо встать, если к вам обращается женщина или старший, нельзя громко разговаривать в официальной обстановке и пр.

Между тем следует подчеркнуть соотношение социальной адаптации и социализации. Адаптация может быть отнесена к общему психологическому принципу равно как активность, значимость, единство личности и деятельности и др. Адаптация – это свойство живой системы, способной к саморегуляции, которая приводит ее к устойчивости во внешней среде посредством постоянного приспособления к изменениям. Социальная адаптация человека как социального существа – процесс не механического приспособления к изменениям во внешней среде, а активного, личностного учета изменений, происходящих в человеке под воздействием людей.

Следовательно, если биологическая адаптация связана с биологическими потребностями организма человека в сне и отдыхе, тепле, кислороде, тех или иных химических элементах и обеспечивает существование человека как биологического существа, то социальная – с духовными, нравственными, аффилиативными (потребностью присоединиться к другим людям).

Можно выделить главные факторы, которые надо учитывать при анализе социальной адаптации. Во-первых, социальная среда включает в себя не только то, что исторически формируется под влиянием общественных изменений, но и действия людей как субъектов исторического процесса. Во-вторых, каждый человек как субъект свой жизни и деятельности оказывает влияние на социальную среду, создавая свою собственную. Поэтому можно сказать, что среды вообще для каждого конкретного субъекта не существует. Личность живет в своей микросреде, у нее появляется особая сущность, формируется личностная позиция.

В связи с этим напомним такие социально-психологические феномены, как влияние малой группы на личность и личности на группу, ингибиция и фасилитация, конформизм и нонконформизм. Эти феномены доказывают, что в микросреде у личности складываются свои микроотношения, что делает ее уникальной и неповторимой. Тем не менее надо отметить сходные для многих людей свойства (признаки) и средства социальной адаптации – ознакомление с юридическими законами, с ответственностью за их нарушение, соблюдение культурных правил или их нарушение. В педагогической и специальной психологии нарушение социальных правил принято считать девиантным поведением, а подростков с таким поведением относить к маргиналам или девиантам. [20] Социализация является процессом освоения человеком социальных норм жизни и включения его в социальную адаптацию посредством непосредственного и опосредованного выполнения им социальных ролей. Для социальной адаптации характерны механизмы, формирующиеся при социализации. На каждом этапе психического развития они зависят от возрастных и личностных ресурсов человека.

Однако вне социальной адаптации процессов социализации не существует, социализация отражает общие признаки социальной адаптации. Напомним, что в зависимости от содержания можно выделить такие формы социализации: экономическую, юридическую, этническую, религиозную, культуральную. В зависимости от условий, в которых она проходит социализация может быть школьной, семейной, профессиональной, смешанной и т. д.

Социально-культурный опыт образуется при взаимодействии человека с окружающим миром. Окружающая среда, в которой оказывается и социализируется человек, создает предпосылки для социальной адаптации, т. е. человек становится социальным существом, субъектом социальной жизни. В ней есть ресурсы, благодаря которым личность развивается и как бы встраивается в общественные процессы, образуя их. Но в социальной среде есть препятствия, которые мешают человеку чего-либо достичь, что, с одной стороны, активизирует его, с другой – создает трудности, т. е. личностно-значимые и переживаемые препятствия, которые называются фрустрациями.

Экономическая социализация – процесс усвоения знаний об экономике будущих субъектов экономической деятельности, формирование экономического поведения.

Культуральная социализация – процесс усвоения культурных правил, правил поведения в общественных местах. Она начинается в семье – первой социальной микросреде. Именно в семье закладывается будущее детей: отношение к жизни, раскрытие задатков как основы способностей, обучение труду, взаимодействию с людьми и пр.

Юридическая социализация происходит в процессе осознания того, что можно делать, чего нельзя, за что последуют наказания. Однако взрослеющая личность должна знать свои права, а не только обязанности. В общем виде – это право выбора своих целей в жизни, право быть любимым, окруженным заботой и вниманием. Такая социализация приводит подростка к юридической грамотности.

Этническая социализация – процесс усвоения этнофорами культуры своих предков, продолжение и приумножение традиций своего народа. Вместе с тем в семьях родители говорят на языке своего народа, который усваивает и ребенок. В мусульманских семьях девочек и мальчиков воспитывают по-разному. Народные традиции, народная одежда, народные привычки – вот то, что непосредственно влияет на процесс этнической социализации.

Наконец, религиозная социализация помогает подростку усвоить нормы духовной жизни. Религиозная социализация не всегда обязывает подростка быть глубоко верующим человеком. Но подросток обязан уважать права другого человека, если они не противоречат моральным, нравственным принципам. К сожалению, нарушение религиозных прав и свобод подчас провоцирует религиозный и этнический экстремизм.

С помощью каких механизмов происходит социализация? Подробнее об этом будет сказано ниже. Здесь только назовем их. Это импринтинг (запечатление, по К. Лоренсу), подражание, подчинение, внушение, научение, преодоление и др.



1.4. Взгляды ученых на социальную адаптацию и социализацию



Многие философы указывали на то, что социальная адаптация может быть гармоничной или искаженной в зависимости от качеств личности и условий жизнедеятельности человека. Почему так происходит? Почему одни требования усваиваются сразу, другие – с трудом, а третьи вообще становятся чуждыми и неприемлемыми? Например, традиции одного народа, перенесенные в другую культуру, могут вызвать удивление и быть непринятыми (например, обычай употреблять пищу без столовых приборов).

Основные характеристики социальной адаптации мы находим еще у Платона, Аристотеля, Гегеля, Фейербаха. Занимали они и философов более позднего времени – Ф. Ницше, У. Джеймса, Т. Парсонса и др.

Человеческая природа, отношения человека и общества были предметом внимания еще в античные времена. Платон, рассуждая о душе, отмечал зависимость человека от его душевной жизни. В христианстве человек понимался как созданный по образу и подобию бога, но грешным.

В философии XVII в. наиболее примечательными были взгляды Р. Декарта, Г. Гоббса, Б. Спинозы, Г. Лейбница и Д. Локка. Главными силами человека, с их точки зрения, были страсти (современные аналоги аффектов). Они направляли человека к полезному и оберегали от вредного. Таким образом, эмоции выполняли регулирующую функцию.

Просветители XVIII–XIX вв. считали, что разумное поведение зависит от инстинктов. Идеи развития человека, появившиеся в социологии и психологии в результате учения Ч. Дарвина, имели натуралистический характер. Ученые полагали, что все особенности человека, в том числе и социальные, передаются от поколения к поколению. Подобного мнения придерживались и русские ученые И. П. Павлов и В. М. Бехтерев. Однако другие, наоборот, признавали социальную природу человека. Примечательно, что еще Аристотель в трактате «О душе» характеризовал человека как политическое животное.

Значительный вклад в развитие теории социализации внесли философы-антропологи М. Шеллер, А. Гелен, Э. Ротхакер. В экзистенциальной философии М. Хайдеггер, Ж.-П. Сартр и др. положили начало гуманистическому пониманию смысла жизнедеятельности человека. Их идеи затем развили гуманистические психологи, о чем говорилось выше. Не обошли вниманием идеи социализации и русские философы Н. А. Бердяев, Л. И. Шестов. Для них альфой и омегой в человеке был разум человека, который помогает его адаптации. Но именно он же, по их мнению, способствовал пониманию того, что человек смертен, что после рождения его ждут болезни, опасности и страдания.

Рассматривая факторы социализации, одни ученые большую роль отводили биологическому, другие – приобретаемому. Но как то, так и другое представляло для развития человека определенную значимость. Предметом полемики оставалась дилемма чувств или разума. Началу современной теории социализации положили работы французского ученого Г. Тарда, который первым описал влияние социального на человеческие ценности и нормы поведения.

У. Бронфенбреннер и Э. Гидденс определяли социализацию как совокупность всех социальных процессов. Результат социализации, по Э. Гидденсу, – это становление личности, а по У. Бронфенбреннеру – способность быть членом общества. Американский социальный психолог Дж. Мид рассматривал социализацию как результат социального взаимодействия, при котором ребенок последовательно принимает роли «другого», «других», «обобщенного другого». А с точки зрения Т. Парсонса, опиравшегося на работы Э. Дюркгейма и М. Вебера, социализация представляет собой «вбирание» в себя общих ценностей в процессе общения со «значимыми другими», в результате которого следование общезначимым нормативным стандартам становится потребностью человека. Ученый отмечал сложность процесса социализации и рассматривал его в контексте понятия «адаптация». Он также писал о том, что социализация проходит через столкновение человека с трудностями, переживание непреодолимых трудностей, стремление личности сохранить свое лицо. В отличие от него американский социолог Ч. Кули исходил из того, что человек не только адаптируется к обществу, но активно участвует в социальных процессах.

Анализ научных источников свидетельствует, что понятие «социальная адаптация» предварило другое, введенное Ф. Гиддингсом, – «социализация». Он ввел это понятие в 1887 г. для обозначения социальной природы человека, которая изменяется в процессе его подготовки к социальной жизни. В словаре С. И. Ожегова дается такое определение адаптации: это приспособление организма к изменяющимся внешним условиям, а социализация – «развитие и самоизменение человека в процессе усвоения и воспроизведения культуры, что происходит во взаимодействии человека со стихийными, относительно направляемыми и целенаправленно создаваемыми условиями жизни на всех возрастных этапах». [21]

Подходы философов, социологов, психологов, педагогов к социальной адаптации и социализации различны. Философский подход к социальной адаптации подчеркивает роль среды и ее отражение в сознании. Социологи обращали внимание на функциональную предпосылку существования каждого общества. Процессы социальной адаптации и социализации предвосхищают появление той или иной формации, и наоборот: та или иная формация продуцирует нормы, правила общественной жизни, которые следует усвоить поколению. Педагоги рассматривают социальную адаптацию и социализацию с точки зрения педагогических задач воспитания. Надо воздействовать на личность такими методами, которые способствуют усвоению общественных норм и правил, установленных обществом. Универсальная задача воспитания состояла в формировании у молодого поколения лояльности по отношению к государственной системе, поддержании и выполнении правил и законопослушания. В психологии одновременно с содержанием, целями и процессом социализации изучались механизмы и факторы благополучной социально заданной и отклоняющейся социализации. Поскольку психология изучает не столько абстрактного человека, сколько реально существующего с индивидуальными и личностными особенностями, изучение социальной адаптации и социализации психологами осуществляется индуктивно-дедуктивным путем, т. е. изучается, как общие закономерности проявляются в конкретном индивиде, какие аналогичные особенности группы людей способствуют появлению нового знания. К примеру, у всех подростков из неблагополучных семей сходная ситуация: они не получают достаточного внимания, заботы и любви родителей, а это приводит к сепарации, отчуждению от дома, бродяжничеству, хулиганству, воровству и пр.

Итак, в XX в. в западной социальной психологии и социологии утвердилось понимание социализации как процесса формирования наиболее общих распространенных, устойчивых черт личности, проявляющихся в социально организованной деятельности, которая регулируется ролевой структурой общества. Понятно, почему социализация рассматривалась как функциональная предпосылка совершенствования каждого общества: ее задачей было приобщение людей к культуре, освоение навыков коммуникации, что возможно достичь путем научения. Научение способствует включению человека в социальную жизнь и приводит к усвоению требований общества.

Интерес к процессам социализации проявлял и представители многих наук, и, как мы видели, в первую очередь – педагоги. Это связано с тем, что школа является одним из институтов социализации. Потому цели педагогической деятельности – привить ребенку ценности данного общества и включить его в общественную жизнь.

Процессы социализации и воспитания в разные периоды исторического развития общества представлялись по-разному. Некоторые ученые преувеличивали возможности воспитания, полагая, что оно может все, даже «научить танцевать медведя». Преувеличение возможностей воспитания было свойственно философам и педагогам разных стран. К. Гельвеций, Д. Дидро, Э. Кант, А. Н. Новиков, Г. Песталоцци, А. Н. Радищев, Ж-Ж. Руссо и др. считали, что можно изменить все общество, воспитывая человека. Российский педагог П. Ф. Каптерев в усвоении системы знаний, норм и ценностей видел залог формирования полноценного члена общества. Н. Бердяев, Н. О. Лосский, В. В. Розанов и др. особое внимание уделяли нравственным качествам человека, развитие которых влияет на изменение общества.

Советский период во главу угла наук о человеке поставил формирование члена общества с заданными свойствами, с устойчивой моралью, преданного коммунистическим идеалам. Но и те ученые, которые не отличались ортодоксальными взглядами, видели необходимость воспитания человека, умеющего жить среди людей, не противопоставляя себя им.

Что касается социализации подростка, отечественные ученые настаивали на подчинении его обществу, игнорируя процессы гармонизации и раскрытие его потенциала. Трудности социализации становились закрытой темой, поскольку сложности взросления, кризисы подросткового возраста объявлялись прерогативой буржуазной морали. Девяностые годы XX в. поменяли парадигму образования. На передний план выступила свободная личность, способная сама творить свою судьбу. Большее внимание в процессе социализации ученые стали уделять инициативе в творчестве, анализу факторов социализации, определению пути в жизни, раскрытию потенциала личности, того, как принести больше пользы себе и людям.

Из всех теоретических учений наибольший интерес представляют взгляды 3. Фрейда и его последователей, основоположников теории научения и ученых-гуманистов. На этих взглядах стоит остановиться по причине того, что в процессе социализации подростка в сравнении с другими этапами онтогенеза есть специфические особенности. Да и разные теории раскрывают внутренние процессы социализации по-своему. Это следует понимать родителям и педагогам для оказания своевременной помощи подросткам и профилактики отклоняющегося поведения.

3. Фрейд отмечал влияние семьи на формирование поведения, усвоение социальных норм и запретов. Она, с его точки зрения, является приспособлением врожденных форм поведения к условиям существования в обществе. Человек контролирует импульсы, подавляет те инстинкты, которые не приветствуются обществом. Механизмы социализации состоят в психологических защитах, которые сдерживают и подавляют сексуальные инстинкты. Другой представитель фрейдизма – А. Адлер – главным в социализации считал социальное чувство, которое развивается в результате социальных контактов ребенка с другими людьми. Он рассматривал социализацию как преодоление чувства неполноценности.

С точки зрения Э. Эриксона, ребенок, социализируясь, оправдывает присущие среде, культуре и социальному окружению ожидания и надежды. Ученый предложил теорию жизненных этапов, которая показывает, с чем борется человек и чему радуется на каждом важном отрезке жизни. Эриксон выделил восемь ступеней в жизненном цикле. Центральное место на каждой занимает определенный кризис. К примеру, в возрасте полутора лет возникает кризис доверия, а недоверие преодолевается чувством безопасности. Если он не преодолевается, возникает чувство тревоги и незащищенности. На следующих этапах кризисы характеризуются инициативой, уверенностью в своих силах. Одновременно появляются вина и убежденность в своей неполноценности. Чувство вины и ощущение неполноценности проходят, если вырабатывается уверенность в себе, полноценно используются свои интеллектуальные умения. Кризисы могут еще больше усугубиться, если разрешаются неадекватно, так как у подростка нет ощущения собственной безопасности и уверенности в себе.

У подростка начинается кризис самобытной индивидуальности, потому что он не уверен в правильности выбора своей роли. Этот кризис разрешается, если подросток чувствует себя цельной личностью. Неадекватное разрешение кризиса происходит при ощущении раздробленности своей личности и неясном представлении самого себя.

Эриксон считал, что самый главный кризис подростка связан с обретением своей индивидуальности среди хаоса из-за того, что ему надо играть множество ролей. Если это удается плохо, то подросток начинает сомневаться в своей воле и своих возможностях.

В социокультурной теории К. Хорни подчеркивала важность внешних влияний на социализацию личности. Свои взгляды на личность она выразила, оппонируя своему учителю 3. Фрейду, причем резко возражала против противопоставления природы женщины и мужчины. Признавая значение детства в социализации личности, Хорни тем не менее отрицала универсальность сексуальности в развитии ребенка и характеризовала его со стороны двух потребностей – безопасности и удовлетворения. Главной для социализации оказывается все же потребность в безопасности, которая проявляется в необходимости любви, защищенности от враждебного мира. В этом отношении ребенок полностью зависит от своих родителей. Если они его любят, то ребенок ощущает свою безопасность и становится более спокойным и уверенным.

С точки зрения К. Хорни, многое можно объяснить поведением родителей: их безразличие рождает в детях неуверенность, безысходность, страдания, что принято относить к категории фрустраций. Поэтому у ребенка появляется базальная тревога. Она развивается на основе его чувства одиночества, беспомощности и незащищенности. Сумасбродство родителей, их насмешки, невыполнение обещаний, чрезмерная опека, предпочтение братьям и сестрам провоцируют у ребенка враждебность к окружающему. Ведь, с одной стороны, он зависит от родителей и любит их, но с другой – обижен на них. Такое противоречивое состояние приводит к чувству вины и страху. А отношение к окружающему также становится нестабильным.

Компенсация базальной тревоги влияет на появление невротических потребностей. Они могут быть трех типов. Ориентация на людей создает уступчивый тип личности. Ребенок становится зависимым, нерешительным, беспомощным. Уступчивый тип личности в контексте базальной тревоги полагает, что если он уступит, его не тронут, – вот такова социализация. Ориентация «от людей» становится основой обособленного типа. При социализации такие дети придерживаются защитной установки, считая отстранение от всего возможностью будущего благополучия. Обособленный тип характеризует личность как незаинтересованную в контактах с другими людьми, которые стараются привлечь ее к какой-то совместной деятельности. Ориентация «против людей» приводит к появлению враждебного типа. Враждебный тип полагает, что все люди агрессивно к нему настроены. Такая личность стремится к власти и контролирует других людей, добиваясь почитания и восхищения.

Все это позволяет обратить внимание на причины появления детей-невротиков. Эти причины прежде всего возникают в семьях, где родители по отношению к детям используют тактики, способствующие появлению у них чувства страха, вины, нестабильности. Можно объяснить осложнение процесса социализации направленностью детей на внешнее – «на людей», «против людей» и «от людей».

Представитель теории научения А. Бандура полагал, что люди способны контролировать свое поведение через наблюдение. Поведение человека регулируется сложными отношениями с окружающим. Поведение, свойства личности и социальные воздействия взаимосвязаны. На поведение человека влияет его окружение, но и сами люди создают социальную среду. Ученый подчеркивал роль научения в процессе выработки навыков поведения и отводил при этом значительное место примерам. Бандура предполагал, что не только с помощью подкрепления можно приобрести новый социальный опыт. Наблюдая за событиями и поведением других людей, подросток проходит этапы социализации, предвидя будущие события и последствия своих действий.

Наблюдая, подросток учится саморегуляции. Приобрести навыки поведения можно и косвенным путем – с помощью моделирования, составления картины будущих действий, внутренних установок. Затем такое моделирование приводит к реальным действиям. Подросток тревожится и осуждает себя, когда нарушается процесс его социализации.

Таким образом, усвоение социальных ролей и социальных правил возможно только с помощью других людей посредством научения, подражания, волевых усилий в различных условиях и социальных институтах. Процесс социальной адаптации и социализации был предметом рассмотрения ученых различных школ. Цель социальной адаптации состоит в формировании гуманистической направленности подростка.

В этой главе мы анализировали самые общие вопросы социальной адаптации. Далее мы остановимся на том, как происходит социальная адаптация в значимой для развития подростка учебной деятельности в школе, в семье, в общении со сверстниками, педагогами и родителями.




Глава 2 Условия социальной адаптации подростков







2.1. Социальная адаптация подростка в процессе образования



Процесс социальной адаптации подростка проходит в определенных условиях. Главные из них – семья, школа, компания сверстников, занятия в различных спортивных секциях и кружках. Школа – второе по значимости условие социальной адаптации. В школе дети и подростки получают образование на основе государственных стандартов. Полученные знания помогают им ориентироваться в социальной действительности, использовать усвоенные навыки при решении практических и теоретических задач, вырабатывать у себя социальный интеллект. Иначе говоря, образованный человек способен объяснить многие явления в других сферах жизни, адаптироваться в сложных обстоятельствах. Установка на образование помогает человеку проявлять социальное поведение адекватно требованиям жизни. Оно становится чрезвычайно разнообразным и динамичным. Более того, многие психические свойства личности не могут быть до конца поняты без раскрытия социальной ситуации. В ней происходит становление личности. Социальные формы поведения и установки личности – продукт социального развития.

Образование способствует развитию духовных сил, помогает раскрывать способность ориентироваться в жизненном разнообразии. Школа помогает ученику постепенно реализовывать свой творческий потенциал и готовит к взрослой жизни. Школа создает условия для социального просвещения и самообразования, поскольку ставит перед школьниками проблемные вопросы, например о значимости исторических личностей, их роли в общественном прогрессе. Без обучения в школе подростку трудно полностью проявить себя, поскольку здесь он учится общению, здесь он постоянно решает не только учебные задачи, но и социальные: как устроен мир? как его усовершенствовать? что надо делать, чтобы помочь старикам и детям, больным лейкозом? каким будет наше будущее? Школа на каждом этапе развития общества ставит новые проблемы перед молодыми людьми.

Обратим внимание на самые важные для социальной адаптации факторы. Прежде всего это содержание обучения. Еще в 20-е гг. XX в. активно обсуждался вопрос о связи школы с жизнью, о том, что знания «должны быть полезны». В процессе обучения ученик знакомится с разными точками зрения, решает нестандартные задачи. Жизнь преподносит человеку множество сюрпризов, потому что в ней гораздо больше неизвестного, и к этому школьник должен заранее готовиться и быть социально зрелым.

Потенциал образования в этом смысле огромен. Вопрос о том, чему учить, исторически отражал задачи общественного развития и задавал определенные нормативы социальной адаптации. Но общественное развитие и социальная адаптация личности взаимообусловливали друг друга. Например, необходимость постоянного обновления получаемой информации зависела от того, насколько человек мог справляться с социальным общественным заказом, выполнять деятельность, которая изменялась в связи с новыми тенденциями общественного развития. Потому-то непрерывное образование ученые определяют как механизм социогенеза. Эту мысль неоднократно подчеркивали А. С. Асмолов и А. В. Хуторской. Значит, передача информации, формирование социальных ролей, формирование установок, выработка позиций в процессе образования становится социально-психологическим условием раскрытия той или иной стороны социальной адаптации. В ходе социальной адаптации, которую можно назвать социализацией, происходит усвоение социального знания, вырабатывается социальная роль. Это возможно только в общении, отличающемся субъект-субъектными связями и взаимоотношениями. Школа формирует особую среду для социальной адаптации. Однако следует уточнить, что образование в действительности реализуется в процессе обучения и воспитания. Процесс обучения представляет собой совместную деятельность педагога с учащимися, где ученик оказывает влияние на учителя, равно как и он на школьника. Значит, обучение – это взаимосвязанная сораспределенная между учеником и учителем деятельность, где первый усваивает знания, умения и навыки, а второй управляет этим процессом. В обучении формируются свойства личности, происходит закалка характера, усваиваются различные социальные роли, «примеряются» на себя «одежды» литературных и исторических героев, общественных и политических деятелей.




...


Например, в нашей практике был случай, когда участвующие в олимпиаде школьники должны были представить себя в роли кандидата в президенты государства и составить свою предвыборную речь перед избирателями. Учитывая условия своего проживания, они сосредоточили свое внимание на улучшении жизни населения, составили программу борьбы с бедностью, стремясь найти возможность помочь старикам и создать рабочие места для молодежи. А школьники г. Подпорожья Ленинградской области предлагали построить в городе комплекс для туристов, чтобы желающие могли побывать в живописных местах окрестностей Петербурга, а молодежь могла бы благоустраивать малую родину.



Поэтому можно утверждать, что обучение предполагает обмен между учителем и учащимися не только познавательной, но и эмоционально-оценочной информацией. Полученная от педагога информация перерабатывается школьником. Социальная зрелость учащегося возможна в обучении тогда, когда он постоянно оценивает характер преподносимой и усваиваемой информации, выступает оппонентом педагога, что позволяет ученику быть активным в отношениях с окружающими.




...


К примеру, на классном часе десятиклассники Киришской школы в Ленинградской области защищали юридические проекты «Моя законотворческая инициатива». Одна группа школьников придумывала новые законы для улучшения жизни стариков, другая «обеспечивала» работой выпускников, третью составляли «судьи» и «адвокаты». Школьники ссылались на статьи Трудового кодекса, предлагали изменить некоторые его статьи, составляли заявления в милицию и прокуратуру о различных «нарушениях», совершенных «чиновниками». Иначе говоря, мы видели деловую игру, предмет которой – юриспруденция.



Чтобы обучение было социально развивающим, необходимо понимать, к каким изменениям в развитии личности школьника оно приведет. И здесь уместно напомнить введенное еще Л. С. Выготским понятие социальной ситуации развития. Это совокупность действий школьника с микросредой его развития. Она определяет динамику и содержание психических изменений в учении, а учебная деятельность – ведущую деятельность. Содержанием учебной деятельности являются научные факты, законы, явления, опыт предшествующих поколений, связанный с жизнедеятельностью конкретного подростка. Учебная деятельность имеет различные цели, в том числе и перспективные, т. е. подготовку к жизни, развитие потенциала личности, способной реализовать свой творческий потенциал.

Учитель влияет на социальную адаптацию подростка своим отношением к предмету и содержанию преподаваемого материала. Однако и отношение учителя к подросткам также влияет на их социальную адаптацию. Личность учителя является все же главным фактором успешной социальной адаптации. Не один раз учитель, несмотря на мизерную зарплату, говорил с достоинством: «Учитель – начало социальной жизни человека» (М. Б. М., завуч, стаж работы – 40 лет, г. Кириши, Ленинградская область).

Усвоение содержания учебного материала тесно связано с мотивацией. Ради чего подросток учится? Мотив и является смыслообразующим конструктом его учебной деятельности. Мотив побуждает к деятельности, которая удовлетворяет потребности школьника.

С точки зрения А. К. Марковой, мотивы можно разделить на такие группы:

♦ широкие познавательные мотивы (определяют отношение учащихся к содержанию учения, желание учиться и стать образованным). Широкие познавательные мотивы появляются как интерес к новым занимательным фактам и закономерностям;

♦ учебно-познавательные мотивы, направленные на усвоение способов добывания знаний;

♦ мотивы самообразования ;

♦ социальные мотивы (стремление быть полезным обществу);

♦ широкие мотивы (желание занять определенную позицию в отношениях с окружающими);

♦ узкие мотивы (стремление занять достойное место в классе);

♦ мотивы социального сотрудничества (направленность на взаимодействие с партнером).

К этим мотивам можно добавить и другие.

Широкие учебные мотивы — стремление к познанию разнообразной информации, сообщаемой учителем и доступной для понимания. (Подросток переживает, что из-за болезни пропустит школу, а одноклассники изучат много нового.)

Мотивы собственного роста, собственного самосовершенствования – постоянная потребность быть значимым, интересным для сверстников, ценимым ими и взрослыми. (Подросток пишет в сочинении о самых приятных днях в школе: «Особенно вспоминаются в школе литературные вечера, и я в роли Чацкого. Потом меня ребята стали звать артистом».)

Узкие учебные мотивы — стремление заниматься учебной деятельностью из-за плохой отметки и желание ее исправить в конце четверти. («Мне надо ходить на физику исправлять двойки. Учительница говорит, что я теперь в числе отстающих. Я люблю опыты, и раньше у меня были даже пятерки».)

Мотивы престижа побуждают подростков быть лучшими среди сверстников. Они хотят, чтобы их ставили в пример другим. («Лучше меня никто не решает. Мне нравится, когда меня хвалят».)

Мотивы учебного сотрудничества : «Сегодня мне нельзя опаздывать, так как мы с Мариной вместе делаем опыты».

Мотивы социального сотрудничества позволяют уточнить, как другие выполняют учебные задания. («Давай вместе делать лабораторную работу, у тебя оригинальнее получается. Ты справочниками пользуешься?»)

Аффилиативные мотивы учебной деятельности раскрывают потребности подростков быть вместе с другими, интересуются их делами. («В школу интересно ходить, там друзья, всегда что-нибудь интересное придумают».)

Мотивы социального благополучия заключаются в том, что некоторые подростки хотят побыстрее определиться с выбором профессии. («Надо хорошо учиться. Сейчас другое время, без образования не проживешь».)

Мотивы эмоционального благополучия : «Когда я прогуливаю уроки, у меня потом портится настроение: мать или отца вызовут в школу».

Любовь к близким и хорошее отношение к ним мотивируют учение потому, что подростки не хотят доставлять неприятности родителям и расстраивать их своим плохим поведением («Мне маму жалко. Когда ей расскажут о моих пропусках и двойках, она будет плакать, а у нее больное сердце»).

На учебную деятельность подростка одновременно влияет несколько мотивов. Важно понять, какие из них главные, как они соединяются между собой, что выступает на первый план и как мотив может влиять на социальную адаптацию. Отметим, что они неразрывно связаны с выполняемой деятельностью, на них влияют индивидуальные и возрастные особенности. Скажем, для сангвиника характерно множество интересов, но какой будет доминантным, знать надо, потому что он дает направленность всей личности. У подростка начинает формироваться профессиональная направленность на те виды деятельности, в которых были устойчивыми мотивы.

Как видим, социальная адаптация в учебной деятельности подростка зависит от его мотивов.

Социальную адаптацию определяет образовательная продукция (по А. В. Хуторскому) ученика, т. е. фундаментальные знания, устанавливаемые государственными стандартами, региональными и школьными службами народного образования. В связи с этим отметим возможность самого школьника устанавливать более высокие образовательные стандарты в сравнении с теми, что указаны в учебных программах (перфекционизм). Понятно, что перфекционизм – пример высокой социальной адаптации подростков в школе.

В качестве примеров перфекционизма можно привести индивидуальные познавательные маршруты учеников или индивидуальные учебные планы, по которым подростки могут осваивать все учебные предметы намного быстрее.

Аналог образовательного продукта – культурно-историческое содержание образования (имеются в виду специально подобранные сведения или первоисточники).




...


Можно отметить такие подходы подачи информации в школе: контекстный, персоналистический, парадигмальный, межпредметный. Например, изучается литература «серебряного века». В связи с этим рассказывается о плеяде замечательных писателей, оставивших след в истории мировой литературы. Их сходство между собой заключается в гуманистическом подходе и любви к человеку. Персоналистический подход, напротив, требует детального рассмотрения творчества отдельных писателей или ученых. При парадигмальном подходе взгляды на какое-то явление сильно разнятся. Например, марксистский взгляд на социализм и капитализм. Этот подход позволяет выявить разные точки зрения на один и тот же вопрос. Например, понимание революции с позиции белого и красного движения.



Подача информации с учетом межпредметных связей дает возможность увидеть явление с разных сторон, например, с точки зрения истории, литературы или изобразительного искусства. Военные действия, описанные историком, отличаются от того, как их преподносит писатель или изображает художник. К примеру, стратегия и даты, с одной стороны, с другой – переживания героев, участвующих в этих действиях. Некоторые литературные образы героев войны оптимистичны, например, Василий Теркин. Представления о войне имеют субъективные и типологические особенности. Они тем ярче, чем эмоциональнее школьник.

Создание образов сопровождается эмоциями. Бывает, подросток добавляет к интерпретации события что-то от себя.




...


Например, младший подросток, рассуждая о причинах поражения Спартака, начал подробно описывать, какие у Спартака были сандалии. На одном сандалии разорвалась шнуровка, поэтому он упал, и его схватили. (Из протокола анализа урока истории в Кингисеппе.)



Межпредметные связи позволяют установить одну и ту же проявляющуюся закономерность не только в физике, но и в химии, не только понять освещение исторического события в литературе, но и его интерпретацию учеными-историками и пр. Понятно, что это также помогает социальной адаптации подростков, потому что ученики видят роль знаний в общественном прогрессе, понимают их необходимость для собственной жизни.




Ученые полагают, что разные типы уроков помогают школьникам понимать разные стороны жизни. По мнению А. В. Хуторского, могут быть такие уроки:

♦ лабораторно-практический урок – уроки постановки проблем и нахождения их решения;

♦ уроки когнитивного типа – урок-эксперимент, поисковый урок, урок исследования объекта;

♦ урок конструирования правил, гипотез;

♦ урок конструирования мира или его части;

♦ урок философского обобщения;

♦ уроки креативного типа – урок-диалог, урок-парадокс, урок-фанта-зия, уроки творчества, в том числе и социального;

♦ ролевая или деловая игра;

♦ урок «изменения истории»;

♦ уроки наоборот (с противоположными ролями);

♦ урок в школе будущего;

♦ урок-рефлексия;

♦ урок-самоотчет и др. [22]

На социальную адаптацию влияет и образовательная ситуация, т. е. организуемое отношение между учениками, их знаниями и требованиями, которые предъявляет учитель на уроке, где надо разрешить некоторое противоречие. Образовательную ситуацию могут спровоцировать и учащиеся, которые знают о чем-либо больше других, что для подростка становится стимулом «быть не хуже других». Образовательная ситуация может быть различной в зависимости от интенсивности, времени и источника возникновения. Ее стимулируют одноклассники, учителя, родители или члены семьи как непосредственные участники, но она может возникнуть и опосредованным путем, если подросток получает информацию со слухов. Образовательная ситуация может влиять на социальную адаптацию положительно и отрицательно. Положительно она влияет тогда, когда школьник обретает знания, развивает свои познавательные потребности и реализует себя благополучно, не причиняя себе вреда. Отрицательное влияние образовательной ситуации проявляется при использовании новых знаний, разрушающих личность.
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Например, показывают фильм, где герои колются, где есть сцены насилия и порнографии. Однако показывать подросткам фильмы, в которых явно унижается человеческое достоинство, особенно пожилых людей и слабых, надо очень продуманно, обсуждая и одновременно помогая обездоленным, больным и слабым.



Напомним в связи с этим историю, которая произошла не так давно. Учительница физкультуры, пожилая женщина, якобы борется со старшеклассником, но падает на пол в физкультурном зале от ударов ученика. Этот пример наводит на мысль о том, что в образовании значима та ситуация, где подросток совместно с учителем решает жизненную проблему. На появление образовательной ситуации влияют средства массовой информации – телевидение, пресса, радио, реклама. Поэтому в адрес СМИ можно предъявить много претензий: слишком много стало «желтой» прессы, черного пиара, на телевидении нет ни одного специалиста-психолога, выпускающего программы, который может дать полезный совет перед просмотром или провести дискуссию после показа, как Александр Гордон.

На социальную адаптацию подростка оказывают влияние и сверстники-одноклассники. Это влияние объясняется разными причинами: территориальной близостью, общностью занятий и учения в одной школе, половыми и возрастными особенностями, но главное – психологической общностью: взаимопониманием, взаимозависимостью, интересами, ценностными ориентациями.

Таким образом, образование и обучение, в частности, являются источниками социальной адаптации и социализации подростка. Поэтому можно сказать, что образование – источник жизни. То есть чем больше человек знает, тем разнообразнее его жизнь, хотя она не всегда может быть благополучной в житейском плане.





2.2. Фрустрации подростка в школе как негативный фактор социальной адаптации



Социальная адаптация подростка неоднородна, у каждого есть свои отличительные признаки адаптации. Одни ребята, осваивая социальные роли, быстро взрослеют, помогают родителям, становятся ответственными в учении, свободное время используют для интеллектуальных занятий или занятий спортом. У других все происходит намного сложнее: мамы продолжают контролировать своих взрослеющих чад вплоть до питания и чистоты тела. Но оказывается, чем больше контроля, тем больше обмана как со стороны подростка, так и со стороны родителей, которые начинают придумывать, почему они оказываются около клуба или в школе намного чаще других родителей. Взаимоотношения подростков с родителями еще больше осложняются, возникают препятствия и трудности во взаимодействии с учителями и сверстниками. Л. И. Анцыферова определяла трудность жизненной ситуации как «обстоятельства жизни, требующие от индивида таких действий и условий, которые находятся на границе его адаптационных возможностей». [23]

Если человек не способен преодолеть трудную жизненную ситуацию, он испытывает фрустрации. Термин «фрустрация» был введен в психоанализ и сначала понимался как неудовлетворение потребности. В переводе с латинского frustratio означает расстройство планов, переживание из-за этого. Фрустрация указывает на какую-то травмирующую ситуацию, в которой человек потерпел неудачу. Влияние фрустрации можно понять, исходя из жизненных трудностей и реакций на эти трудности. Но трудности бывают разные. Незначительные связаны с такой стороной жизни, которой человек не придает большого значения, например, отсутствие в магазине какой-то малозначимой вещи. Однако если та же вещь становится жизненно необходимой, то ее отсутствие в ближайшем магазине может доставить неприятность. Отсутствие этой вещи воспринимается как сигнал опасности, неудовольствия.
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Например, учитель в качестве домашнего задания требует раскрасить контурные карты, которых у ученика нет. Их не оказалось и в ближайшем магазине, куда подросток пришел почти к закрытию, полагая, что такую мелочь, как карты, он купить успеет. Но вот оказалось, что не купил, а в другой магазин идти уже поздно.



Большие трудности становятся таковыми в том случае, когда достижение цели тормозится объективными и субъективными причинами. Непреодолимыми они становятся тогда, когда невозможно удовлетворить главные потребности, особенно жизненно важные. Например, подросток хочет быть с теми людьми, которые любимы, приятны, выполнение деятельности с ними заряжает его энергией, она интересна. Он реализует свой потенциал. Возникает сознание хорошо выполненной деятельности. Преодоление трудностей формирует выносливость, упорство, волю.

Фрустрация имеет два значения: прерывание поведения, направленного на достижение значимой цели, и эмоциональное состояние, возникающее после неудачи, неудовлетворения какой-то потребности, упреков со стороны взрослых. Помехи в достижении цели, барьеры, эмоциональное состояние в момент неудачи, конфликты, прерывание деятельности – все это характеризует фрустрацию.

В психологическом словаре Петровского-Ярошевского фрустрацией называется психическое состояние, «вызывающее объективно непреодолимые или субъективно воспринимаемые трудности, возникающие на пути к достижению цели». [24] В другом словаре подчеркивается, что фрустрации сопровождаются отрицательными переживаниями: разочарованием, раздражением, тревогой, отчаянием. [25] Далее мы подробно остановимся на фрустрациях, которые испытывает подросток в школьной среде. Здесь подчеркнем, что фрустрации сопровождают жизнь человека. Они могут быть сигналом того, что у человека не хватает знаний или навыков. Нужно эти знания найти, сформировать у себя навыки, которые помогут преодолеть трудную ситуацию.

Не проходит без фрустраций и жизнь подростка. Чем больше подросток испытывает фрустраций, тем сложнее для него социальная адаптация и социализация. Один из первых отечественных ученых, занимавшийся психическими состояниями и, соответственно, фрустрациями,

Н. Д. Левитов считал, что необходимыми признаками фрустрирующей ситуации является наличие сильной мотивации в достижении цели и преграды, препятствующей этому. Фрустрирующие ситуации группируются по двум принципам: по характеру фрустрирующих мотивов и по особенностям преград (барьеров). К ситуациям первого типа относятся базовые потребности в безопасности, уважении и любви. Если они не удовлетворяются, возникают сильные переживания. По поводу первых К. Хорни писала, что недостаток любви и безопасности в детстве нарушает социальную адаптацию.

Как же влияет фрустрация на освоение социальных ролей, формирование ценностей и социальный статус? Мы подчеркивали, что фрустрация дезорганизует деятельность, любая неудача, даже мелкая, вызывает панику и отказ от учебы. С нашей точки зрения, современные подростки более невротичны и агрессивны, чем подростки 1980-х гг. И об этом косвенно свидетельствует В. И. Пищик, исследуя трансформацию ментальности поколений. Реакция многих подростков на замечания – гнев, порой они вообще эти замечания не воспринимают, считая их ущемляющими достоинство. А ведь за замечания, сделанные учителем по существу, они должны быть ему благодарны. Рассмотрим, как фрустрации осложняют учебную деятельность подростка. [26]

В учебной деятельности, как отмечалось выше, возникают социальные ситуации психического развития подростка. Школа как бы моделирует социальные ситуации, происходящие в жизни. В совместной деятельности с учителем требования могут приниматься или отвергаться. Иногда школьник остается к ним равнодушным. Нередко он ищет нишу, позволяющую переждать, перетерпеть дискомфорт и сделать все по-своему.

В школьной жизни можно выделить несколько факторов, влияющих на отношение подростка к школе, самораскрытию, усвоению ролей и обязанностей, ценностей, т. е. тех форм социальной адаптации, о которых говорилось выше. Это ситуации, где отношения с учителями напряженные, есть трудности самовыражения и боязнь не оправдать ожидания родителей. Все это может вызывать фрустрации и препятствовать благополучной социальной адаптации.

Боязнь не соответствовать ожиданиям окружающих нарушает социальную ориентацию подростков, искажает самоопределение, оценку своих результатов, поступков и размышлений. Ожидание негативных оценок, которые могут дать окружающие, приводит к появлению тревоги. Подросток заявляет: «Я не пойму, чего она (учитель) хочет. Переделываю, переделываю, и все не так. Буду переходить в другую школу».

Почему так происходит? Дело в том, что подросток не всегда адекватно понимает требования взрослых, тем более учителей, если их требования разные. Другими словами, иногда требования к одним ученикам завышены, а к другим занижены. Или же требования одного учителя к ученику одни, а требования другого к нему же совсем другие. И воспринимают учителя одного и того же ученика по-разному. И это вроде бы правильно, так как учитель подходит к каждому ученику индивидуально. Но требования теряют развивающий смысл, если они или занижены, или чрезвычайно завышены. Это замечают ученики и требуют объяснения. Иногда это происходит грубо, но по существу правильно: «А почему у К. А. стоит четверка, но вся страница в красных пометках? У меня на полях только две галочки, и стоит три с минусом. Это несправедливо, и я переделывать не буду». Если требования противоречивы, подросток не может сделать выбор. А если его делает, то не без колебаний. В целом отношение подростка к школе может быть диаметрально противоположным.

Самым важным условием снятия фрустраций в школе у подростка является развитие его как субъекта деятельности. Что это значит? Если ученик – субъект познания, то обучение необходимо строить на основе его познавательного интереса, его способностей, предоставляя ему возможность реализовать себя в познании и учебной деятельности. Субъектность проявляется в избирательности, способах проработки учебного материала, эмоционально-личностном отношении к объектам познания. Развитие школьника, в том числе и социальное, происходит через обогащение и преобразование субъектного опыта как важного источника собственного развития.

В связи с этим основная позиция педагога – отношение к ученику как к свободному самостоятельному субъекту учения и полноценной жизнедеятельности, в любых поступках которого есть личностный смысл и личностная значимость учения.

Развивая мысли о свободе личности гражданина, мы не должны забывать, что эти качества не могут появиться на пустом месте: должна быть своеобразная школа свободы мысли и поступков при полной личностной ответственности за эти поступки. Поэтому подросток как субъект преобразовательной деятельности, творец своего жизненного пути, познания и общения должен проходить «школу ответственной свободы» при определенном способе самоорганизации.

Формирование субъектности в школе основывается на комфортности, психологической безопасности, защищенности, праве выбора заданий, соответствующих возможностям подростка. Психологическая безопасность и сотрудничество с учителем – ключевые понятия для развития личности. Психологическая безопасность – характеристика образовательного процесса, свободного от проявления психологического насилия при взаимодействии. «Психологическая безопасность обеспечивается в общении на эмоциональной, инструментальной, информационной, статусной поддержке. Само образование не несет угрозы школьнику, если предполагает выполнение им метадеятельности с рефлексией, выбором, принятием ответственного решения, соотнесения собственных возможностей с учебной задачей». [27] Мотивация, целеполагание, планирование, собственно учебные действия, контроль и коррекция деятельности, самооценка результата выступают как комплекс особенностей, позволяющих ученику осуществлять регуляцию собственной деятельности на определенном уровне активности и самостоятельности, учитывая при этом особенности самой деятельности, т. е. выступать в качестве ее субъекта.

В контексте социальной адаптации для нас примечательны выявленные субъектные профили. Первый из них представляет изначально все качества, необходимые для успешной учебной деятельности, на достаточном уровне. Во втором субъектном профиле некоторые качества были представлены на недостаточном уровне, но в процессе учебной деятельности происходило их развитие. В третьем субъектном профиле основные качества были представлены на высоком уровне, но в процессе учебной деятельности происходило снижение уровня их развития. Наконец, в четвертом субъектном профиле представлены качества, препятствующие успешному обучению, их развития в учебной деятельности не происходит.

Эти данные проливают свет на причины фрустраций подростков в школе. Они кроются прежде всего в природе учебной деятельности подростков, не являющихся субъектами, творцами своей учебной деятельности.

Учебная деятельность становится как бы навязанной им извне, поскольку они ее сами не инициируют. Учитель сам выбирает формы и методы работы, определяет, как надо писать, рассуждать, спорить, доказывать. Конечно, обучать диалогу или полилогу обязательно надо, но как подросток без навыков ведения дискуссии должен себя вести? Запальчиво, бесцеремонно (лишь бы не уступить!). Внутренняя умственная активность предполагается, но ни ее процесс, ни нахождение требуемого результата учителя не интересуют. Ему нужен результат, желательно запланированный. А вот ошибки рассматриваются исключительно как недостаток, они указывают на низкое качество, и поэтому их следует вовремя пресекать, учитывать не варианты поиска, а умение использовать правильный шаблон. Напомним в связи с этим исследования гештальт-психологов, которые по ошибкам судили, как происходит процесс умственного развития. Они выделили «глупые» и «умные» ошибки. «Глупые» – результат непонимания, «умные» совершаются в проблемной ситуации при переходе от практической ситуации к теоретической, от теоретической ситуации к теоретической, но более высокого уровня. «Глупые» ошибки – когда вместо минуса ставят плюс, собственное имя пишут с маленькой буквы. Поэтому отметки, советует М. Вертгеймер, надо ставить такие, которые показывают процесс понимания. Очень часто бывает так, что ошибки и отрицательные отметки вызывают сильные переживания подростков, которые не понимают, за что им поставили плохие оценки. Следует при этом заметить, что позитивное отношение подростка к школе базируется на ценностных установках семьи и общества, способствующих социальной адаптации, однако возникающие непреодолимые трудности не соотносятся с возможностями подростка. Для описания этой ситуации используем термин социальной психологии «когнитивный диссонанс», введенный Л. Фестингером, как несоответствие того, что требуется, тому, что имеется.

Для того чтобы сопоставить позитивное и негативное отношение ученика к школе как агента социальной адаптации, обратимся к экспериментальным данным.

Сначала покажем, в каких случаях появляется позитивное отношение к школе, которое помогает подросткам социально адаптироваться к жизни.

Таблица 2.1 Позитивное отношение младших и старших подростков к школе (п = 100) [28] , %
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Как видно из табл. 2.1, большинство подростков хочет учиться в школе и посещать ее. Они понимают необходимость образования, оно – базовая ценность. Это влияет на благополучную социальную адаптацию, но не всегда. Она возможна лишь при удовлетворенности своей деятельностью и отношениями в школе, что не всегда получается. При благополучной адаптации возникающие трудности преодолеваются спокойно, причем у младших подростков большее место в ней занимают отношения с учителями, а у старших – со сверстниками. Несмотря на понимание важности учения для будущей трудовой деятельности, около 60 % подростков мечтают о финансовой независимости от родителей и о работе. Теперь обратимся к фрустрациям подростков (табл. 2.2).

Таблица 2.2 Реакции подростков с задержкой психического развития на фрустрации (п = 100, г. Кириши), %
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Эти данные примечательны: оказывается, что 35–40 % школьников общеобразовательных школ не хотят учиться по разным причинам. Столько же заявляют, что учиться им трудно. Старшие подростки считают, что в школе изучают предметы, которые в жизни никогда не пригодятся. Другие данные говорят о том, что нарушенная социальная адаптация в школе обусловлена фрустрациями, развившимися из-за страха получить плохую оценку, боязни плохих отношений с учителями и сверстниками, боязни быть отвергнутым. Это дополняется несоответствием уровня притязаний уровню достижений, отсутствием реальных успехов. Подростки заявляют: «Так спрашивают, что коленки трясутся», «Боюсь получить двойку», «Меня учитель не любит, поэтому гоняет». Младшие подростки более тревожны, чем старшие. Среди страхов на первые места выходят:
♦ страх проверки знаний;
♦ боязнь несоответствия окружающим;
♦ боязнь школы (директора, незнакомых учителей, учеников, обстановки);
♦ переживание отношений со сверстниками и одноклассниками;
♦ страх самовыражения.
Школьная тревожность с возрастом снижается. По-видимому, это связано с развитием саморегуляции подростка, благодаря чему он может снизить эмоциональную напряженность. У старших подростков тревожность прежде всего связана с низкой самооценкой, страхом неуспешности в учебе, одиночеством, неспособностью справиться с переживаниями и с отвержением со стороны родных. Фрустрирующее влияние школы сказывается на всех сторонах жизни подростка. Существует связь между эмоциональным состоянием подростка в школе и его социальными контактами с учителями, отношением к оценке знаний, ожиданиями окружающих более высоких достижений, чем тех, которые подросток имеет, психофизиологическим состоянием ребенка. Низкая физиологическая сопротивляемость стрессу у младших и старших подростков связана с общей тревожностью, которую они испытывают в школе. При низкой сопротивляемости растет тревожность, а высокая тревожность снижает сопротивляемость. Тревожность же связана с оценкой знаний и взаимоотношениями с учителями. Поэтому цепь событий складывается так: тревога по поводу оценок – повышенные учебные нагрузки – астенизация – снижение физиологической сопротивляемости стрессу.
Социализирующее и фрустрирующее влияние школы на младших подростков проявляется во взаимосвязи страха несоответствия ожиданиям окружающих с тем, что им трудно учиться, со страхом перед наказанием родителей. У старших подростков этот страх тоже связан с тем, что им трудно, скучно учиться, и с боязнью плохих оценок.
Взаимодействие младших подростков со сверстниками очень сильно зависит от взаимоотношений в семье. На отношение со сверстниками влияет самооценка подростка, отмечается связь социального стресса и страха самовыражения, которые дополняются появлением страха ответа у доски. Обнаружилось, что фрустрация в отношениях со сверстниками в значительной степени связана с семейными фрустрациями, которые возникают из-за агрессивного или отвергающего отношения родителей к подростку, его личных переживаний, заниженной (завышенной) самооценки и неуспешности.
У старших подростков картина несколько меняется. Страх самовыражения влияет на общение, но конфликты с родителями гораздо меньше связаны с отношениями со сверстниками. Имеют значение конфликты с родителями, если последние кричат и обижают подростка. Страх получить плохую оценку не так очевиден, как у младших. Частые фрустрации, ощущение несостоятельности приводят к возникновению чувства неполноценности («Я часто чувствую, что я хуже других»).
Подводя итоги, можно подчеркнуть, что социальная адаптация подростков в школе не однородна. У каждого подростка в школе есть свои приятные и неприятные моменты. Социальной адаптации мешает отвержение сверстниками и учителями неповторимости (индивидуальности) подростка. Учителя не всегда могут, взаимодействуя с учащимися, повышать их мотивацию учения и поднимать их авторитет в глазах сверстников. Иногда учителя не умеют индивидуализировать и контакты с подростками.
Обратимся к результатам исследования учебных обязанностей старших подростков. [29]
Что стимулирует учение старших подростков?

Таблица 2.3 Стимулы учения старших подростков (в процентах к числу опрошенных)


[image: ]

Как видим, старшие подростки особенно ценят то, что учителя интересно преподносят учебный материал (99 %) и показывают опыты, иллюстрируя научные положения (59 %). Для них это становится стимулом учения.
На вопрос о трудностях в учении старшие подростки ответили так: 42 % опрошенным учение дается легко, а 54 % – не слишком легко, но и без особых трудностей. Лишь 3 % старших подростков учиться очень трудно. Однако поразило другое: 89 % школьников не говорили об интересе к учению. По-видимому, они безразличны к учению, планируют учиться в профессиональных лицеях 7 %, техникумах и колледжах – 8 %, намерены в будущем поступить в вуз 68 %. Но нигде не хотят больше учиться 2 %, еще не задумывались об этом и не строили планы 18 % опрошенных.
Следовательно, учебная деятельность, обстановка в школе помогают подросткам составить впечатление не только о себе самом, своих возможностях, но и задуматься о своем будущем. Иначе говоря, школа является мощным фактором социальной адаптации.
В качестве примера приведем материалы обследования кандидата психологических наук А. Н. Колпаковой учащихся 8-х классов только что поступивших в профессиональные лицеи Великого Новгорода и Старой Руссы.
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Специалистами ГОУ «Новгородский областной центр психолого-медико-социального сопровождения» проведено социально-психологическое исследование условий развития, индивидуальных особенностей личности, социальной адаптации учащихся.
Цели исследования: 
♦ выявление причин пропусков занятий учащимися,
♦ выявление групп социального, поведенческого, «наркотического» риска,
♦ разработка рекомендаций по предупреждению прогулов занятий учащимися.
Задачи исследования: 
♦ выявление эмоциональных состояний и отношений;
♦ выявление эмоционального отношения учащихся к учебе и некоторым учебным предметам, эмоционального состояния в некоторых учебных ситуациях;
♦ анализ межличностных отношений в системах: ученик – ученик, ученик – учител ь, ученик – родители;
♦ выявление поведенческих особенностей учащихся с точки зрения классных руководителей;
♦ определение сформированности некоторых характерологических особенностей учащихся;
♦ определение общей адаптированности учащихся.
Методы исследования: 
♦ анкетирование учащихся;
♦ анкетирование классных руководителей;
♦ психологическое тестирование учащихся.
Всего в исследовании приняло участие 98 учащихся Агролицея № 25 (Старая Русса) и 91 учащийся профессионального лицея № 28 (Великий Новгород). Всего 189 учащихся.
Анализ выполнен для определения возможности и способности образовательных учреждений к решению одной из задач образования – социализации учащихся. Профессиональные учебные заведения служат одним из специальных социальных институтов, одной из важнейших функций которых является социализация учащихся. В целом социализация – это процесс и результат усвоения и последующего активного воспроизводства индивидом социального опыта. В итоге социализации человек приобретает качества, ценности, убеждения, общественно одобряемые формы поведения, необходимые ему для нормальной жизни в обществе. Он учится сотрудничать и взаимодействовать с другими людьми. В данном исследовании социализация рассматривается как приобретение человеком опыта общественной жизни, а интерпретация полученных результатов основана на тех направлениях, которые соответствуют ключевым сферам жизнедеятельности человека: эмоционально-чувственной, межличностной, познавательной, поведенческой.
Для сравнения в анализе использованы данные социально-психологического исследования учащихся 8-х классов школы и профессиональных лицеев Новгорода и Новгородской области.
1. Характеристика эмоциональных состояний учащихся. Эмоциональное благополучие учащихся рассматривалось по показателям самочувствия на момент обследования (показатели настроения и переутомления), а также по характеру самооценки. Данные представлены в табл. 2.4.



Таблица 2.4 
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Показатели преобладания плохого настроения учащихся профессиональных лицеев несколько ниже по сравнению с показателями в 8-х классах, что, вероятно, связано со снижением как общей учебной нагрузки (отсутствие домашних заданий), так и требовательностью педагогов. В целом отношение педагогов к учащимся непосредственно влияет на характер самооценки подростков. Педагоги должны быть информированы о том, что неадекватная оценка личности учащегося, авторитарная, неуважительная манера общения педагогов сучащимися в сочетании с нарушениями в семейном воспитании приводит к формированию отрицательной или инфантильной самооценки, а также провоцирует учащихся к неосознанному проявлению негативных черт характера. Тенденции к формированию инфантильной самооценки имеют учащиеся профессионального лицея № 28 (Великий Новгород).
2. Характеристика межличностных отношений. Важное место в профилактике негативных эмоциональных состояний занимает отношение к учащемуся со стороны учителей и учащихся группы. Данные представлены в табл. 2.5.



Таблица 2.5 
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Исходя из данных таблицы, можно заключить, что отношения с классными руководителями у лицеистов более сложные по сравнению с отношениями в классных коллективах учащихся 8-х классов. Причем наиболее тревожная ситуация в отношениях учащихся с классными руководителями складывается в лицее № 28 (Великий Новгород). Подтверждением этого является информация, представленная в табл. 2.6. Исходя из полученных данных, отношения учащихся с педагогами являются наиболее значимым показателем дегуманизации отношений внутри групп.



Таблица 2.6 
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В качестве причин конфликтного взаимодействия можно выделить коммуникативную некомпетентность, недостаточный уровень развития социального интеллекта педагогов, попустительское отношение администрации образовательного учреждения к нарушению педагогами прав учащихся и их родителей. О своем доверии к педагогам в анкетах пишут только 10 % учащихся профессиональных лицеев. Наибольший процент конфликтных отношений с педагогами отмечают учащиеся лицея № 28 (Великий Новгород). Как видно из табл. 2.7, социально-психологический климат и внутри учебных групп нельзя охарактеризовать как благополучный.



Таблица 2.7 
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Как представлено в табл. 2.8, ситуация внутри групп профессиональных лицеев такая же тревожная, как и у восьмиклассников. Данная ситуация может быть сигналом отсутствия работы педагогов образовательных учреждений по формированию классных коллективов, недостаточного использования различных форм совместной деятельности учащихся (при использовании коллективной учебной деятельности среди учащихся значительно расширяется взаимопомощь, доброжелательность).
Наиболее тревожная ситуация в ученических коллективах (группах № 87 и 99) лицея № 28 Великого Новгорода.
3. Характеристика познавательной сферы учащихся. Интерес к учебной деятельности или его отсутствие зависит, в том числе, и от системы оценок, применяемой в учебном заведении. Только положительная оценка личности в сочетании с высокой требовательностью к ней может изменить ученика к лучшему.



Таблица 2.8 
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Необходимо отметить, что мотивация учащихся зависит от содержания учебного материала, организации учебной деятельности, оценки учебной деятельности, а также стилей педагогической деятельности учителя. Все эти факторы влияют на мотивацию к учебе в целом, и к отдельным предметам в частности. Данные представлены в табл. 2.9 и 2.10.



Таблица 2.9 
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Негативное отношение к образовательному учреждению у учащихся лицеев выявлено в той же степени, что и у восьмиклассников. То есть способности образовательного учреждения к решению задачи эффективного обучения и развитию у школьников познавательных интересов минимальны.



Таблица 2.10 
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Негативное отношение к лицею и тревога на отдельных уроках в большей степени проявляется в группах лицеистов, чем у восьмиклассников. Одной из причин этого является недостаточно полное усвоение знаний учащимися и непрочность полученных знаний.
4. Характеристика поведенческой сферы учащихся. На характер поведенческих проявлений влияют как характерологические особенности учащихся, так и та система контроля и единства требований, которая используется в образовательном учреждении.
Данные, полученные в ходе исследования, позволяют предположить наличие значительных недостатков в системе контроля, соблюдении единства требований, а также формализм в деятельности многих педагогов, специалистов службы психолого-педагогического сопровождения, администраций лицеев. Наиболее тревожная ситуация складывается в лицее № 28 (Великий Новгород). Данные представлены в табл. 2.11.



Таблица 2.11 


[image: ]






...


Полученные данные свидетельствуют об отсутствии должного контроля за подростками со стороны родителей, отсутствии связи образовательного учреждения с семьей, отсутствии должной системы административного контроля. Организация внеурочной деятельности в лицеях не является разработанным направлением. Так, из анкет лицеистов следует, что в дополнительном образовании занято только 7 % учащихся.
Как представлено в табл. 2.12, у некоторых учащихся сложились такие типы характеров, которые в большей степени, чем другие, предрасполагают к нарушениям в поведении при действии различных психогенных факторов. Нарушения поведения у подростков с данными типами акцентуаций сводятся к прогулам, нежеланию учиться и работать, а, возможно, к криминальному поведению.
Почти у 57 % учащихся профессиональных лицеев выявлен риск депрессии – состояния, характеризующегося глубоко затаенными тягостными переживаниями (тревога, тоска, ощущение бессмысленности происходящего и др.), которое может толкать подростков к алкоголизации и употреблению наркотических средств. Опасен он возможностью совершения суицида.
Одна из возможных причин – предоставленность учащихся самим себе, отсутствие взрослых, с которыми можно было бы обсудить свои переживания.



Таблица 2.12 





[image: ]






...


Депрессия же, в свою очередь, может стать катализатором формирования вредных привычек как проявление желания эмоциональной разрядки. При отсутствии должного контроля со стороны образовательного учреждения и родителей, а также соответствующей системы ценностей подросток может найти эту разрядку в употреблении алкоголя или наркотиков. Данные представлены в табл. 2.13.



Таблица 2.13 
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Вероятность формирования риска наркоманизации зафиксирована у 37 % учащихся профессиональных лицеев. Особенно тревожная ситуация сложилась в лицее № 28, почти половина участников исследования имеет риск формирования наркоманизации. Как показано в табл. 2.13, среди лицеистов есть те, кто испытывает устойчивую зависимость от курения и алкоголя, а также пробовал наркотики. Наличие высокого риска формирования наркоманизации зафиксировано только в 87-й группе профессионального лицея № 28 (Великий Новгород) – 4 % учащихся. В целом показатели первой пробы наркотиков, как и употребление алкоголя в профессиональных лицеях больше, чем в 8-х классах. Возможно, это связано с недостаточной эффективностью профилактической деятельности, проводимой как в школах, так и в профлицеях, а также с отсутствием привлечения подростков во внеурочную деятельность.
Материалы исследования позволяют организовать как групповую профилактическую деятельность, направленную на целевую группу подростков, имеющих риск формирования зависимости, так и индивидуальную работу не только с учащимися лицеев, но и с педагогами и с мастерами профессионального обучения. Работа такого плана имеет своей целью оптимизацию учебного и воспитательного процессов через взаимодействие всех структур образовательной деятельности в образовательных учреждениях.
Анализ представленных данных анкетирования учащихся позволяет сделать предварительные выводы:
♦ процесс обучения в профессиональном лицее вызывает больше отрицательных эмоций, чем у восьмиклассников школ области;
♦ межличностные отношения у учащихся профессиональных лицеев с классными руководителями более напряженные, чем у школьников;
♦ негативный эмоциональный фон в профессиональных лицеях выше, чем у учащихся 8-х классов;
♦ учащиеся профессиональных лицеев не имеют поддержки педагогов, близкого окружения.
Отмеченные особенности личности учащихся лицеев позволяют сделать вывод о том, что их адаптация проходит бесконтрольно со стороны педагогов, а если и контролируется, то не всегда способствует успешной социальной адаптации. Об этом говорят особенности их эмоциональной сферы, акцентуации характера и пр. В этой ситуации следует признать более компетентным подход к подросткам учителей школ. Казалось бы, ранняя профессионализация должна ускорять процесс социальной адаптации, но, очевидно, этого не происходит, потому что ни учителя, ни родители не могут использовать в адаптации ресурсы, лежащие в профессии.







2.3. Роль родителей в социальной адаптации подростков



В материалах Всемирной Организации Здравоохранения, посвященных политике здравоохранения в отношении детей и подростков, сказано, что семья – это наиболее важная среда, в которой развивается ребенок, среда, в которой он впервые усваивает нормы социального поведения и социальные установки. Семья – это та среда, которая способствует формированию благоприятного психического здоровья подростка. Влияние семьи продолжается в подростковом возрасте и на протяжении всей жизни. По словам взрослых, они, будучи подростками, главной фигурой считали мать, но отец тоже был значим, поскольку последнее слово оставалось за ним. Но, как ни странно, стратегические решения принимались совместно. Это создавало стабильность семейного уклада.

Как показывают исследования, начиная с 90-х г. прошлого века, число молодых пар, которые проживали без юридического оформления брака, увеличилось до трех миллионов, что привело к реальному росту внебрачных детей и увеличению количества неполных семей. Ученые пишут об изменении структуры семьи, росте количества семей с одним родителем, числа разводов, случаев раздельного проживания родителей, которые впоследствии создают новые семьи. Все это делает условия жизни подростков более сложными и разнообразными. Сегодня распространены такие семьи, как «восстановленная», «воссозданная», «смешанная», «приемная» и др. Все они характеризуют плюрализм отношений объединенных членов семьи. По-разному в этих семьях появляются факторы риска для социальной адаптации. В такие семьи очень часто входят дети от предыдущих браков или сожительств и дети, родившиеся в новой семье. Значит, смешанная семья с точки зрения одного ребенка может быть приемной, а с точки зрения другого – биологической, полной семьей. Ребенок может иметь одновременно две семьи, когда оба биологических родителя создают новые семьи: он может жить большую часть времени с одним биологическим родителем, но также чувствовать себя частью приемной семьи, которая у него образовалась через другого родителя.

С различными аспектами семейной жизни связаны многие факторы социальной адаптации. Не имея достаточных эмпирических данных, будем говорить о семье, состоящей из родителей и детей-подростков.

Как уже говорилось, первым и главным условием социальной адаптации детей является семья. Первые представления о мире, ценностях, нормах поведения закладываются в семье. Разные социальные роли усваиваются через взрослых также в семье. Что такое хорошо и плохо, «кроха», а потом подросток уясняет в домашней обстановке. Различные психологические механизмы способствуют этому, о чем уже говорилось. Но один из самых важных механизмов – импринтинг. Этот термин был введен для того, чтобы объяснить причину, казалось бы, странного поведения животных, выбирающих из всех раздражителей, действующих на организм, тот, который попал в поле зрения в самые главные (сензитивные) моменты их жизни.




...


В нашей практике психологического консультирования был такой случай. Среди первых слов, сказанных ребенком около 2 лет, было слово из ненормативной лексики. Родителей это забавляло, они потешались над этим, а потом как-то само собой слово вошло в активный словарь ребенка, и пресечь это не сумели. Мать рассказывала, что любые трудности дошкольник, а потом первоклассник разрешал при помощи этого слова, используя его по отношению к детям и взрослым. Он объяснил, что слово само слетает с губ, он ничего с собой сделать не может.



В семье дети получают первые представления об окружающем мире, у них формируются основные ценности и паттерны поведения. Семья поддерживает и направляет подростка в процессе социализации. Одновременно она является первым источником фрустраций.

Мы рассматривали значимость межличностных отношений для процессов социализации и выяснили, что объединяет людей потребность быть вместе. Человек стремится к взаимопониманию с самыми близкими людьми, как сын (дочь), брат (сестра). Но всегда ли он находит в семье покой и удовлетворение от общения с близкими людьми? Всегда ли его понимают те, с кем он рядом? Нет ли в семьях смешения социальных ролей, когда отец становится любовником, а родная дочь – любовницей, а затем матерью детей, рожденных от отца? В страшном сне такое не могло случиться, и все же так происходит. Уместно спросить: «Какая семья – источник конструктивной социальной адаптации? Как происходит распределение ролей в неполных семьях? Что надо делать, чтобы подросток, видя и понимая любовь родителей, был ответственным и любящим?» Попытаемся ответить на эти вопросы.

В исследовании М. В. Оршанской были получены данные, которые показали, что означает хорошая семья, где подростки чувствуют себя комфортно. Обратимся к данным (табл. 2.14).

Таблица 2.14 Хорошая семья в представлении младших и старших подростков,%


[image: ]




[image: ]

Из табл. 2.14 видно, что на процессы социальной адаптации подростка существенное влияние оказывают родители. Так, подростки отмечают увлечение родителей чтением, говорят о том, что любят те же фильмы и музыку, что и родители, стремятся проводить свободное время с семьей, отдыхать вместе с родителями, ходить с ними в театры или музеи, бывать на даче или в лесу. И, что самое существенное, родители сораспределяют свою деятельность с детьми – читают с ними или делают уроки, оказывают им помощь, защищают.
Естественно, что такое взаимодействие родителей и детей влияет на сближение их друг с другом, возникает спокойствие, чувство безопасности, уверенность в успехе, позитивная вера в будущее. Важно отметить, что позитивные отношения в семье – основа благополучной социализации, именно они защищают подростка от внутренних и внешних фрустрирующих ситуаций, на их основе формируются адекватные стратегии преодоления трудностей. Обращает на себя внимание тот факт, что эти тенденции характерны для большинства младших и старших подростков. Разница состоит в том, что родители чаще помогают выполнять уроки младшим подросткам. Младшие подростки чаще предпочитают музыку, которую любят слушать родители, больше любят отдыхать так, как отдыхают родители. [30]
Представляется важным рассмотреть, как влияет на социализацию подростков зависимость их от родителей. Зависимость – это подчиненность другим, чужой воле при отсутствии самостоятельности и свободы. Дети зависят от родителей, потому что те обеспечивают им определенный уровень жизни. Как уже говорилось, у них под влиянием родителей формируются вкусы, привычки, излюбленное времяпровождение. Эта зависимость ослабевает при взрослении, что говорит о самостоятельно приобретаемых социальных навыках.
Однако наиболее важной является эмоциональная зависимость, состоящая в стремлении быть таким же, как родитель, и быть им принятым. Это необходимый элемент формирования личности ребенка. Дети зависят и от эмоционального состояния родителей, которое по механизму переходной атрибуции передается им. Отвержение родителями, конфликты эмансипации, плохое настроение взрослых создают неблагоприятный климат. Рассмотрим, как проходит социальная адаптация при зависимости от родителей (табл. 2.15).

Таблица 2.15 Влияние зависимости подростков от родителей,%
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Обращает на себя внимание, что младшие и старшие подростки стремятся к ослаблению зависимости от родителей. Так, около 35 % детей говорят, что будут стараться сделать задуманное, даже если их за это накажут. Столько же подростков уверены, что не будут делать то, что, по их мнению, не нужно. Подростки уверены, что родители плохо информированы об их интересах и роде их занятий. С возрастом эта уверенность возрастает. Эти заявления – признаки отчуждения от семьи и фрустрации в ней, а также начинающейся эмансипации, когда подростки готовы к осложнениям в семье. Для 65 % подростков характерна ранняя социализация, свидетельство которой – стремление заработать деньги и уверенность в своем будущем.
Семья является источником отношений подростка к жизни. На примере родителей и включения в совместную с ними деятельность он как бы повторяет сценарий их жизни. Социальная адаптация на основе семейных ценностей и социальных правил поведения, хотя и представляет естественный процесс, но реально может осуществляться непросто.
Покажем это на примере воспитания в семье альтруизма у детей и подростков. Известно, что альтруизм – это установка на других. Альтруистическая установка побуждает субъекта действовать вопреки своим личным интересам. Такая направленность личности необходима в контексте гуманистического предназначения подростка, о чем говорилось выше. В настоящее время существует мнение, что самое сильное и законное стремление человека – это эгоизм, и следование этому стремлению вносит наибольший вклад в становление человека.
Современные родители понимают ценность альтруизма, но стараются не внушать своим детям мысль о том, что надо быть бескорыстными в общении, так как альтруисты – это бессеребренники, несчастные, у которых ничего нет. Но вот эгоисты знают, что для них хорошо, что плохо, они отлично понимают, чего надо опасаться, с какими людьми стоит дружить, а каких надо обходить десятой дорогой.
Было выявлено несколько типов просоциальных действий:
♦ помогающее поведение – действие, совершаемое под давлением обстоятельств, или взаимопомощь;
♦ псевдоальтруизм – совершение помогающего поступка из эгоистических мотивов (чтобы заметили другие, одобрили, стали восхвалять, хотя помощь другим стала намного реже. Тогда требуется вновь кому-то помочь, чтобы получить новую порцию восхищения);
♦ мазохистский альтруизм – самопожертвование, сопровождающееся полным отказом от собственного Я.
В основе альтруизма лежит такое социальное чувство, как эмпатия. На альтруизм влияют эмоциональные связи с родителями, социальный контроль, приписывание ответственности, стили родительского воспитания.
Альтруист более благожелателен к другим и он сам отличается чувствительностью, толерантностью, способностью поддерживать стабильные отношения с людьми. Таким людям не свойственны аморальные установки, эгоизм и предрассудки.
В структуре ценностей альтруистически направленного подростка важное место занимает полезность, социальная справедливость, терпимость, внутренняя гармония. Незначимыми для него являются благосостояние, забота о себе и честолюбие. Подросток, у которого альтруизм развит слабо, наоборот, испытывает потребность в заботе о себе (внимание к своему статусу, интересам, здоровью, внешности). Он ценит достижение успеха и удовольствие. У подростка с явно выраженной альтруистической направленностью развиты долг и ответственность, он склонен к разумности и совестливости. Он впечатлителен и ориентирован на сопереживание и понимание других людей. [31]
Была обнаружена взаимосвязь формирования альтруизма и поощрений и наказаний, которые используют родители. Материальные подкрепления занимают лидирующее положение, но в группе низко альтруистичных подростков. В группе высоко альтруистичных наиболее популярны нематериальные способы поощрения, которые используют родители.
Среди жестких наказаний лидировали такие: «Выгоняли из дома», «Давали подзатыльники». Слабыми были такие наказания: «Не давали смотреть ТВ», «Покупали ненужные вещи, не покупали новые» и пр.
Родители школьников, у которых альтруистичность была развита слабо, часто склонялись к тому, чтобы доставить удовольствие своим чадам (покупали игрушки, сладости). Подростки, которые мотивированы на материальное вознаграждение, оказывали внимание и помощь другим людям тогда, когда это замечали другие. Демонстрируя такое поведение, они испытывали удовлетворение в присутствии людей. Следовательно, оно становилось корыстным. Можно сделать и другой вывод: воспитание сочувствия и сопереживания несовместимо с наказаниями, равно как и с принуждением к альтруизму. Высокоальтруистичные подростки были уважительны к старшим, а вот 46 % низкоальтруистичных подростков отмечали, что родители за одни и те же поступки могли или наказать, или нет, потому что иногда не замечали их. Американский исследователь Н. Эйзенберг доказал, что непоследовательность родителей тормозит формирование нравственного сознания детей.
А. А. Моисеева выявила пять типов социального поведения [32] , которое позволяет судить о социальных установках подростка во взаимодействии с людьми:
♦ деформированное поведение — помогающее поведение, имеющее корыстные мотивы (замаскированный эгоизм);
♦ полное отречение от себя, своих интересов и интересов семьи в пользу других людей (мазохистский альтруизм);
♦ кооперативное поведение — взаимное оказание помощи или помощь по просьбе с учетом как интересов другого человека, так и своих собственных («Я к нему с добром, и он ко мне с пирогом»);
♦ поведение, направленное на себя, – ориентация только на собственные интересы и потребности, игнорирование интересов другого человека (эгоизм: «Ешь чужие пироги, а свои береги»);
♦ поведение, направленное на других, – бескорыстная помощь людям, которая мотивирована заботой о них и их благе («Своей помощи не жалей, а чужой не жди»).
Один из любопытных, но настораживающих выводов автора состоит в том, что родители ограничивают помогающую деятельность подростков, ориентируют их на минимальные затраты, равнодушны к их помогающим поступкам и ограничивают сферы помогающей деятельности. Вследствие этого подростки, а затем юноши могут стать менее сострадательными к людям. Поскольку в центре внимания их собственная жизнь, а эгоистическая направленность превалирует, их социальная адаптация происходит с искажениями, что в итоге нанесет вред не только окружающим и близким, но и им самим.
Какие можно сделать выводы о воспитании альтруистического поведения в семье? Для его формирования необходимы одобряющие вербальные побуждения; нужен пример родителей (моделирующее поведение); сопереживание; предпочтение альтруистической мотивации материальному подкреплению. Несомненно, подросток должен видеть в семье помогающее поведение, эмпатию, бескорыстную помощь и сострадание к другим людям. Но главное в формировании такого поведения – моральные ценности и установки в семье, которые становятся ориентирами в настоящей и будущей жизни подростка.




2.4. Фрустрации подростка при семейной социализации



Процесс усвоения социальных ролей, социальных правил, установок и позиций во многом зависит от того, как к ним относятся в семье, каких правил социального общежития требуют придерживаться мать или отец, как они сами выполняют гражданские обязанности, как много говорят о политике и в каких тонах и т. п.

В одной из школ Ленинградской области подросткам 8-го класса был задан вопрос: «Каким надо быть, чтобы стать патриотом своей страны?» Разброс ответов был большим – от уважения старших до побед на Олимпийских играх. Во время опроса еще не случился прецедент с корейскими футболистами и их тренером, которых за проигрыш на чемпионате мира по футболу обвинили в измене Родине. Однако тот факт, что народ Северной Кореи должен положить все силы на процветание своей Родины, заслуживает внимания. Хочется надеяться на то, что Россия достигнет такого могущества, когда каждый в ней живущий будет гордо заявлять: «Я живу в великой России». Для этого дети, по крайней мере, должны жить в таких семьях, которые служат им тылом и опорой, где отец и мать пользуются непререкаемым авторитетом и сами гордятся своей родиной.

Хочется отметить отношение детей к родителям в верующих семьях. Дети в таких семьях не только послушны, хотя и это уже немало, но и обязаны заниматься совместным трудом с родителями, а не бить баклуши.

Обратимся к семьям, внешне благополучным, проанализируем, как негативные взаимоотношения в семье, конфликты родителей и детей осложняют процесс социальной адаптации подростка. Проиллюстрируем это данными исследования М. В. Оршанской (табл. 2.16).

Таблица 2.16 Младшие и старшие подростки о тяжелой жизни в семье (процент ответивших)
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Эти данные говорят о том, что подростков часто не понимают дома, они одиноки, родители на них кричат, иногда наказывают физически. Парадоксально, в родном доме подростка могут не любить, поэтому он вынужден обманывать и скрывать правду (об этом говорили более трети опрошенных младших и почти половина старших подростков). Почти пятую часть младших и более трети старших подростков не жалеют дома. Подросток делится своими бедами с друзьями (46 %), но не с родителями (13 %). Настораживающий факт: четвертая часть обследованных подростков находится в постоянном стрессовом состоянии из-за плохого настроения родителей. Значит, семейное неблагополучие заключается не только в меньших материальных возможностях, но и, что важнее, в более высоком уровне агрессии, отчуждении родителей и детей. Особенно показательно дистанцирование отца от проблем подростка. Его часто незаслуженно обижают, и это приводит к тому, что 45 % детей чувствуют себя дома хуже, чем где-либо.
Появление новых значимых для подростка лиц помогает ему критически относиться к требованиям взрослых, формирует способность противостоять им. Тревога, возникающая у подростков при столкновении с фрустрирующими ситуациями, проявляется в формировании невротических реакций, и подростки с выраженной рефлексией склонны к развитию неврозов.
Тревога может иметь и позитивную сторону, так как обладает регулирующей функцией. Подростки с менее выраженной рефлексией спокойнее воспринимают неудачи. Отверженные родителями, они ищут замещение, и не всегда оно соответствует принятым правовым нормам. Зависимость подростков от своих родителей непосредственно влияет на социальную адаптацию.
Теперь обратимся к фрустрациям подростка в семьях, где есть неродной отец. Следует сразу отметить, что неродной отец не означает фатальное наступление фрустраций. Опыт работы с родителями показал, что чем раньше пришел отчим в семью, да еще со своим ребенком, тем легче проходит социальная адаптация детей. Но и мать становится более спокойной и защищенной, если с мужем мир и понимание, потому что это не может не отражаться на хорошем психологическом климате в доме. Неродной отец может быть лучше биологического, когда он знает переживания подростка, не обижает его. Вместе с тем следует обратить внимание на необходимость обсуждения всех семейных вопросов сообща. Мнение детей надо выслушивать и поощрять их к анализу доступных их пониманию проблем. Родители должны соглашаться с подростками и поручать им какие-либо семейные дела. После этого на семейном совете обязательно нужно подводить результаты и поощрять детей. Дети хорошо чувствуют справедливость и несправедливость. Вот что рассказывала о семейных проблемах девушка, став взрослой.




...


Когда мне было 11 лет, мой отец попал в аварию и умер. Через год у нас появился дядя Коля. Мать сказала, что это мой новый отец и я должна его называть папой. А дядя Коля пришел к нам со своим сыном Сережей. У меня с Сережей сразу сложились хорошие отношения. Он был старше меня на 3 года. Он никогда не обижал меня, зато дядя Коля (так я стала его называть) постоянно ко мне придирался. Любил долго разговаривать и проверять тетради. Причем старался говорить жестко, иногда крутил у виска, дескать, дура стоеросовая, что тут понимать, это же ерунда (речь шла о математике). Называл меня так, но редко. Но я все запомнила. Потом я больше обращалась к своему сводному брату. Он был спокойный и рассудительный, нормально учился и занимался в спортивной секции. Сережа меня защищал от мальчишек, которые меня дразнили «Федорой», наверное, потому, что я стала высокой и худой.
С матерью отношения стали отчужденными почему-то, она больше времени уделяла отчиму. Часто говорила, что не хватает денег, поэтому я скоро пойду работать. Я закончила девять классов и пошла в педагогический колледж. Брат закончил школу и поступил учиться в физкультурный институт. Сейчас я себя спрашиваю: кто больше мною занимался? Отвечаю: ни мать, ни отчим, а Сережа. Много было у меня обид на мать, меньше на отчима. Я даже не знаю, были ли они расписаны. Сейчас они разошлись. А с Сережей у нас добрые отношения. Он живет с отцом в другом городе. Мы с матерью – в Питере, но близких отношений нет. Ни тогда она со мной ничего не обсуждала, ни теперь – тем более (Лена П., студентка, 19 лет).



Другая история произошла со старшим подростком.




...


Мама разошлась с отцом, когда мне было 3 года. Мы жили с ней вдвоем, родственников у нас, кроме бабушки, нет. Я всегда задумывался, почему у всех есть отцы, а у меня нет. Я стал его придумывать. Мама говорила, что он был рыбаком и утонул в Баренцевом море. Я был очень хулиганистым, и мама чуть ли не каждый день ходила в школу. А она сама учительница, и ей хотелось, чтобы я был хорошим. Я таким не становился, и дома мне было скучно, хотя книг было много. Когда мне исполнилось 15 лет, появился дома мужчина. Он все ко мне присматривался, а потом меня побил и сказал, что каждый раз будет «давать мне порции». Я не совсем помню, за что я получал эти порции. Только в очередной раз он поставил маме условие: «Или я (то есть он), или он (то есть я)». После этого куда-то он исчез, и мы стали жить спокойно. Я отслужил в армии. Сейчас работаю и учусь (Эдик Л., 21 год).



Комментировать эти ситуации можно, по-видимому, с позиций гуманной направленности неродных отцов. Сколько таких «полных» семей, где подросткам хуже, чем с одной матерью!

Хорошая жизнь, считают многие подростки, связана с образованием и деньгами. Нужны карманные деньги. И хотя более половины опрошенных никогда не просили денег у родителей, все в них нуждаются. Деньги, по их мнению, помогают справиться с неприятностями. Старшие чаще имеют карманные деньги и уверены в необходимости финансовой поддержки со стороны родителей. Было обнаружено, что большинство ворующих или общающихся с асоциальными компаниями нерегулярно получают деньги от родителей. Именно они могут достать деньги, не говоря об этом родителям.

Далее экономической социальной адаптации будет посвящен специальный раздел. Здесь подчеркнем: наличие карманных денег благоприятно влияет на социальную адаптацию, а их отсутствие, наоборот, осложняет ее и ведет к фрустрации.

Младшие подростки более зависимы от родителей, а старшие уверены в том, что самостоятельно найдут хорошую работу. Эта уверенность снижает фрустрации, так как подросток понимает, что неудачи преходящи и не повлияют на его будущее. Оказалось, что мальчики чаще девочек видят необходимость в зарабатывании денег.

Все отмеченное свидетельствует о стремлении подростков к самостоятельности, отделению от родителей и об устойчивости их к фрустрациям.

Стремление подростков к самостоятельности актуализирует появление у них экзистенциальных проблем, особенно в неблагополучных семьях. Обратимся к следующим данным (табл. 2.17).

Таблица 2.17 Размышления подростков о смерти как элемент фрустрации (п = 100), %
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Как видим, проблема смерти, болезни и страданий не чужда подросткам. Им часто снятся сны о болезни или смерти. Больше половины опрошенных боятся за свою жизнь. Младшие часто видят сны о смерти, старшие о ней размышляют. Скорее всего, это связано с побоями в семье или с разговорами о страданиях и болезнях, т. е. о семейном неблагополучии. Можно найти и другую причину: в семье мало радуются, веселятся, рассказывают что-то смешное. Вряд ли стоит постоянно рассказывать только о том, какая дрянь ваш начальник, как много приходится работать, а получать шиш, и о подобном этому.
Семейное неблагополучие – это злоупотребление родителями или одним из них алкоголем, драки и конфликты в семье, отсутствие материального достатка. У старших подростков мысли и сны о смерти связаны с такими способами преодоления фрустраций: положительное отношение к алкоголю, молитва, разговор наедине с собой и повышенная агрессивность. Все это свидетельствует о видах фрустрационного поведения, характерных для подростков, о чем говорилось выше, и о рассогласовании их с миром родителей.
Оказывается, что фрустрационное поведение в основном связано с агрессией и защитой от родителей через утаивание информации о своей жизни и со стремлением к самостоятельности.
Отвергающее поведение матери ведет младших подростков к агрессивности, повышенной тревожности, страху самовыражения, низкой самооценке, желанию уйти из дома. Старшие подростки обнаружили сходные данные. Враждебное, отвергающее отношение воспринимается ими как одновременное неприятие отцом и матерью. Образы родителей, положительные и отрицательные, сохраняются даже тогда, когда дети живут с одним из них. Отвергающее отношение родителей связано с фрустрацией потребности в достижении успеха старшего подростка. Иначе говоря, если родители отвергают подростков, не интересуются их делами, игнорируют их потребности в успехах, фрустрации усиливаются. За этим следует отказ от учебной деятельности и стремление иметь деньги любыми путями. Оказывается, что подростки более откровенны перед одним из родителей: мальчики открываются отцам больше.
В целом оказалось, что младшие привязаны к семье больше, чем старшие, которые стремятся к независимости от родителей, если стиль поведения последних слишком авторитарен. В исследовании М. В. Оршанской были выявлены два типа социализации в семье – гармоничная и разрушающая. 
В первом случае подростки стремились следовать нормам и стилю поведения родителей, советовались с ними. Те, в свою очередь, понимали запросы подростков, поддерживали их материально и духовно, разделяя их переживания и трудности. При разрушающей социализации подростки становились в оппозицию к семье, которая была только местом вынужденного пребывания. В этом случае может быть только два варианта такой социализации. Первый: подросток ведет себя независимо и оппозиционен абсолютно ко всем. Второй формирует конформный (зависимый) тип личности, для поведения которой характерны пассивность и безразличие. В первом случае подросток может стать лидером группировок, в том числе с отклоняющимся и правонарушающим поведением. Во втором он подчиняется другим, более сильным, энергичным, и служит им верой и правдой ради того, чтобы находиться под защитой, ни за что не отвечать и выполнять требования более волевого товарища. Как мы видели, семья может даже стимулировать такое поведение, так как у подростка нет своего психологического места (пространства) дома, и из-за гипо– или гиперопеки.





2.5. Окружающая среда и сверстники как фрустрации подростка



Учреждения дополнительного образования, спортивные и музыкальные школы, различные кружки и секции – дополнительные институты социализации. Здесь подростки занимаются тем, что им интересно. Причем, заметим, легко и с удовольствием принимая все требования. Иногда бывает, что спортивная секция дает подростку возможность испытать такой взлет и вдохновение, что родители его не узнают. Учтем, что в подростковом возрасте формируются основные интересы ребенка. Ребята многое пробуют и испытывают себя на прочность и выносливость. Если в кружках или секциях подростку комфортно, то он добивается значительных результатов, каких от себя не ожидал, а школа и даже семья отходят на второй план как менее значимые. Алексей Михайлович Матюшкин, мой учитель, занимаясь психологией одаренности, постоянно говорил, показывая очередного маленького гения: «Его же хвалят, и он настоящий труженик». Талант надо поддерживать, особенно добрым словом. Занятия по интересам основаны на саморегуляции деятельности, которой подростки дорожат: если подростки плохо ведут себя, может случиться так, что они будут из нее исключены. Кроме того, занятия по интересам влияют и на учебную деятельность. Значит, подростки вынуждены быстрее овладевать принятыми нормами поведения и неукоснительно выполнять правила. Занятия по интересам важны и по другой причине. Часто плохая успеваемость и неудовлетворительное поведение в общеобразовательной школе становятся препятствием для любимых занятий спортом или музыкой. Девочки-подростки, как правило, предпочитают занятия в художественных школах, мальчики – в спортивных. Но и здесь бывают исключения: мальчики-подростки могут заниматься музыкой, играя в духовом оркестре, как Стас К. из Киришской школы. Он, единственный несовершеннолетний, играет на кларнете в духовом оркестре со взрослыми уже пять лет. Любопытно: он не реагирует на замечания более старших ребят, что он «дудит на дуде». За выступления в оркестре он получает деньги. Подросток живет с бабушкой-учительницей. Младшим подростком он проявлял оппозиционность, грубость, неподчинение, учился неважно. Причина была и в том, что его мать жила отдельно, с другим мужчиной. Мы много раз беседовали с бабушкой и Стасом. Он вырос, закончил школу. Взрослые музыканты научили его не только музыке, но и терпению, прощению, вере в себя. Потребность быть взрослым стимулировала освоение взрослого поведения. Это повлияло на особенности жизненных планов и ценностных ориентаций Стаса.

Однако в некоторых случаях социальное окружение оказывается не таким благоприятным, как у Стаса. Бывает, что деградирующие взрослые втягивают в общение подростков, давая им различные поручения и оплачивая их. В Киришах предприниматель за бесценок скупал золото у подростка, который крал его у своего товарища, когда никого не было дома. Он «верил» тому, что подросток «находил» золотые вещи. Так было до тех пор, пока мать, воспитывающая сына одна, не обнаружила пропажу и не заставила сына рассказать правду. Историей заинтересовалась милиция и комиссия по делам несовершеннолетних. Но деньги приятели уже потратили. О психологии воровства подростков скажем подробнее ниже. Родители должны знать, что посторонние или мало знакомые приятели не могут находиться в квартире в отсутствие взрослых.

Чаще всего такие подростки ничем не занимаются, в школу ходят неохотно, домашние задания списывают у других. Много времени проводят на улице, следят за молодежной модой, делают татуировки и модные стрижки. О таких несовершеннолетних нельзя сказать, что у них сформировалась постоянная криминальная направленность, но отсутствие нравственного стержня приводит их в маргинальные группы. В подобных группах существуют двойные стандарты, основанные на официальных и неофициальных нормах и правилах. В одном случае такие подростки на словах придерживаются одних правил, попадая в другие компании – следуют правилам другой группы.

Влияние окружающей среды на подростка не может быть только отрицательным или положительным, да и сама среда приобретает у подростка значимость тогда, когда в ней происходят самые важные, «звездные» истории. Например, знакомство в молодежном театре со знаменитым рэпером, гитаристом, спортсменом, знаменитым музыкантом. Личность выбирает из среды те элементы, которые для нее становятся микросредой. С микросредой, таким образом, у подростка складываются микроотношения. Они-то и определяют вектор социальной адаптации личности. Социальное окружающее влияет на зависимость подростков от взрослых чаще всего через деньги и подростковую субкультуру Иногда субкультура влияет на появление таких норм поведения, которые не одобряются и пресекаются взрослыми. Подростка привлекают ночные клубы, игровые автоматы, дискотеки и курящие, употребляющие алкоголь и наркотики сверстники.

В микросреде подросток не зависит от мнения и влияния взрослых – родителей и учителей. Дворовая компания, та же микросреда, спонтанно влияет на социальную адаптацию подростка. Двор, дискотеки, клубы и пр. действительно создают свою микросреду, закрытую от родителей, в которой стихийно формируются свои ценности и правила поведения. Там содержание социальной адаптации диктуется малыми группами, разрабатывающими правила поведения и ритуалы; для привлечения новых членов ими создается привлекательный имидж. Если учесть, что ночные клубы и дискотеки функционируют на коммерческой основе, то легко понять, почему так быстро в них втягивается большое число несовершеннолетних. Посещать ночные клубы могут дети состоятельных родителей, другие же, малоимущие, исповедуют законы улицы, где правит бал закон силы, где разрешено то, что запрещено законом. Они ночуют где попало, иногда объединяются в «стаи», бредут куда-нибудь. Приведу пример. Трое подростков после 22 часов шли по парку. Увидели на скамейке дремлющего мужчину с портфелем, с обеих сторон подсели, стали угощать пивом. Дальше все просто: мужчина проснулся – портфеля нет, кошелька и паспорта тоже. Мужчина заявил в милицию, описал приметы. Ребят вскоре нашли. Среди троих грабивших был Павел К. из интеллигентной семьи. В третьей четверти у него по математике и физике были одни двойки. Родители постоянно спрашивали о школе, стремились понять его возбудимость и закрытость. Он говорил, что все нормально, на самом деле не учился уже две недели. У него появились друзья с соседней улицы, с которыми он играл в карты. Деньги для игры крал у матери. По факту ограбления возбуждено уголовное дело

Этот случай свидетельствует о том, что в полукриминальные группы попадают не только подростки из неблагополучных семей. Павел К. не был отличником, в школу ходил как все. Но других забот у него не было. И когда появились двойки, испугался. Будучи человеком ленивым, найти выход не сумел. Гораздо более опасной оказывается ситуация у подростков, имеющих пьющих или отбывающих наказание родителей.

Как сообщают подростки, злоупотребление алкоголем характерно для семей 56 % младших и 39 % старших подростков, которые не стыдятся говорить об этом. Видели, как взрослые дерутся, 16 % старших и 21 % младших подростков. Это накладывает отпечаток на их социальную адаптацию. Неблагополучно влияет на социальную адаптацию алкоголизм в семье («Я видел дома пьяных людей»), где отец часто бывает сердитым и кричит. Это значит, что в таких семьях складывается фрустрирующая, агрессивная по отношению к подростку ситуация. Поэтому они непослушны и не желают учиться. Сталкиваясь с трудностями, эти ребята разрешают их с помощью агрессии.

Незащищенность старших подростков от негативных влияний окружающей среды можно объяснить условиями семейного воспитания, злоупотреблением алкоголя в семье, что связано с внутрисемейной агрессией, материальным неблагополучием, жестокостью к подростку. Поэтому он остается покинутым, оторванным от родителей, у него формируется низкая самооценка. Следствием этого становится девиантное поведение подростков: не нарушать установленные взрослыми правила (не курить, не злоупотреблять спиртными напитками, не сквернословить) – уже не нужные для них ценности. В такой обстановке асоциальная внешняя среда оказывается более привлекательной. С возрастом такие подростки все больше вовлекаются в криминальные ситуации, и ими начинают интересоваться правоохранительные органы.

Исследование показало, что 52 % младших и 89 % старших подростков знакомы с детьми, которые уже пробовали алкогольные напитки и затем стали их употреблять. Кроме того, 55 % младших подростков видели дома пьяных, 15 % младших и 25 % старших подростков считают, что «выпивший человек – это весело, как в цирке». Однако отношение к алкоголю не у всех подростков положительное или нейтральное. Устойчивое неприятие пьяного человека обнаружили 90 % подростков, при этом оказалось, что число подростков, которые боятся пьяных, уменьшается с 63 % до 39 %. Обращает на себя внимание и тот факт, что 30 % подростков знакомы с токсикоманами и сталкивались с ними, хотя относятся к ним негативно.

Иногда сами взрослые подталкивают к вредным привычкам: просят купить в ларьке сигареты, пиво. Копируя поведение взрослых, подростки, даже младшие, покупают пиво, курят.

Учащихся 5-го класса (младшие подростки) Кингисеппской гимназии опрашивали о вредных привычках. Учащиеся знали, что курить вредно для здоровья, что пиво – это алкогольный напиток. Насторожили ответы подростков на вопрос «Пробовал ли ты когда-нибудь алкогольные напитки?» Вот результаты: из 47 школьников утвердительно ответили 33, отрицательно – 14. Где пятиклассники пробовали спиртное? В основном они это делали дома со взрослыми – 38 человек, 5 – с друзьями, а 4 человека – с родителями и друзьями. Ответы некоторых подростков показывают, что родители сами провоцируют подобные ситуации и требуют, чтобы дети дегустировали спиртные напитки. «Да, пробовал совсем на донышке с мамой и папой. Говорят, что сухое вино полезно для здоровья»; «Я пил на Новый год, меня папа заставлял за хорошую учебу выпить»; «Мама попросила меня выпить, попробовать. Сказала, что если мне понравится, то и она выпьет».

Проанализируем результаты опросов старших подростков об их увлечениях и занятиях в свободное время (табл. 2.18). Эти подростки учатся в гимназии, считаются благополучными. Однако если внимательно посмотреть на результаты обследования, может возникнуть впечатление отгороженности подростков от взрослого мира.

Таблица 2.18 Занятия старших подростков во внеучебное время,%
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Как показывают данные, одинаковое число старших подростков – 39,5 % – проводят свободное время конструктивно и деструктивно, т. е. занимаются спортом и бесцельно бродят по улицам, гуляют, веселятся, ходят к друзьям. К чему могут привести такие бесцельные гуляния, можно только догадываться.
Посмотрим, как влияют деньги на социальную адаптацию подростков. Подростки из неблагополучных семей испытывают фрустрацию из-за того, что у них нет таких же материальных средств, как у их сверстников. Свою самостоятельность они связывают с возможностью зарабатывать деньги и тратить их. Зависть к благополучным и обеспеченным сверстникам приводит подростков к потере ориентира будущего, потому что у них появляется чувство неполноценности. Как правило, такое ощущение возникает у подростков и потому, что в семье постоянно говорят о том, что семья несчастная, денег нет, не то, что у того-то, кто и не работает, а живет богато.
Подростки рано начинают задумываться о том, как заработать деньги. Так, 65 % из них ориентированы на зарабатывание денег. Обнаружено, что к 12–14 годам они хотят иметь деньги, имеют их и могут ими распоряжаться. Деньги, как считают подростки, помогают им войти во взрослую жизнь. Старшие подростки считают, что деньги на карманные расходы должны давать родители.
Если родители им отказывают, они ищут источник заработка – мытье машин, сбор бутылок, помощь дворникам, расклейка объявлений и пр.
Некоторые подростки (13–20 %) заявляют, что они могут достать деньги, не говоря об этом родителям, т. е. украсть.
Эти данные говорят о том, что фрустрации в семье связаны с материальным положением. Отсутствие денег часто сопровождается агрессией родителей по отношению к своим детям, тревожностью подростков и неверием в то, что учение позволит им реализовать свои возможности в будущем.
Окружение подростков иногда бывает делинквентным: около 20 % знакомы с людьми, сидевшими в тюрьме, 30 % знакомы с ворами, а 15 % подростков одобряют тех, кто бросил школу. Это свидетельствует о том, что на социальную адаптацию подростков достаточно сильно влияет улица, и тенденция эта достаточно опасна.
Неблагополучная социализация проявляется при бродяжничестве. Около 40 % подростков считают, что они бегут из дома из-за наказаний и отвержения родителями. Старшие подростки полагают, что к побегу их приводят неудачи в школе и семейные неурядицы, связанные с позитивным отношением к алкоголю, стремлением достать деньги, агрессией по отношению к родителям. Побеги из дома «помогают попробовать многое». В случае сложных семейных отношений отрицательное влияние социального окружения возрастает.
В общем, причинами неблагополучной социальной адаптации, по мнению М. В. Оршанской, являются:
♦ субъективное чувство тяжелого материального положения семьи;
♦ незаинтересованность родителей в будущем детей;
♦ неадекватный уровень требований к подростку – заниженный или завышенный;
♦ несоответствие ценностей, декларируемых подростку, ценностям, реализуемым в семье;
♦ отсутствие перспективы развития и возможности реализовать способности вследствие неблагоприятных семейных условий;
♦ диспропорция между уровнем возможностей и уровнем потребностей подростка;
♦ неблагополучный социально-психологический климат в семье, его эмоциональные, ценностные и поведенческие проявления (алкоголизм, агрессивность, криминальность);
♦ неспособность родителей понять проблему своих детей и найти способы самостоятельно или с помощью специалиста разрешить их;
♦ слабые личностные и эмоциональные связи, влияющие на появление гармонии или дисгармонии в семье;
♦ отрицательные переживания подростка и их игнорирование родителями;
♦ слабый или вообще отсутствующий контакт отца с сыном, матери – с дочерью либо с каким-то близким человеком.
Как видим, социальная адаптация подростка вне дома и школы может быть и благополучной, и неблагополучной, ведущей к фрустрациям. Осветим еще один аспект социальной адаптации – представление подростками своих гражданских обязанностей. Старших подростков (15 лет) спрашивали о том, надо или нет, живя в обществе, быть законопослушными гражданами. Вот так они ответили (табл. 2.19).

Таблица 2.19 Мнение подростков о своих гражданских обязанностях
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В этих данных представляет интерес два варианта ответов: подростков из семей и подростков – социальных сирот. Результаты наводят на размышление о том, что подростки осознают гражданские обязанности еще в школе, дома и в среде сверстников, а также через значимых людей. Будущее может строиться по правилам, принятым обществом или маргинальными группами. Приведенные данные позволяют говорить не только об отгороженности подростков от взрослых, но и об обратном. Взрослые, к сожалению, подчас и не могут конструктивно вмешиваться в процесс социальной адаптации подростков.

Таблица 2.20 Старшие подростки об ошибках взрослых в общении с молодежью
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Мы видим, что между подростками и взрослыми возникают барьеры, когда последние отстаивают свои устаревшие, с точки зрения подростков, взгляды, игнорируют жизненные цели подростков, подозревают молодежь в плохих поступках, хвалят прошлое, ругают настоящее, не ориентируются в современной жизни (см. табл. 2.20). Все отмеченное отнюдь не способствует тому, что подростки входят в жизнь, приумножая достижения старшего поколения. Мы увидели, что так происходит в семьях, достаточно положительных, с устоявшимися социальными правилами. Однако эти правила значительно деформируются, когда у детей и подростков семьи нет, а их опорой в жизни становится маргинальная криминальная среда или улица. Еще более сложна социальная адаптация социальных сирот.
Еще лет 20 тому назад беспризорность и наркомания были пугающими понятиями о жизни детей в развитых капиталистических странах. Действительно, эти проблемы не были актуальными для нашего общества, так как ребенок, оказавшийся на улице, немедленно попадал в детский дом, а наркомана отправляли на принудительное лечение в специализированное учреждение По данным международного обследования, в конце XX в. более 100 ООО детей ежегодно попадали в розыск как ушедшие из дома.
В первое десятилетие XXI в. эта цифра увеличилась на 20 %/
Миграция семей, непрекращающиеся вооруженные конфликты, массовая безработица, сокращение уровня жизни после распада Советского Союза привели к тому, что семьи стали разрушаться. Дети становились помехой при устройстве на новое место жительства. Нередко это способствовало появлению первой группы несовершеннолетних социальных сирот, предоставленных самим себе.
Вторую группу сирот составили несовершеннолетние, которые остались без родителей или попечения после катастроф, трагедий, мятежей, захвата заложников. Третья группа образовалась из социальных сирот, чьи родители скрывались от суда из-за совершенных уголовных преступлений. Самая многочисленная группа социальных сирот – четвертая. Это дети, самовольно покинувшие дом из-за насилия над ними, пьянства, наркомании родителей. Некоторые родители отбывали наказание в исправительных колониях. Квартиры были проданы, детям жить стало негде. Пятую группу социальных сирот составили дети, убежавшие из детских домов, приютов, интернатов в поисках родственников или лучшей доли.
Несмотря на Семейный кодекс, подписанную Международную Конвенцию о правах ребенка и другие документы, деятельность государственных органов, ответственных за работу с родителями и беспризорными социальными сиротами, остается малоэффективной. Социальная адаптация таких подростков может проходить по-разному. Это зависит в том числе и от организационной формы социальной адаптации. Наиболее часто проявляющиеся организационные формы социальной адаптации сирот одновременно и типичны, и различны.
Одна из организационных форм социальной адаптации – попечительство.
Попечительство – защита личных и имущественных прав подростков от 14 до 18 лет (и других людей). [33]
Близкое попечительству понятие – опека детей до 14 лет. Под опекой понимаются люди или учреждения, которые охраняют личные и имущественные права недееспособных лиц. Под попечение в отличие от опеки могут попадать подростки, чьи родители умерли, лишены родительских прав, признаны безвестно отсутствующими, недееспособными, отбывают наказание в исправительных колониях, обвиняются в совершении преступлений и находятся под стражей, уклоняются от воспитания детей, отказываются забирать детей, которые попадают в больницы временно. Сирота – ребенок и подросток, родители которых умерли, социальная сирота – ребенок и подросток, лишенные заботы родителей.
Каковы особенности таких подростков? Конечно, попечительство и опека не могут мгновенно, как по мановению волшебной палочки, изменить подростка, его жестокость, агрессию, стремление обманывать. Однако криминальную находчивость, нищенство, голод, воровство, бродяжничество, проституцию уже можно контролировать. Не будем жестокосердны в отношении простых людей, которых раньше называли работягами. Не всегда они беспробудно пьют и плюют на воспитание своих подростков. Наоборот, некоторые «работяги» берут с собой мальчишек помогать другим людям ремонтировать машины или квартиры. Подростки находятся вместе с отцами или матерями, видят, как много надо трудиться, чтобы деньги были заработаны. Социальные сироты «сбиваются в стаи бродяг», живут в сообществе воров, нищих, проституток. Социальными сиротами, безнадзорными и беспризорными подростками, как говорилось выше, становятся по разным причинам, но одна из главных – безразличие к жизни детей, которые становятся помехой в жизни родителей. К огромному сожалению, надо признать, что социальные сироты и безнадзорные подростки появляются и в семье имеющих образование родителей. Приведем пример.
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Ирина А. закончила технологический университет, ее муж – техникум. Имели квартиру в Петербурге, где проживали вместе с Димой, сыном 12 лет. Работая на спиртзаводе, женщина, будучи инженером смены, должна была дегустировать вина. Иногда носила их домой для мужа. А не в столь далекие годы водка была валютой, на нее можно было многое обменять и купить дорогие вещи. Изменились времена и нравы, а «дегустация» принесла слишком много горя. Они оба отказались от сына, которого забрали в детский дом. Родители были рады тому, что он теперь будет учиться бесплатно в вузе. В настоящее время сын учится уже на четвертом курсе университета культуры, способный парень. Мать трижды сидела, отец работает в одном из государств СНГ.



Напомним случай, показанный по Первому каналу: мать приковала сына цепью к батарее и держала двое суток, поставив перед ним блюдечко с сухой гречневой кашей для острастки – якобы не слушался. Каким должно быть воображение этого палача в женском обличье? Каким будет этот мальчишка, представить сложно, но сцены жестокости наверняка послужат иллюстрацией «воспитания».

Бывают и такие случаи, когда родители приходят в детский дом и просят «определить» детей на жительство. Это происходило в детском доме Петербурга, где мне пришлось работать. Мать-одиночка говорила, что мальчишка отбился от рук, не слушается, бегает по пустырям. Женщина 35 лет, работает в ночном ресторане, чтобы были деньги и еда, а днем можно было смотреть за сыном. Если раньше подросток был безнадзорный, то теперь добавил к своему статусу еще и социальное сиротство. Мать добилась определения сына в детский дом.

Судьба улыбается не всем социальным сиротам. Они живут так, как определено законом или вопреки ему. Многие из них, если защищаются, дерутся до полусмерти. Этому способствуют уличные группировки, нередко с криминогенной направленностью.

Значит, социальные сироты и беспризорные дети – это дети и подростки, в отношении которых грубо нарушены их основные права и которые постоянно или временно лишены своего семейного окружения, не имеют правового статуса «сирота», либо ребенок, лишенный родительского попечения. В отличие от них безнадзорные дети лишены родительского или какого-либо иного внимания: они не ухожены, голодны, не посещают школу, предоставлены сами себе. У них есть родители и другие родственники, но в силу занятости последних или по какой-то иной, может быть, уважительной причине за ними нет контроля, «присмотра». К примеру, родители уехали на заработки, оставив подростка под присмотром соседей, а те работают весь день. Мальчишка спит до полудня, потом неумытый, непричесанный приходит в школу на последний урок. После школы поест, что соседи дадут, и гуляет до десяти. Когда родители месяца через полтора приезжают, то разбираются с вольной жизнью сына с ремнем. Но время упущено, их вызывают сначала в школу, потом в милицию – куда-то залезли… И беспризорность, и безнадзорность могут быть рассмотрены как разновидность девиантного поведения, так как такие подростки часто совершают преступления. Растет уровень ранней алкоголизации и наркомании. За последние 8 лет рост «молодой» преступности увеличился почти в 3 раза, а каждое третье уголовное деяние совершено детьми и подростками в возрасте 8-14 лет.

По данным Комитета по делам семьи, детства и молодежи в Санкт-Петербурге в разное время насчитывалось от 500 до 15 тысяч беспризорных и безнадзорных несовершеннолетних, из них 12,7 тысячи подростков. В нашем городе насчитывается более 70 «безнадзорных мест»: привокзальные площади, автостоянки, метро, рынки, культурно-досуговые объекты, нежилой фонд, парки и др. Они опасны тем, что здесь втягиваются в криминогенный образ жизни не только беспризорные и безнадзорные, но и дети из социально-уязвимых семей, пока еще не отнесенных к асоциальным.

По данным диспетчерского отдела ГУ «Городского центра профилактики безнадзорности и наркозависимости несовершеннолетних», в 2000 г. было поставлено на учет 1423 человека, из них – 55 % подростков. Образовательный уровень стоящих на учете таков: не имели образования более 50 %, начальную школу окончили 30 %, неполную среднюю —2,6 %. Но образовательный уровень неоднороден: три класса закончили 4 %, пять – 6,8 %, семь – 5 %, девять – 3,3 %. Были и такие, кто закончил один класс – 2,9 %, и два класса – 3,7 %. Эти данные говорят о несовершенстве нашей системы образования.

Среди клиентов Городского центра профилактики безнадзорности и наркозависимости были люди разного возраста: дети младшего школьного возраста, подростки, юноши. Среди них состояли на учете 26 % подростков, имели приводы в милицию – 24,5 %, курили – 51,7 %, употребляли алкоголь – 20,8 %, употребляли наркотики – 7,3 %, токсикоманили – 11,5 %. Естественно, что некоторые из них и в милиции побывали, и употребляли алкоголь с наркотиками, и нюхали клей и другие токсические вещества. [34]

Обратите внимание: все вышеперечисленные примеры говорят о том, что подростки искали способы совладания с фрустрациями на улице. Городская уличная среда стала особой областью социальной адаптации. Здесь существовали разные области, и потому в ней можно выделить такие группы подростков:

♦ подростки – «домашние дети», для которых улица была важной, но не самой значимой средой, потому что влияние улицы распространяется на таких детей до определенного предела, устанавливаемого рамками воспитания в семье и школе;

♦ подростки, для которых значимой средой социализации была дворовая компания.

Границы влияния улицы во второй группе расширены, так как понятие «улица» для таких ребят не дифференцированно: это может быть двор, где стоит свой дом, а улицей может стать далекий городской район, находящийся от дома в двух-трех часах езды. Понятно, что родительский контроль не может быть осуществлен во втором случае. Отправляются туда подростки по какой-то сверхсекретной нужде. Известен случай, когда группа подростков ехала в г. Ломоносов для того, чтобы попасть в гаражи, которые были не закрыты. Только вовремя определенное место, куда они поехали, помогло предотвратить преступление. Заводилой был шестнадцатилетний подросток – любитель экстрима, живущий с матерью. Мать не могла с ним справиться, с ней он не считался.

Подросток находился на грани разрыва отношений с матерью. Его друзья уже разорвали семейные узы.

Для улицы как среды социализации характерна совокупность условий, влияющих на варианты социального развития подростка. С одной стороны, улица – духовный потенциал города, культурная жизнь которого влияет благотворно. С другой – криминальный потенциал города, отраженный в субкультуре и обстановке, угрожающей жизни человека. На улицах города много детских и подростковых группировок, которые становятся особой средой социализации.

Возможны такие группировки, которые могут привлекать подростков:

♦ руководимые взрослыми, способными организовать много интересных акций, в которых будут участвовать и подростки из благополучных семей;

♦ «тусующиеся» в определенных местах подростки. Эти места могут быть специально выделенными для каких-то акций, но улица оказывается основным полем, где совершаются преступления.

Тусовка – обозначение общности подростков, собравшихся неформально; она предполагает определенные правила поведения, сленг и внешний вид тусующихся, т. е. их субкультуру, а совокупность тусовок определяет субкультуру улицы города.

Улица – это место, где беспризорный и безнадзорный подросток живет, развлекается, выживает, самореализуется. Такой подросток доверчив к людям вне улицы, он ласков, иногда с задержками психического развития (в традиционном понимании этого выражения). Однако оказывается смышленым, если надо что-то быстро спрятать, украсть, убежать от милиции. Поэтому на бытовом уровне у него наблюдается гибкость и быстрота ума, жесткость принимаемых решений. Творческие способности криминально-бытового характера помогают беспризорному подростку объединяться с более предприимчивыми, разбираться в характере взрослых, успешно манипулировать ими и обманывать их. Каждое их действие направлено на выживание, сокрытие истинных поступков, их мотивов и улучшение своего положения. Поэтому они быстро передают и принимают информацию об облавах, о том, где можно поесть либо заработать деньги или еду честным путем (принести пиццу отдыхающим, собрать бутылки и сдать их). Более старшие подростки прогнозируют благополучие в будущем, планируя учебу и интеллектуальные занятия. Однако улица – сильный фрустратор, она стимулирует законы выживания и силы. Поэтому, к сожалению, улица не спасает подростка от жестокости и насилия, а, наоборот, плодит их. Добавим к этому уличную проституцию как девочек-подростков, так и юношей.

Однако в Петербурге открыты приюты для обездоленных детей, куда попадают подростки – девочки и мальчики. У всех ребят похожие судьбы.

Приведем примеры.
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Анна, 14 лет, уроженка Санкт-Петербурга, поступила в приют «Маша» в октябре 2003 г. по направлению Администрации Калининского района Петербурга в связи со смертью опекунов. (Родители были лишены родительских прав ранее.)
Александра, 15 лет, уроженка Санкт-Петербурга, поступила в приют «Маша» в сентябре 2003 г. из учреждения «Малоохтинский дом трудолюбия», где находилась около года. Девочка была зарегистрирована в г. Колпино, проживала совместно с родителями. Однако в результате неоднократных продаж жилья родителями осталась на улице. Саша в настоящее время зарегистрирована в Новгородской области, в селе. Это резко ухудшило ее положение. В «Малоохтинский дом трудолюбия» Сашу устроила знакомая, так как родители злоупотребляли спиртными напитками и воспитанием девочки не занимались. Родители не навещали девочку больше года, хотя знали, где она находится. Саша по родителям скучает, но не знает, где их искать. Год тому назад родители были лишены родительских прав.



Подобных примеров – не один десяток. Что общего в судьбах подростков? То, что они были не нужны родителям и долгое время жили на улице.

Надо отметить, что в 1995 г. в Санкт-Петербурге с помощью благотворительных организаций Финляндии была создана Региональная благотворительная организация «Санкт-Петербургское общество защиты детей». Предмет внимания этого общества – безнадзорные и беспризорные подростки, а также не имеющие жилья, оставшиеся без попечения и опеки, находящиеся в заключении подростки-сироты и многодетные семьи.




«Общество защиты детей» организует приюты, благотворительные столовые, социальные службы, гуманитарную помощь, дежурство ночных патрулей, усыновление (удочерение) детей иностранцами. Для этих целей разрабатываются специальные программы, которые способствуют формированию благополучной социальной адаптации.

В этом разделе мы рассмотрели специфику социальной адаптации в различных условиях (в семье, школе, среде сверстников), показали, какие факторы осложняют ее и к каким фрустрациям она приводит. Еще раз подчеркнем, что фрустрации – это переживания при неудовлетворении потребностей. Если фрустраций так много, что подросток не может найти из них приемлемый выход, он считается дезадаптантом. Дезадаптация – это следующий уровень осложнения, отклонения социальной адаптации. Рассмотрим этот вопрос подробнее в следующей главе.





Глава 3 Дезадаптация и формы ее проявления у подростков







3.1. Понятие дезадаптации: теоретический и практический аспекты



Психологическое неблагополучие развивающейся личности в отечественной психологии называли по-разному: трудный, запущенный, неблагополучный школьник, дезадаптант, подросток группы риска, подросток с поведенческими отклонениями, ребенок с деформированным поведением, личность с травмированной психикой и даже ребенок-психопат (Беличева С. А., Гиндикин В. Я., Григоренко Е. Л., Казанская В. Г., Лебединская К. С., Личко А. Е., Лубовский В. И., Мамайчук И. И., Собкин В. С., Фельдштейн Д. И. и др.)* Каждый из этих терминов фиксирует определенный аспект содержания, но общее в них то, что акцент делается на такой психической особенности личности, которая показывает ее, в отличие от некоего поведенческого стандарта, отраженного в правилах поведения, писанных или аксиоматически выполняемых обществом. Иначе говоря, адаптивные подростки соблюдают стандарты поведения, дезадаптанты от них отклоняются.

Любое психическое качество обусловлено кем-то – родителями, учителем, друзьями, значимыми (референтными) людьми. Вспомним Л. С. Выготского: каждая психическая функция выступает на сцене дважды, сначала как внешняя, социальная, а затем – как внутренняя.

Фактически неблагополучие – это искажение процесса психического развития, каждый этап которого характеризуется определенным стандартным комплексом, обусловленным индивидуальными особенностями, формирующимися на основе врожденных предпосылок и социальной ситуации развития.

Л. И. Божович считала, что в процессе развития личности врожденное вступает во взаимодействие с приобретаемым. Чем ярче врожденное, тем большее влияние оно окажет на формирующиеся качества личности. [35] В связи с этим можно сказать, что как появляющееся свойство, так и врожденный признак будут иметь разную значимость для развития личности в контексте ее направленности, потребностей, способностей и характера. Возьмем, к примеру, гиперактивного ребенка с дефицитом внимания, усидчивости. Его мозг работает иначе, чем у ребенка с сильной уравновешенной нервной системой. Возбуждение у гиперактивного ребенка очень сильно преобладает над торможением. Поэтому у него возникает много проблем с поведением: он выкрикивает на занятиях, не может усидеть на месте, вскакивает, постоянно отвлекается.

Поэтому дезадаптация (неумение, трудность освоения норм и правил поведения) является комплексом физиологически выраженных особенностей нервной системы и приобретенных свойств – потребностей, характера, способностей. Однако говорить о дефективности такой личности нет оснований, поскольку свойства личности меняются в процессе ее развития. Не случайно поэтому Д. И. Фельдштейн подчеркивает, что в основе деформаций личности лежат условия жизни в семье и обучение в школе. Не меньшее влияние на появление дезадаптации оказывает окружающая среда и сверстники. Мы касались этих вопросов выше.

Каковы общие характеристики дезадаптации? Наличие дезадаптации у подростка можно установить по таким признакам:

♦ отклонение от признанных обществом правил культуры поведения (сидит, разговаривая со старшими, не пользуется носовым платком, не пропускает вперед девочек, напролом лезет в автобус, и т. п.);

♦ неуравновешенность в поступках (не выслушивает до конца замечания, начинает парировать, грубо разговаривает, лезет драться, если не нравятся справедливые замечания одноклассников);

♦ возбудимость и заторможенность, часто сменяющие друг друга, поэтому подросток говорит что попало, не думая, но потом может заснуть или отвлечься настолько, что не слышит голоса учителя;

♦ стремление обратить на себя внимание и шокировать (делает пирсинг, тоннель, татуировку с запрещенными символами);

♦ любовь к компаниям, в которых подростки ведут себя вызывающе (модные тусовки, неформальные объединения и др.);

♦ управление деятельностью, которую считает для себя главной и значимой, вопреки тому, что требуется (не выдает тех, с кем пробрались в кабинет химии и взяли химическое вещество для взрыва);

♦ сатурация (отвращение) к деятельности, которая необходима, но «навязана извне» (уборка территории, школьного двора, дежурство в классе, прием гостей на школьном вечере и пр.);

♦ слабо развитое тактическое и стратегическое прогнозирование (М. И. очень часто нарушает правила внутреннего распорядка школы: опаздывает, бегает по коридорам так, что встречные отлетают к стенке; на замечания реагирует, но уже после того, как случается неприятность; дает обещания, но их постоянно нарушает);

♦ бравада своими возможностями не подчиняться правилам (В. А. постоянно рассказывал ребятам, как в другой школе «изводили училку». Поразительно, но никто из одноклассников его не останавливал);

♦ совладание с неприятностями натиском, грубостью и дракой (П. П., получив двойку, на реплику ребят мгновенно отвечает: «А ты сам как говоришь, сначала на себя посмотри… как дам, улетишь за Ледовый»; хватает, что попадет под руку, и бьет, куда попало);

♦ наличие в опыте психических травм, одной или одновременно нескольких (фамильгении, дидактогении, социогении) (С. А. не слушается, пропускает уроки; живет с матерью, которая работает сутками, поэтому никто его не контролирует; дневник прячет, так как боится, что мать не будет давать ему карманных денег; хотел идти в секцию плавания и ватерполо, но показал низкие результаты, поэтому его посчитали неперспективным.)

Характерные признаки дезадаптации подростков «группы риска»:

♦ поведение, связанное с риском в корне изменить свою жизнь (собрали дневники с двойками по физике, учебники по физике, нарисовали портрет учительницы физики, на школьном дворе развели костер и все подожгли, добавив бензин. Для храбрости выпили спиртного. Приехала пожарная машина и милиция. В милицию отправили тех, кого удалось найти на пожаре. После пожара хулиганов поставили на учет в милиции);

♦ ангедония, отсутствие интереса, апатия, снижение мотивации (по Корниловой Т. В., Григоренко Е. Л., Смирнову С. Д.);

♦ сваливает вину на других;

♦ ввязывается в преступную деятельность (угоняет машины с другими старшими и подростками, вскрывает замки в чужие квартиры и пр.);

♦ обманывает других, чтобы добиться того, чего хочет;

♦ постоянно лжет, искренне глядя в глаза;

♦ к людям относится плохо, считая, что они несовершенны и не имеют права его учить;

♦ не умеет дружить с дисциплинированными, хорошо успевающими ребятами;

♦ совершает импульсивные действия, не думая о том, как они могут быть восприняты окружающими (грызет ногти, ковыряет в носу, кулаком вытирает слизь из носа, чешется);

♦ нецензурно ругается и пишет на заборах непристойности;

♦ убегает из дома дня на два-три, потом возвращается как ни в чем не бывало;

♦ любит фривольные рассказы и часто интересуется порнографическими фильмами; может рассуждать об этом с младшими ребятами;

♦ умеет уничижать и больно обижать тех, кто ему не нравится (бросил окурки в стакан и заставил выпить воду из стакана шестиклассника – полного, неуклюжего. У последнего были полипы в носу, поэтому он почти всегда дышал открытым ртом);

♦ любит ножи, проявляет интерес к стрелковому оружию;

♦ может залезть в карман к лежащему на улице пьяному человеку;

♦ щиплет за щеки до синяков одноклассника, тучного, добродушного, издевается: «Сало!»;

♦ обижает слабых, бьет животных.

Как отмечают исследователи Т. В. Корнилова, Е. Л. Григоренко, С. Д. Смирнов, возможность попасть в группу риска подростков, имеющих вышеперечисленные признаки поведения, велика. Подростки групп риска появились не сегодня, однако можно сказать на основе современных реалий, что таких подростков не стало меньше. [36] Во время социальных перемен и экономической нестабильности много случаев, когда родная мать фактически одобряет кражи подростка, потворствует преступлению («Где взял тушенку? Кто-нибудь видел? А вдруг увидели и донесут? Больше не ходи, хватит уже, натаскал!»). Оказывается, что только за 10 лет количество преступлений, совершенных подростками, не уменьшилось, а увеличилось на 15 %.

Во времена нестабильности факторы психологического неблагополучия меняются. Если выше мы отмечали факторы, как бы извне воздействующие на психику ребенка, так называемые экзогенные факторы, то не учитывать эндогенные, т. е. внутренние факторы, было бы неправильно. Речь идет не только об акцентуациях или врожденных типах нервной системы. Родители, ставшие алкоголиками еще до рождения ребенка, прием алкоголя матерью во время беременности, мать, курящая или наркоманка и пр. – все это влияет на внутриутробное развитие плода и на психику родившегося ребенка в период грудного вскармливания. Некоторые дети рождаются с различными патологиями, которые напрямую могут зависеть от здоровья родителей. В этом контексте С. А. Беличева [37] отмечает, что слишком мало научного материала о том, как проявляется неадекватная самооценка, нарушение эмоционально-волевой и коммуникативной сферы, неосознаваемые регуляторы поведения, фобии и пр. Непонятно, что происходит в психологических процессах саморегуляции тогда, когда действует не какой-нибудь один фактор, а целый комплекс – симптомокомплекс, включающий в себя внутренние и внешние причины, как внешнее и внутреннее ваимообусловлено.

Все сказанное свидетельствует о том, что дезадаптация – проблема комплексная. Как показывают примеры, ее можно обнаружить в эмоционально-волевой сфере, ценностно-мотивационной, потребностной, когнитивной, в целом – в личностной.

Поскольку мы подробно описывали адаптацию подростков в семье, школе и в среде сверстников, рассмотрим далее дезадаптацию подростков в этих условиях.

В обучении вырабатываются смыслы, ценности, нормы, правила поведения. И. Ю. Малисова полагает, что, обучаясь, человек получает знания о человеке, его сущности, взаимодействии с другими людьми, понимает, что такое хорошо, а что – плохо. Получаемая информация становится ценностью, т. е. переходит «из категории знания в категорию значимости», по Г. Оллпорту.

Освоение подростком ритма, структуры, содержания занятий, привыкание к разным учителям, ведущим предметы, является для него не простым делом. Неслучайно говорят о проблеме пятых классов, т. е. о том, что ученики 5-го класса с трудом приспосабливаются к разным преподавателям, которые дают разные нагрузки, по-разному спрашивают и ставят оценки.

Анализ психологической литературы свидетельствует о том, что школьная дезадаптация включает в себя негативные личностные изменения и специфические школьные затруднения, возникающие у детей разного возраста в процессе обучения. Исследования школьной неуспешности получили название «Проблемы школьной дезадаптации». По мнению Л. Г. Подколзиной, «к числу ее основных внешних признаков и педагоги, и психологи единодушно относят затруднения в учебе и различные нарушения школьных норм поведения… Школьная дезадаптация заключается в отставании ребенка от его собственных возможностей». [38]

Школьная дезадаптация связана с изменением структур личности. Ее важными показателями являются неудовлетворенность, низкая мотивация, неадекватная самооценка, оценка отношений подростка с одноклассниками и другими школьниками.

По мнению многих ученых, школьная дезадаптация как причина и как следствие частно оказывается проявлением общей адаптации. В самом деле, школьная дезадаптация подчеркивает роль школы в жизни подростка. Выделяют несколько этапов школьной дезадаптации.

1. Педагогическая запущенность, характеризующаяся утратой значимости учения и школы с сохранением привязанности к семье.

2. Социальная запущенность, когда теряется значимость не только школы, но и семьи как института социализации. При этом естественным считается искаженное представление о необходимости учения и асоциальное поведение в преступных дворовых компаниях и группировках. Часто такое поведение включает в себя молодежную субкультуру, такую как панки, готы и др.

К школьной дезадаптации подходят с разных точек зрения.

1. Школьная дезадаптация – это нарушение приспособления ученика к школе. Она выступает как частный случай расстройства адаптации. Поэтому школьная дезадаптация рассматривается как биологическая проблема в контексте болезни – нарушения здоровья и развития. [39]

2. Школьная дезадаптация обусловлена множеством факторов. Главные из них – социальные. Именно этим объясняется то, что дети-сироты, дети – жертвы насилия; подростки из семей малоимущих, безработных, беженцев, мигрантов; дети, не знающие родительской заботы, не могут учиться нормально. У этих ребят нет психического дефекта, нет и ярко выраженных способностей, однако с помощью традиционных образовательных технологий с дезадаптацией не справиться.

Такой точки зрения придерживаются А. А. Северный, В. Е. Каган и др. [40]

3. Для формирования школьной дезадаптации важны педагогические факторы, связанные со школой. В частности, это несоответствие школьного режима, темпа учебной работы, санитарно-гигиенических условий обучения, больших учебных нагрузок, отсутствие личностноориентированного обучения, где нет положительной мотивации, учебной деятельности. Такой точки зрения придерживается Г. Ф. Кумарина. [41]

4. Причина школьной дезадаптации заключается в том, что ребенку невозможно найти свое место в школьном пространстве. Школьник не принимается, не имеет возможности для самореализации. Считается, что к этому приводит неготовность ребенка к школе, дисгармоничные отношения в семье, гиперопека родителей, плохие отношения ученика со школьниками и учителями. Об этом в свое время говорила еще Л. С. Славина. [42]

В психологической и методической литературе описаны общие критерии школьной неуспешности, а А. К. Колеченко разработал большой и малый круг неуспешности. Важно обратить внимание на такие общие причины неуспешности:

♦ неуспешность в обучении появляется из-за учебных программ, где знания, умения и навыки не соответствуют возможностям школьников;

♦ отношение к учению пренебрежительное, отрицательное или, в лучшем случае, безразличное;

♦ нарушения поведения (нарушение дисциплины, школьный вандализм, демонстративный тип характера и пр.);

♦ пониженная обучаемость.

Главными причинами неуспешности детей «группы риска» служат сниженная работоспособность из-за повышенной утомляемости и расстройство поведения.

Подведем некоторые итоги.

Дезадаптация означает нарушение процессов взаимодействия человека с окружающим, дисбаланс и несогласованность активности личности с выполняемой деятельностью. Школьная дезадаптация не появляется вдруг, спонтанно, независимо от предшествующих этапов развития. Дезадаптация может проявляться не только в школе, но и в других сферах жизни подростка. По данным социальных служб России, в настоящее время в стране насчитывается более 200 тысяч дезадаптантов, а это значит, что к проблеме дезадаптации подростков следует подходить более внимательно.




3.2. Воровство: причины и последствия для подростков



Как известно, жизнь человека не представляет собой абсолютно прямого пути от рождения до глубокой старости. Яркое тому свидетельство – дезадаптация, проявления которой можно видеть в семье, детском саду, школе, среде сверстников и др. Фактически дезадаптация – осознанное и неосознанное поведение, которое уводит с «правильного» пути развития. Можно возразить: а кто знает, что правильно делать, а что – неправильно? В том-то и дело, что поколениями людей накоплен «опыт, сын ошибок трудных», который обобщается и на основе которого создаются правила и заповеди, помогающие человеку жить. Библейские заповеди универсальны, и, что характерно, не только для взрослого человека, но и для детей. И первое, что нужно уяснить, – это правило «нельзя», которому необходимо следовать в своей жизни, следовать осознанно, потому что при этом обязательно осмысливаются разные случаи из жизни.

Но может ли быть прямой дорога жизни? Можно ли резать в глаза правду-матку, например, смертельно больному человеку, дескать, пусть развивает у себя волю, соберется и что-то еще совершит хорошее в конце жизни. «Правду-матку» сказать можно при нескольких условиях: если человек сильный, понимает различия в своих физических ощущениях и может их регулировать. А если человек с застревающей и возбудимой акцентуацией мгновенно реагирует на такую новость, то врач может определить, что у него плохое настроение, он не хочет принимать лекарства («Зачем? Все равно не поможет. Мне остался… (месяц)»). И совсем бесчеловечно, когда мать говорит об этом своим детям, так как именно мать знает своего ребенка лучше другого человека. С ней всегда было легко и приходила надежда.

Казалось бы, разговор о лжи-правде прямого отношения к предмету разговора о воровстве мало имеет отношения. Однако это не так. Воровство начинается со лжи и обмана: что-то утаил, о чем-то смолчал, но в свою пользу, что-то прибавил и увел разговор в другую сторону… В итоге – выигрыш: оказывается, умение вовремя смолчать приносит немалую выгоду. Один спокойно смотрит на ценности и, понимая их красоту, считает, что они не представляют для него большой значимости. Для него ценно совсем иное. Для другого ценности – путь наверх, в новую страту (слой) межличностных отношений. Без них, равно как и без денег, им не будут восторгаться. А если нет других заместителей этих ценностей, начнутся выдумки о богатых дядях за границей.

Зачем человек лжет? Один – для того чтобы выглядеть лучше в глазах других людей. Возможно, он хочет, чтобы с ним считались, хочет получить признание или более хорошую работу. Второй лжет ради спокойствия близких, например, если кто-то из родных серьезно болен и правда только ухудшит самочувствие близкого. Третий это делает, чтобы избежать наказания (например, сегодня опоздал в школу из-за транспорта. Завтра придумает что-то другое). Четвертый врет лихо и машинально, преувеличивая свои подвиги и создавая тем самым определенный имидж. Ну, а пятый продумывает стратегию и тактику обмана, используя мошенничество, невероятные махинации для собственной выгоды (не пользы, которая может быть временной и минимальной). О лжи и обмане написано достаточно много. [43]

Ложь, обман, воровство – «близнецы-братья». Их сближает неискренность, использование другого таким образом, что лично берущему от другого достается все или многое. Но кроме этого, общим основанием, или критерием, лжи, обмана, воровства являются мотивы. Мотив побуждает человека к действию, удовлетворяющему потребности человека. Мотив – это то, ради чего человек совершает это действие. Мотивы бывают разными.

Позиционные мотивы помогают подростку занять определенное место среди сверстников. Их хорошо иллюстрирует такое признание.




...


Я крала у тетки слюду, необходимую ей в парикмахерском деле. Ее можно было потереть, и она рассыпалась на маленькие осколки-солнца. Я приносила слюду в школу, и мы посыпали друг другу головы. Когда она заканчивалась, девочки просили принести еще. Нам было весело. Но однажды тетя стала интересоваться, почему слюда быстро заканчивается. Я очень испугалась разоблачения и перестала брать эти пластинки. (В. В.).



Чтобы показать суть мотивов взаимодействия и сотрудничества, приведем пример.




...


Когда я училась в начальной школе, ребята почему-то не выбирали меня в пару. Может, потому, что я была неуклюжей и полной. Меня дразнили: «Вон жиртрест идет». Мне так было горько и обидно. Я старалась мало есть. Я долго терпела, а потом наедалась и ложилась спать. Так продолжалось долго, пока я не поняла, как действовать. Я приходила к тете Оксане, потихоньку воровала у нее конфеты и приносила их в школу. Жвачку и конфеты я раздавала ребятам. Особенно я боялась Вадика, который заправлял всеми мальчишками, и всегда угощала его. А потом сказала ему: «Вадик, меня дразнят и не играют со мной. Не знаю, что делать». Он как-то даже остановился: «А ты что хочешь?» И я начала плакать. Всю перемену плакала. Не понимаю, почему я расплакалась. Однажды Вадик стукнул одну девчонку, а потом мальчишку и сказал: «Кто Ленку тронет, тому я шею намою. Она вон как учится, и совсем не жадина» (Елена М., студентка)



Как видим, девочка использовала кражу в качестве обмена на хорошее к себе отношение. Этот поступок оставил сильный след в ее жизни, она переживает, вспоминая об этом. Очевидно, девочка к тому же мучилась от одиночества, как поступить, не знала. Никто об этом, по ее словам, так и не узнал.

Мотивы жалости. Рассказывает уже взрослая женщина, пережившая репрессии 1950-х гг.




...


Я училась с Ларисой Г., мать и брат которой сидели на Колыме как враги народа. Лариса жила с сестрой у бабушки. Жили они очень плохо и голодно. У Ларисы были заштопанные чулки, и все платье было в заплатках. Я тоже жила не очень хорошо, но мне прислали посылку, в которой была новенькая форма и новенький фартук. Я потихоньку свернула фартук и отдала своей подруге, а дома сказала, что фартук потеряла на физкультуре. Лариса носила фартук, и заплаток было не видно. Но я все время боялась того, что моя подруга придет ко мне домой в фартуке. Я не знаю, как я додумалась до этого, но не жалею, что так сделала и обманула своих родных» (В. Г. К.)



Мотивы престижа. Приведем еще один пример.




...


Рома любил приводить домой одноклассников. Его отец ходил в море, привозил много интересного. Ребятам нравилось бывать у них. Однажды после школы Рома пригласил к себе домой М., чтобы показать «интересные деньги». Родителей дома не было. Они стали играть, достали коробки с игрушками, незаметно гость открыл секретер и увидел чеки. (Чеки – это эквивалент валюты, они принимались в магазинах «Березка» за дефицитные товары, которых не было в обыкновенных магазинах, и которые иностранцы или наши избранные граждане покупали в этих магазинах.) После посещения М. они исчезли. Когда родители обнаружили пропажу, они долго выясняли, куда делись чеки и кто был в квартире в их отсутствие. Когда наконец поняли, кто взял чеки, пошли домой к М., поговорили с вором. Чеки вернули. Он сознался, что ему очень хотелось быть богатым, хотелось похвастаться. Подросток был из малообеспеченной семьи.



Квазисоциальные мотивы. Подросток крал в магазине вещи. Когда он попался, то стал объяснять, что одежда нужна ему для того, чтобы хорошо одеться и поступить учиться в хороший колледж.

Мотив обогащения. Некоторые подростки начинают воровать для того, чтобы иметь деньги, не считать их и тратить на то, что им хочется.

Мотивы манипулирования. Подросток ворует и заставляет других ребят, соблазняя их подарками, помогать ему в этом. Имея деньги, он фактически оплачивает асоциальные поступки других ребят.

Приведенные примеры говорят о том, что воровство многолико. Для понимания его сути следует иметь в виду мотивы, по которым воровство было совершено. Однако необходимо различать мотивы как смысл этого действия. Часто мотив скрыт за мотивировкой, объяснением причины действия. Говорят: «Взял, потому что плохо лежало». «Плохо лежало» – это не мотив, а лишь внешне видимое действие. Часто школьники из неблагополучных семей объясняют любые кражи так: «Дома нет денег», «Я сегодня ничего не ел» и т. п. На самом деле он идет с украденными деньгами на ночную дискотеку, заодно прихватив чью-то красивую куртку.

Было и такое: подросток жил с матерью и бабушкой, вроде был благополучный, учился хорошо, подружился с парнем. Отец парня был пьющим, мать работала уборщицей в магазине, иногда приносила из магазина продукты, иначе говоря, воровала. В один из дней компанию, в которую входили оба, потянуло на подвиги. Старший из ребят открыл чужую машину, и все решили прокатиться. Чуть-чуть проехали, и до этого «благополучного» дошло, что они делают. Из машины он вышел, но в преступлении участвовал. Милиция их забрала. Где мотив этого проступка? Ради чего он угнал чужую собственность и как объяснял это потом?

Мотивом была боязнь того, что другие, более старшие, будут считать его маменьким сынком. И он решил делать так, как требовала ситуация. Мотивировка же в этом случае – «решили покататься».

К сожалению, исследований детского воровства, несмотря на большую значимость этой проблемы, гораздо меньше, чем хотелось бы. Очень ждут своих исследователей вопросы трансформации личности подростка на пути «правильной жизни», механизмы этих процессов, роль родителей и других взрослых. Неясна и дальнейшая жизнь подростков-маргиналов.

В «Словаре русского языка» С. И. Ожегова «воровать» значит «преступно присваивать, похищать чужое, брать тайно, скрытно, исподтишка, мошеннически». [44]

Л. М. Шипицына определяет воровство так: это «присвоение или потребление не принадлежащих личности материальных и духовных ценностей без предварительного разрешения или уведомления обладателя этих ценностей. Отягощающим обстоятельством воровства является неприятие мер личностью по предотвращению или уменьшению реального или возможного ущерба, который могут понести пострадавшие от воровства». [45]

В научной литературе выделяется два вида воровства – бесцельное и преднамеренное. Первое, полагает В. П. Кащенко, называется клептоманией. Она свойственна детям и взрослым, особенно достаточно пожилым, которые, роясь в мусорных ящиках, собирают «нужные» вещи. Но, с нашей точки зрения, назвать клептоманию бесцельной нельзя. Пожилые люди могут объяснить, почему они собирают эти вещи: они им нужны. Один примеряет кепку, другой собирает шкаф из собранных отшлифованных дощечек. Другое дело, целей у такого человека так много, что они не реализуются в деятельности, и в этом его патология. Кроме того, клептомания не всегда адекватна цели и мотиву. Л. Строганова приводит пример из своей педагогической практики: девочка в детском лагере выкручивала из стульев шурупы. Стулья ломались, найти виновника не удавалось. Однажды в целлофановом пакете одной из девочек-подростков были обнаружены эти шурупы. Почему она их выкручивала из стульев, объяснить не сумела. Это свидетельствует о наличии ситуативной цели без понимания стратегии и осмысленности действия, включенного в общую структуру и взаимосвязи его с другими. Такая аномалия требует вмешательства психиатра. По-видимому, у клептомана существует еще не одно аномальное действие. К тому же у него имеет место застревание на каком-то конкретном предмете. [46]

Второй вид воровства – преднамеренное воровство. Это потребность и умение подростка присвоить чужую вещь, заранее спланировав это действие: увидев понравившуюся вещь, он отмечает для себя, кому она принадлежит, сколько учеников около нее находится, прячет ли ее хозяин и куда, как ее лучше извлечь. То есть у вора формируется настоящая программа действий. После этого он просил ее потренироваться на своем кармане. Однако на преднамеренное воровство так же, как и на клептоманию, указывают отдельные симптомы, или симптомокомплекс. Так, капризы, немотивированные действия, своеволие могут в определенных случаях спровоцировать воровство. Например, в магазине ребенок топает ногами, требуя купить игрушку. Он захлебывается слезами и истерично кричит и в конце концов получает желаемое. В такой же ситуации взрослые могут отреагировать на его истерику по-другому: дать ему шлепок. Игрушку ребенку не купили, с ним по этому поводу не беседовали. Но игрушка как желанная вещь осталась в памяти ребенка. Увидев у кого-то в гостях подобную, он прячет ее, приносит домой, потихоньку с ней играет. Если родители замечают это и спрашивают, откуда взялась игрушка, ребенок обманывает, говоря, что игрушку дал поиграть друг. Хорошо, если родители все же поговорят с другом и его родителями, Но ведь бывает, что пропускают этот случай как опасный. Опыт обмана, лжи и воровства закрепился, стал для ребенка положительным. Он его не переживал как недостойный, не было внутриличностного конфликта: «Почему я так сделал? Лучше бы я просто посмотрел и отошел. Теперь все узнают и не будут меня любить, а дома меня накажут, не поведут в цирк». Иначе говоря, у вора-подростка есть «биография». Это значит, он не может ни с того ни с сего совершить проступок. Если он ранее воровал, значит, было что-то предосудительное в его поведении, связанное с обманом, в большей степени это неудовлетворенная потребность. Иначе говоря, ранее этому были причины.

Ученые выделяют разные причины воровства, например неудовлетворенность подростка. Откуда эта неудовлетворенность взялась, каковы ее источники и направленность? Ведь понятно, что не каждый неудовлетворенный человек становится вором. Следует подчеркнуть и другое: причина – это не мотив. Прежде чем рассматривать причины воровства, напомним принципы психологии как науки, выдвинутые С. Л. Рубинштейном в работе «Бытие и сознание». Он писал: «Внешние причины (внешние воздействия) всегда действуют лишь опосредованно через внутренние условия… При объяснении любых психических явлений личность выступает как воедино связанная совокупность внутренних условий, через которые преломляются все внешние воздействия». [47]

Главную роль играют внешние условия: предметы и явления окружающего мира, преобразованная природа, культура, существующие объективно особенности человека – соматические состояния, тип конституции. Внутренние условия – свойства нервной системы, мотивация, ценностные ориентации, эмоционально-волевая сфера.

Внешнее переходит во внутреннее, т. е. интериоризуется. Но этот процесс происходит не механически, а при активной деятельности самой личности. Исследуя воровство подростка, мы подчеркиваем значимость всей его прошлой жизни, которая не может быть нейтральной и не быть причиной или условием появления этого асоциального свойства. Далее, на асоциальное свойство личности оказывают влияние внутренние условия (например, слабость нервной системы, при которой подросток не может сказать твердо: «Нет, туда не пойду», «Нет, из дома я выносить ничего не буду»), которые могут стать благоприятной почвой для всходов неблагополучия.




Об интериоризации мы напомнили потому, что любое действие, даже кража денег из кошелька, имеет двойное происхождение: как действие материальное, физическое (когда-нибудь открывал кошелек, доставал что-то), затем это действие стало внутренним (представил, как это возможно). Наконец, действие стало автоматическим, т. е. быстрым. Злой умысел всегда сознателен: составляется план, анализируется ситуация, определяется время действия. Поэтому не раз совершенное действие становится навыком, а затем – умением… Происходит объективация психического, которое становится внутренней причиной, а то, что приводит причину в действие, – внешними факторами. Внутреннее и внешнее меняются местами: то, что было причиной, становится следствием, и наоборот. В связи с этим можно объяснить воровство подростков более ранними попытками присвоить что-то чужое: нравственные критерии заторможены, а умение воровать становится привычкой и редко наказуемым из-за ловкости рук.

Процессы перехода внешнего во внутреннее и обратно делают подростка активным, субъектом своей деятельности, который берет под контроль все внутренние и внешние процессы. Поэтому именно осознанность действий и их последствий становится альфой и омегой всех поступков детей и подростков.

Представление о причинной обусловленности психических явлений позволяет объяснить многие свойства личности ребенка, понять ложь, обман, страх, воровство. Как мы видели, эти свойства вторичны, а первично что-то другое. Потому все причины воровства надо рассматривать в контексте мотивов как первопричин. Есть и еще один принцип, имеющий в нашем случае большое значение: в деятельности проявляется то или иное действие, в ней же оно и формируется, становясь навыком, привычкой, умением. Это касается не только появления асоциального действия, но и его коррекции, исправления.

Однако неправильно было бы вообще игнорировать мнение практиков и ученых по этому вопросу. Поэтому рассмотрим их точки зрения и дадим комментарий.

Мнения ряда ученых в определении причин воровства расходятся. Так, И. Г. Антипова, Л. В. Строганова, Л. М. Шипицына выделили четыре причины подросткового воровства:

♦ недостаточно развитые воля и нравственные представления;

♦ психологическая неудовлетворенность (украденное замещает недостающее внимание сверстников и взрослых);

♦ желание иметь понравившееся, которое сильнее совести;

♦ подражание другим, более богатым сверстникам.

С нашей точки зрения, в указанных причинах не указаны мотивы как смыслы совершенных действий, а подражание не всегда может быть причиной воровства, поскольку один способен на воровство, а другой – нет. Все зависит от характера и моральных установок в целом мотивации человека.

Думается, более удачно причины воровства в структуре типов воровства, появляющихся на том или ином этапе онтогенеза, выделили А. Л. Нелидов и Т. Т. Щелина. С их точки зрения, воровство может быть этапом в развитии нормативной личности.

Первый тип – воровство, совершаемое дошкольником или младшим школьником в рамках игровой деятельности. Он скрывает это воровство, сожалеет о необходимости расставания с игрушкой (книгой и др.). Из всех обратившихся к психологу родителей в 10 % случаев у их детей был отмечен этот тип воровства.

Второй тип – воровство как следствие недостаточно сформированной этической регуляции поведения и сферы удовольствий. Ребенок воспитывался в любви, был заласкан, не отдавал себе отчета в том, что игрушки стоят денег, что, чтобы что-то купить, родители должны заработать деньги. При этом ребенок не воспринимает кражу как безнравственный поступок. Он доволен приобретаемой вещью, не понимает, что за это может последовать наказание. Здесь явно прослеживаются эгоцентризм и неправильная тактика родителей, которые в более позднем возрасте поощряют учебу материальным вознаграждением. В результате – несамостоятельность ребенка, он не умеет начинать деятельность по своей инициативе, самостоятельно планировать и завершать ее, а затем оценивать. Отсутствие этической регуляции поведения в конце концов подталкивает к воровству. В этом случае получение удовольствия в результате воровства стимулирует потребность взять чужое… Такой тип воровства отмечен у 15 % детей и подростков.

Третий тип воровства – расстройство основных механизмов онтогенеза и социализации личности (отмечен в 5 % случаев, изученных психологами). Суть его в том, что воровство – следствие давления на подростка асоциальной группы. Подросток ворует не для себя, а для группы, которая его подчинила. Причина воровства этого типа – инфантилизм, незрелость, отсутствие осознания своего Я, хороших и плохих качеств.

Ученые пишут о том, что у подростков, для которых характерно воровство этого типа, развивается внутренний конфликт, а затем – неврастения, фобии, депрессии.

Четвертый тип воровства – воровство как компенсация фрустрации отдельных значимых потребностей личности, воспитывающейся в дисфункциональной (невротической) семье. У таких подростков неадекватная самооценка, чаще всего заниженная, они нуждаются в защите, самореализации. В этих случаях важны достижения каких-то положительных результатов (в спорте, занятиях музыкой, танцами, живописью). Если их нет, то воровство в этих случаях – форма поведения, которая приводит к временной компенсации невротических расстройств.

Пятый тип воровства – воровство как гиперкомпенсация кризиса прогрессирующей педагогической запущенности (20 % из числа обратившихся родителей и учителей). Это длительный процесс, в котором можно выделить такие стадии:

1) появляется невротическая реакция на неудачи в учебе, к которой школьник не готов;

2) школьник пытается компенсировать неуспехи в учебной деятельности, интенсивно занимаясь;

3) дальнейшие неуспехи, если учителя и психолог не окажут помощь, приводят к пассивно-оборонительным реакциям из-за недовольства родителей;

4) отказ от учебы по типу педагогической запущенности.

Шестой тип – воровство как механизм социализации подростка в асоциальной среде (5 % обратившихся). Появляется потребность в группе как механизм совладания с трудностями. Подросток социализируется в «уличной» компании, асоциальные роли возникают в группе. Обманывая, подросток тем самым не только оправдывает воровство, но и защищает всю группу. Он не понимает морали взрослых и принимает «перевернутую» этику: воровство – признак благополучия, потому что «кто не ворует, тот хорошо не живет».

Седьмой тип – воровство как патологическое развитие личности в условиях хронического эмоционального отвержения родителями (25 % обратившихся). Родители постоянно отвергают ребенка, а потом подростка из-за какого-то физического недостатка. В семье устанавливается или гипо-, или гиперопека детей, мотивы и интересы которых родители либо не знают, либо игнорируют. Негативизм, выражение протеста, оппозиция взрослым – главные мотивы подростка. Они ищут защиту у лидеров или более старших людей, которые становятся для них «суррогатными родителями», а результат – психологическая зависимость подростка. Воровство и времяпрепровождение вне семьи становятся нормой жизни, как бы моделью семейных отношений. Подросток относится к воровству такого типа как к единственно возможному жизненному пути. [48]

Выделенные авторами типы воровства связаны с причинами его возникновения. Обратим внимание на понимание воровства с точки зрения психоанализа.

Напомним в связи с этим понятие идентичности, определение которому дал Э. Эриксон. Кризис идентичности может быть одной из причин асоциального развития личности. Идентичность – это устойчивое и последовательно появляющееся ощущение собственной тождественности своему реальному положению и своему месту в обществе («Я ученик школы, у нас хорошие ребята, хорошие учителя. Я представитель большого коллектива, меня знают и видят младшие и старшие ребята. Я многое могу и постараюсь сделать все хорошо»).

С нашей точки зрения, причиной воровства в младшем и старшем подростковом возрасте может быть слабая, диффузная идентичность.

Надо подчеркнуть, что для подростков в возрасте 12 лет и старше характерны ролевые смещения. Им надо собрать воедино появляющиеся знания о себе (кто они, чем занимаются, какое хобби имеют) и интегрировать эти образы в единое целое. Э. Эриксон считал, что подростки прежде всего стараются укрепить свои социальные роли и всегда озабочены конфликтом между Я-идентичностью и ролевым смещением. При слабой идентичности подросток не может следовать выбранному идеалу человека, поскольку моральные установки не сформированы и размыты.

Подростки должны постоянно воспринимать себя внутренне тождественными самим себе. Восприятие самого себя всегда подтверждает опыт межличностного общения.

Приведем пример. Подростки Кингисеппской гимназии (Ленобласть) судили подростка за воровство. По мнению квалифицированных юристов, это первый опыт ювенильной юстиции в России.




...


Подростки вершат правосудие 
В Ленинградской области решили опробовать новый способ борьбы с подростковой преступностью. В Кингисеппе появился первый в России подростковый суд. Несовершеннолетние присяжные, адвокаты и прокуроры решают судьбу несовершеннолетних правонарушителей. Как говорят в Кингисеппском городском суде, под руководством которого и проходят такие необычные процессы, этот способ уже оправдал себя. Все, кто прошел через такой суд, повторно закон не нарушали.
Андрею К. две недели назад исполнилось 14. Попасть в историю он, к счастью для себя, успел чуть раньше.
Андрей К.: «Шел домой. Потом посмотрел в сторону и увидел “фиат”. Я достал оттуда автомагнитолу, капот открыл. Оттуда вытащил аккумулятор, инструменты».
Уголовное дело закрыли из-за несовершеннолетия обвиняемого, но его мама дала согласие на эксперимент, а точнее – на суд над ее собственным сыном.
Присяжные из 10 «В» только готовятся к процессу, изучают материалы дела. Учителя помогать не имеют права. И адвокат нарушителя Игорь А., волнуясь, рассказывает, что защиту будет строить на характеристике подопечного.
Уже во время процесса становится ясно, что прокурор опытнее. Александру Ш. 19 лет, два года назад он сам сидел на скамье подсудимых по статье «Вооруженный разбой». Получил три года условно и приглашение участвовать в таких судах. С тех пор бессменно в роли обвинителя.
Александр Ш., прокурор: «Конечно, оценивать, раскаялся он или нет, решать вам, присяжные заседатели. Но факт в том, что все признательные показания были даны только после того, как данный правонарушитель был изобличен и задержан сотрудниками милиции».
Присяжные здесь, по сути, целиком заменяют судью, поскольку именно они задают вопросы нарушителю и его родителям.
Присяжный заседатель: «Судя по материалам дела, преступление совершено в 2 часа ночи. Что вы в это время делали на улице?»
Подсудимый: «Я шел от родственников домой».
О. М. К., мать Андрея К.: «Мне показалось это серьезным. И дети такие серьезные, такие ответственные. Даже кажется, что они заинтересованы больше, чем взрослые. Они ответственно отнеслись ко всему. Я очень удивилась».
Все участвовали добровольно. Даже при вынесении вердикта у нарушителя спрашивают: «Согласны ли вы отбывать наказание?» Для Андрея К. прокурор просил 45 часов общественных работ в доме престарелых. Присяжные решили, что хватит и 15.
Мама А. исходом дела осталась довольна. Он сам по-прежнему неуверенно говорит, что ему стыдно. Но в остальном ничего не изменилось. Школа, друзья, секция по легкой атлетике… Разве что впереди общественные работы, а гулять теперь не выпускают уже после восьми вечера.







3.3. Подростки как ювенильные родители. Подростки-матери



Желание рассказать о подростках-отцах и подростках-матерях появилось у нас не случайно. Либерализация половых отношений, коренное изменение кодекса чести мужчины и женщины чрезвычайно обострили вопрос о подготовке к семейной жизни. Нужна ли эта подготовка? Стало нормой жизни сексуальное досемейное экспериментирование. Не обошло оно и подростков, но без досемейного.

Всемирную Организацию Здравоохранения интересовало здоровье молодых людей, и в частности – сексуальное здоровье. Как пишется в отчете Европейского регионального бюро по исследованию физического эмоционального и психологического аспектов здоровья и влияния семьи, школы и сверстников на молодых людей в возрасте 11, 13, и 15 лет, в 35 странах Европейского региона ВОЗ и Северной Америки картина не радужная. [49]

Сексуальное здоровье представляет собой существенную составляющую общего здоровья. Под ним понимается позитивная совокупность физического, эмоционального, интеллектуального и социального аспектов сексуальности. В подростковом возрасте развитие сексуальности предполагает физические изменения, связанные с половым созреванием, психологические изменения и события в межличностных отношениях. Подростки должны разбираться в своих переживаниях, быть уверенными в себе и уметь строить межличностные отношения с ребятами другого пола. Некоторые особенности поведения подростков, такие как открытость, непосредственность, склонность к риску, социальная незрелость, изменчивость настроения могут отрицательно отразиться на здоровье в целом и на сексуальном поведении в частности. Наибольшую озабоченность вызывают такие проблемы подростка, как инфекции, передающиеся половым путем, и беременность.

Еще в 2000 г. ВОЗ провела обследование 15-летних. Опрос включал четыре пункта. Рассмотрим их, но некоторые вопросы сформулируем более опосредованно:

1. Имели ли вы когда-нибудь очень близкие отношения с противоположным полом (занимались ли вы любовью с противоположным полом?)

Ответы: да, нет.

2. Сколько лет вам было, когда вы в первый раз имели половую близость?

Ответы: я еще не имел ее; в 11 лет или ранее; в 12 лет; в 13 лет; в 14 лет; в 15 лет.

3. Когда вы в последний раз имели половую близость, охраняли ли вы свое здоровье (пользовались ли вы или ваш партнер презервативом)?

Ответы: я еще не имел половой близости; да; нет.

4. Когда вы в последний раз имели половую близость, предпринимали ли вы способы контрацепции (предупреждения беременности)?

Ответы: половой близости не имел; да; нет.

Предполагается, что первый опыт половой близости, полученный в более раннем возрасте, связан с употреблением алкоголя или наркотиков, что провоцирует риск заболеть СПИДом или забеременеть. Любопытно отметить, что в религиозных школах Израиля опросы не проводились, в России задавался только первый вопрос. Ответы подростков поразительны. Так, процент 15-летних респондентов, которые сообщили о том, что они вступили в половую связь, колеблется от 15 % в Польше до 75 % в Гренландии. В девяти странах, в основном в Восточной и Центральной Европе, а также в Испании об опыте половой близости сообщили менее одной пятой всех опрошенных 15-летних подростков. Вверху, т. е. больше всего таких подростков, находится в Англии, Шотландии,

Уэльсе и Украине. Там половые контакты имели более трети опрошенных и даже больше. Гендерные различия также велики: 18 % мальчиков Испании против 71 % в Гренландии такой опыт имели, в России – 14,7 %. Меньший показатель во Франции, Бельгии, Нидерландах – 13,5-13,9 %. Больший показатель был у подростков-девочек, а не у мальчиков.

В целом эти данные говорят о разрушении традиционных представлений о том, как должны вести себя подростки в зависимости от принадлежности к тому или иному полу. Кроме того, возникают вопросы

0 санитарном (половом и сексуальном) просвещении школьников, которое наряду с интеллектуальным и нравственным развитием должно быть обязательным, дабы предотвратить нежелательные беременности и инфекции.

Проблема сексуальной активности подростков вызывает опасение по причине ранних родов и увеличения числа юных матерей. Юное материнство называется ювенильным. [50] По данным Международной Федерации планирования семьи, в мире ежегодно более 15 млн девочек-подростков рожают детей. Проблема материнства в подростковом возрасте изучена недостаточно, но ВОЗ отметила ее как одну из приоритетных. Как отмечает В. В. Волкова, на момент наступления беременности возраст будущих мам не превышал 16 лет (48,7 % – 16-летние девушки, 46,3 % – 15-летние, 2,7 % – 14-летние, 2,3 % – 13-летние). Она обследовала отношение молодых мам к материнству и получила впечатляющие результаты. Они свидетельствуют о том, что некоторые юные матери, находясь в новой социальной роли, развиваются деструктивно. Рассмотрим некоторые данные.

В. В. Волкова распределила будущих юных матерей на три группы по критерию эмоциональной и интеллектуальной зрелости – с высоким, средним и низким уровнем. В первую группу вошли будущие мамы-подростки со зрелым материнским отношением (6 человек из 52), во вторую – интеллектуально незрелые (29 человек из 52), в третью группу – 17 человек из 52. У них были низкие оценки по всем обследуемым параметрам (эмоциональной и интеллектуальной зрелости). [51]

Если в первой и второй группах у будущих матерей достаточно высокими были сознательность и принципиальность, то в третьей группе эти качества были менее выражены, а зрелое материнское отношение нарушено. Матери-подростки первой группы оптимистично представляли будущее рождение и воспитание ребенка. Несовершеннолетние матери оценивали свое материнство по критериям, свойственным взрослым женщинам-матерям. Исследователь считает, что у 11 % матерей-подростков беременность была запланированной. «Сознательное желание иметь ребенка – редкий, но все же присутствующий в подростковом возрасте мотив, характеризующий зрелость материнского отношения», – отмечает автор. [52]

Такое отношение беременной девочки-подростка к материнству можно объяснить социокультурными традициями ее семьи и ее зрелостью. Несколько иные представления о будущей роли матери – у подростков второй группы. Несмотря на их физиологическую зрелость, у них на пороге материнства была отмечена деформация социальной роли матери, неясным было представление об особенностях воспитания будущего ребенка. Будущие мамы плохо представляли себя в роли матери. Обратим внимание на один существенный момент: у всех будущих матерей-подростков не отмечены забота и ответственность за будущее ребенка. Ювенильное материнство показывает дефицит тепла и заботы в родительском доме и представляет собой компенсацию семейного уюта. Девочки-подростки ищут в материнстве возможности для самоутверждения в группе сверстников, независимость и автономию от старших.

В третьей группе, где будущие матери показали самые низкие результаты эмоциональной и интеллектуальной зрелости, обнаружено негативное отношение к материнству (33 % всех опрошенных), игнорирование беременности, страх, доминирование других ценностей. Они считали беременность «неожиданной», поэтому постоянно были напряжены, импульсивны, склонны к аффективным вспышкам, считали свою ситуацию крайне нежелательной.

Во всех группах было отмечено амбивалентное (противоречивое) отношение к ребенку, т. е. как позитивное, так и негативное (таковых опрошенных было 48 %). Это свидетельствует о неустойчивости мотивов будущей матери, и хотя они могут быть ситуативными, тем не менее девочка начинает понимать, какую трудную ношу она взяла на себя. На фоне этого начинают появляться другие мотивы – продолжение образования, общение со сверстниками, карьерный рост, развлечения. Оказалось, что таких будущих матерей – 22 %.

Очевидно, зрелость материнского отношения нельзя напрямую связывать только с возрастом. Если учесть особенности подросткового возраста по сравнению с юношеским, можно объяснить незрелость ювенильного материнства и несформированность нравственно-ценностной сферы. Это особенно характерно для подростков тех стран, где ранние браки скорее исключение, чем норма, молодые отцы и матери не готовы к созданию семейных отношений и роли отца и матери. Правда, с возрастом отношение матерей к своему ребенку изменяется от аффективно незрелого к зрелому (11 % против 46 %).

Рисунки матерей-подростков своих будущих детей также специфичны. В их рисунках ведущее место занимают символические изображения с преобладанием замены образа ребенка на растения, животных, неживые объекты. Ребенок чаще всего изображается в виде солнца, круга, цветка, воздушного шара, креста, куклы, клоуна, колоска, зайчика, дерева, т. е. метафорически.

Второе место занимают символически-натуралистические рисунки будущих детей. Ребенок изображается с помощью палочек, черточек, фигура нарисована со спины, у фигуры нет лица, тела. Изображение ребенка со спины свидетельствует о противоречивом отношении к ребенку и о стремлении избежать неприятных визуальных контактов. Ребенок чаще всего «спрятан» в кроватке, коляске, пеленках. Такое изображение свидетельствует об отвержении, непризнании ребенка. Рисунок нарисован внизу, что говорит о низкой субъективной значимости ребенка для несовершеннолетней матери.

Кроме этого, подростки-матери часто вообще отказывались рисовать младенца, что можно понимать как стремление избавиться от фрустрации, вытеснить в сферу бессознательного негативные переживания, связанные с будущим ребенка. Оказалось, что подростки-матери с трудом принимают ребенка после рождения, а их отношение к себе как к матери характеризуется:

♦ ответственностью и чувством долга —11 %;

♦ любовью к ребенку, радостью – 7 %;

♦ тревогой и беспокойством – 68 %;

♦ ощущением зависимости ребенка от матери – 74 %;

♦ ощущением неготовности быть матерью – 56 %;

♦ негативным отношением к себе как матери – 61 %;

♦ отношением к будущему ребенку:

• ласковый, добрый – 27 %;

• ненависть – 31 %;

• взаимопонимание – 11 %;

• общительный помогающий – 22 %;

• страшный, неприятный – 27 %.

Эти характеристики говорят о том, насколько матери-подростки адаптировались к беременности.

Рассмотрим структуры отношения к материнству взрослых женщин, будущих матерей, и юных матерей (рис. 3.1).
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Рис. 3.1 Структура отношения к материнству взрослых женщин и подростков-матерей

Матери-подростки чаще описывают свое нервно-психическое состояние с помощью таких характеристик, как волнение, тревога, страх перед родами (68 %), что указывает на нервно-соматический стресс по отношению к себе как матери, сильное утомление, кризис и протест. [53] Как видим, материнство в подростковом возрасте является серьезным испытанием. Юные матери отличаются физиологической, психологической, социальной незрелостью. Девочка-подросток испытывает серьезную перегрузку, с трудом осваивает новую социальную роль, при этом способность выполнять родительские функции формируется у нее тяжело. Личностная незрелость провоцирует отставание в развитии материнского отношения к ребенку.
Ювенильное материнство характеризуется и тем, что привязанность к ребенку формируется у юной матери с трудом из-за недоразвития ее чувства взрослости. С собственной матерью у девочки также сохраняются дефектные отношения, как, собственно, с другими взрослыми и сверстниками. Осложнение психического развития юной матери неизбежно сказывается на ее будущем и на будущем ребенка.
Обсудим некоторые стороны ювенильного материнства с позиции социальной адаптации.
Почему мы рассматриваем эту проблему в контексте дезадаптации? Приведем несколько аргументов.
1. Материнство, как и вступление в брак, – новый этап в жизни человека, требующий установки на крепкую семью, умения жить с человеком не месяц и не год, растить детей, которым нужны отец, мать, бабушки и дедушки. Тогда семья становится опорой для каждого человека. Естественно, и материальное благополучие не будет излишним. Одно дело – молодые супруги, которые хотя и не планируют какое-то время заводить детей, но готовы к их появлению. Другое – когда появление детей оказывается случайным фактом. Биологические родители в шоке. Действительно, не аист детей приносит и не в капусте их находят. Причина рождения ребенка – чаще всего половая распущенность.
2. Неприспособленность к новой ситуации, как и плохая адаптация к новому состоянию организма, осложняет жизнь девочки-подростка, которой еще надо учиться, но уже нельзя.
3. Психологически девочка-подросток не только не готова к материнству как иному социальному статусу и роли женщины, но и отторгает его от себя как препятствие к собственному благополучию.
4. Почти всех девочек – будущих матерей, нельзя назвать взрослыми. Им по 15 лет, их ценностные ориентации связаны не с воспитанием детей, а с развлечениями или с поиском и познанием самих себя.
5. Если мать и другие члены семьи не оказывают помощь молодой матери, ювенильное материнство можно считать большой и трагической ошибкой, потому что нужны и материальные средства, которых у нее нет.
6. Как правило, отцы-подростки не признают своего отцовства. Поэтому ребенок лишается полноценной семьи, что непременно скажется на его будущей жизни.
7. Чтобы не пополнять армию неблагополучных детей, необходима срочная просветительская работа среди подростков по предупреждению беременности.
Приведем пример одного из заданий для подростков, которое называется «Близкие отношения» из рабочей тетради «Полезная прививка». [54]
1. Подумай и напиши несколько примеров людей, имеющих близкие отношения
_____________________________________________________
2. Напиши, в чем выражаются близкие отношения между этими людьми
_____________________________________________________
3. Напиши примеры чувств, которые испытывают друг к другу близкие люди
_____________________________________________________
4. Подумай о ком-то, с кем ты чувствуешь близость, и напиши чувства, которые ты испытываешь к этому человеку
_____________________________________________________
5. Подумай и напиши, как ты выражаешь свои чувства к этому человеку
_____________________________________________________
6. Быть в близких отношениях – это значит
_____________________________________________________
7. Близкие отношения выражаются в
_____________________________________________________
8. Напиши, что бы ты сделал, чтобы отношения с этим человеком стали еще ближе
_____________________________________________________
9. Допускаешь ли ты такую ситуацию с этим человеком, которая приведет тебя к беременности? Какая ситуация может к этому привести?
_____________________________________________________
10. Что ты понимаешь под безопасным сексом?
_____________________________________________________
Обратим внимание на предлагаемые подросткам и юношам полезные приемы, которые помогают отсрочить начало половой жизни. Подросткам предлагается выбрать те из них, которыми легко воспользоваться:
1. Продумать заранее, как далеко ты хочешь зайти в физической близости с юношей/девушкой.
2. Заранее определить, будешь ли ты употреблять алкоголь вместе с юношей /девушкой, и если «да», то сколько.
3. Осторожно воспринимать романтические обещания.
4. Следить за своим поведением: намерения в отношении юноши/девушки и поведение не должны расходиться друг с другом.
5. Избегать встреч с людьми, которые могут принуждать к сексу против воли.
6. Избегать заходить домой к юноше/девушке, когда там никого нет.
7. Доверять своим чувствам: если ситуация перестает быть комфортной, немедленно уйди.
8. Быть честным человеком: открыто говорить юноше / девушке правду о том, чего ты хочешь / не хочешь от ваших отношений.
9. Если стали сниться эротические сны, занимайся спортом, музыкой, любым делом, позволяющим уйти в него с головой.
10. Избегать посещения безлюдных мест в темное время суток, когда трудно рассчитывать на помощь.
11. Не принимать от незнакомых или неприятных людей предложение прокатиться на машине.
12. Не принимать подарков, какими бы они ни были красивыми или дорогими, от незнакомых или неприятных людей.
13. Можно ли выразить свою любовь без секса и как? [55]




3.4. Разрушающее поведение подростков



О разрушающем поведении подростков необходимо рассказать по нескольким причинам. Оно тоже служит проявлением дезадаптации, поскольку приводит к отклонению от нормального процесса социальной адаптации. Разрушающее поведение в психологии принято называть деструктивным. Деструкция (от лат. destructio — разрушение) имеет несколько значений.

1. Это такое разрушение, которое нарушает нормальную структуру чего-либо.

2. Направленность поведения человека на разрушение самого себя (аутодеструкция), других или каких-либо предметов.

Проще говоря, деструкция становится таким явлением в жизни человека, которое осложняет усвоение норм и правил, основных принципов, принятых в обществе.

Как отмечают ученые, деструктивное поведение причиняет вред человеку и обществу, осложняет межличностные отношения. [56] Но деструктивное поведение нельзя приравнивать к нестандартному. Деструктивное поведение разрушает принятые нормы, ценности, причиняя вред как самому человеку, так и близким людям, принося им страдания, отрицательные переживания. А нестандартное поведение, например, выдающегося ученого-математика заключается в том, что он рассеян, его интересы лежат только в области математической науки, о ней он может говорить постоянно. Его не удручают трудные задачи по математике, наоборот, он с энтузиазмом решает их. Поэтому говорить о деструктивном поведении как нестандартном можно только в контексте отклонения от обязательных норм и правил, принятых обществом.

С точки зрения Ю. В. Попова, содержанием деструктивного поведения являются мысли, намерения, высказывания, угрозы, алкоголизм, наркомания и токсикомания. Поведение называется деструктивным, если нарушены нормы и есть губительные последствия для личности. Типичные проявления деструктивного поведения подростков – курение, алкоголизм, наркомания, школьный вандализм, бегство из дома, бродяжничество и попрошайничество, воровство, хулиганство (драки), попытки самоубийства. Деструктивное поведение является предметом внимания многих наук – девиантологии, специальной психологии, коррекционной психологии, юриспруденции и др. Как и когда возникает деструктивное поведение? Чтобы ответить на этот вопрос, обратимся к исследованию А. В. Ипатова «Деструктивное поведение безнадзорных подростков».

Автор считает, что влияние семейной среды на формирование деструктивного поведения происходит через подражание, закрепление негативизма. Оно появляется не случайно, а калькируется с семейных условий. А. В. Ипатов приводит пример из своей практики работы психологом в центре психолого-педагогической помощи.




...


Ученица 7-го класса Мария Т. принесла в школу спиртосодержащий напиток (джин-тоник) и угостила одноклассников. В общении с психологом объяснила свой поступок тем, что у нее день рождения, а день рождения принято отмечать со спиртным, так заведено у нее в семье.



В определенных условиях при невыполнении семьей своей воспитательной функции, социальной и педагогической запущенности, семья для подростка становится не дружелюбной, а враждебной, источником психологических проблем. Их переживание порождает у подростка состояния тревоги и неуверенности. В социально неблагополучной семье нарушены детско-родительские отношения, остро ощущается недостаток внимания, любви и уважения к личности ребенка со стороны взрослого. В школе такие дети стараются разными способами привлечь к себе внимание, этих детей отвергают сверстники.

Итогом подобных ситуаций становится социальная дезадаптация подростков, проявляющаяся в пропусках учебных занятий в школе, общении с асоциальными компаниями сверстников.

Изучая факторы деструктивного поведения, А. В. Ипатов выяснил, что на его появление наряду с другими факторами влияют особенности воли, самоотношение и некоторые черты характера. Обратимся к табл. 3.1.

Таблица 3.1 Факторы деструкции подростков
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Как показывает табл. 3.1, подросткам с деструктивным поведением присущи такие особенности, которые, с одной стороны, зависят от психофизиологических качеств, а с другой – приобретены в процессе социальной адаптации (невысокое самоуважение, ожидание негативного отношения других и пр.). Как считает А. В. Ипатов, дезадаптантами оказались подростки с такими типами характеров: гипертивный, циклоидный, эмотивный, экзальтированный, возбудимый, демонстративный. Раскроем особенности данных типов характеров.
Гипертивный. У подростка чаще всего повышенное настроение. Энергичен, активен, стремится стать лидером. Общителен, легкомыслен. Не любит дисциплину, однообразие, вынужденное безделье. Раздражителен, бурно реагирует на события. Социальная адаптация характеризуется такими протестными реакциями: взрыв гнева, внешняя агрессия, действенный протест (в поступках). Своеволен, совершает побеги из дома, имеет зависимость от психоактивных веществ (алкоголя, курения, наркотиков).
Циклоидный. Настроение подростка часто меняется, что приводит к снижению работоспособности, падению интереса к работе и людям. Тяжело переживает неудачи. Периоды возбуждения сменяются торможением, при котором ничего не хочется делать. Самооценка неадекватная. Больше всего протестует при глубоком торможении, тогда, когда при этом заставляют учиться, призывают взяться за ум. Иначе говоря, крайне дезадаптирован в ситуациях, где надо резко измениться. Бурно протестует против других во время депрессии, тогда же может причинить себе вред: вскрыть вены, накинуть веревку на шею, выпить приличную дозу снотворного, чтобы «уснуть навсегда».
Эмотивный. Излишне впечатлительный, застенчивый подросток. В кругу близких открыт, откровенен, совестлив, зависим. Бурно реагирует на обвинения во лжи, публичные указания на недостатки. В несправедливой ситуации может причинить себе вред, аутодеструктивен. Из аутодеструктивных состояний выходит тяжело и долго.
Экзальтированный. Чувствительный подросток с ярко выраженными вовне эмоциями, непоследовательный, социально дезадаптирован при уверенных, прагматичных людях, равнодушных к его переживаниям. Может быть зависим. Не контролирует себя в состоянии раздражения и при конфликтах.
Возбудимый. Подросток чрезмерно чувствительный и раздраженный, может сразу впасть в состояние гнева. Поэтому драчлив, умеет инициировать драки. Не любит, когда ему противоречат, бескомпромиссен, не умеет договариваться, может настоять на своем. Дезадаптирован в ситуациях, когда его не замечают или игнорируют. Тогда может исподтишка или явно делать пакости, подговорив к протесту других.
Демонстративный. Подросток любит себя показывать, умеет притвориться так, чтобы его пожалели. Очень заботится о том, чтобы соответствовать требованиям молодежной субкультуры. Любит приврать, причем врет упоительно, особенно тогда, когда чувствует внимание к себе. Умеет устанавливать отношения с другими людьми, в том числе с асоциальными подростками. Любит командовать другими, учит асоциальной жизни легко, может построить свою теорию молодежной субкультуры, пользуется своим авторитетом, который легко завоевывает среди сверстников и старших ребят. [57]
Оказалось, что безнадзорные подростки авторитарны, эгоистичны, агрессивны, подчиняемы, зависимы. Они менее дружелюбны в межличностных отношениях.
Теперь рассмотрим влияние родительского стиля воспитания на подростков. Он является показателем дисгармонии в семье. Родители становятся для подростка как бы зеркалом будущих семейных отношений. Семья показывает, какие ценности исповедуются, к чему стремятся самые близкие люди, какие у них установки в жизни. Нарушение отношений в семье сильно действует на подростка, иногда отторгает его от родителей.
Будем иметь в виду, что подростки сами оценивали те или иные показатели стиля поведения родителей – матери и отца, отвечая на вопросы, характеризующие их родителей. В инструкции требовалось отметить, сильно или слабо проявляется то или иное свойство. В исследовании сопоставлялись степень выраженности деструкции и субъективного отражения подростками стилей воспитания своих родителей. Использовалась методика «Подростки о родителях». «Сырые» баллы переводятся в стандартные. Стандартные баллы располагаются от 1 до 5 и нормой является среднее значение, то есть 3. Если по параметру набрано 1–2 балла, то можно говорить, что он слабо выражен, если 3–5, то измеряемое качество выражено сильно. Полученные данные (стандартизированные баллы) представлены в табл. 3.2. Чем больше проявлялся признак, тем больший балл он получал. Цифры означают среднюю величину по опрошенным группам. В исследовании участвовали подростки из обычных семей и беспризорные подростки.

Таблица 3.2 Оценка стиля родительского воспитания подростками, баллы
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Как видим, отношение матери к безнадзорным подросткам чаще всего непоследовательно, а отца – враждебно. Надо отметить: чем более деструктивны подростки, тем менее позитивный интерес матери к ним. Таким образом, деструктивные проявления подростка и враждебность отца взаимосвязаны. Деструкции подростка также связаны с непоследовательностью матери. В такой семье подросток не чувствует себя в безопасности. Ему необходимы тепло, уют, чувство стабильности и покоя в собственном доме, которых у него нет. Однако обращают на себя внимание почти одинаковые оценки авторитарности матери по отношению к безнадзорным подросткам и живущим в обычных семьях, где они не лишены внимания родителей Директивность отца в обычных семьях – 2,2 балла, а по отношению к безнадзорным – 3 балла. Это свидетельствует о том, что отец редко, но «метко» начинает наказывать подростка. Приведем пример с проявлением деструктивного поведения обычных (нормальных) и безнадзорных подростков. Обратимся к табл. 3.3.
Как видим, 10 % подростков из обычных семей начинают курить регулярно, а среди безнадзорных курят – 52 %. Они же употребляют наркотики (20 %) или токсические вещества (нюхают клей, бензин и пр.). Характерно, что почти половина из них (46 %) пропускает учебные занятия и ведет себя с большим риском для жизни (почти 40 %).
Обращает на себя внимание отношение безнадзорных подростков к самим себе. Выше мы говорили, что гуманистические психологи особенно отмечали необходимость относиться к самому себе позитивно. Именно это становится важным средством саморазвития и достижения более высоких результатов в самовоспитании. Этими результатами может быть стремление измениться в лучшую сторону.

Таблица 3.3 Проявление элементов деструктивного поведения (п обыч. = 100, безнадз. = 100)
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Примечание: А – нерегулярно; Б – регулярно. Изучение отношения подростков с деструктивным поведением к самому себе показало следующее: по значимости и частоте проявления на первое место выходит самоуверенность, затем идут самообвинение, самоуважение, аутосимпатия. Оказалось, что у подростков с деструктивным поведением позитивное отношение к самому себе противоречиво сочетается с негативным отношением к другим и выраженной самоуверенностью. Одновременно с этим обнаружилось отрицательное отношение других к этим подросткам. Это закономерно, поскольку мы ранее отмечали, что в этом случае взаимоотношения формируются по механизму ответного отношения. В связи с этим стоит остановиться на межличностном взаимодействии безнадзорных подростков.
Представляют интерес особенности межличностного взаимодействия безнадзорных подростков:

Таблица 3.4 Особенности межличностного взаимодействия безнадзорных подростков
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Примечание: * р < 0,5; **р < 0,05. На первое место выходит авторитарное взаимодействие, далее по частоте проявления, выраженной в баллах, идут эгоистическое, агрессивное, подозрительное, подчиняемое, зависимое, дружелюбное и альтруистичное взаимодействие.
Исследователь выделил пять типов деструкции подростков.
♦ Первый тип – самоутверждающийся (47 % опрошенных подростков). У безнадзорных подростков, включенных в эту группу, гипертимная акцентуация характера, отмечены выраженное делинквентное поведение, склонность к аддиктивному поведению и асоциальность У этих подростков низкая способность к саморегуляции поступков, неумение их планировать и пренебрежение последствиями своих действий. Такие подростки проявляют конфликтность и склонность к общению с асоциальными людьми. Эти подростки курят, нерегулярно употребляют некрепкие алкогольные напитки, совершают мелкие правонарушения, озорничают с риском для жизни. Их деструкция – способ самоутверждения и поиск независимости от взрослых.
♦ Второй тип (15 %) – защищающийся, или напряженный. Это подростки с эмотивным характером. Они конформны, тесно сотрудничают с референтной группой, имеют потребность в одобрении и поддержке, переживают плохие отношения с родителями. Подростки уходят из дома, уклоняются от учебы, бессодержательно проводят время в компании. Причиной деструкции таких подростков является попытка обрести психологическую безопасность, комфорт и снять внутреннее напряжение. Иногда они провоцируют побои и оскорбления, у них слабая мотивация и безразличие к успехам и неудачам.
♦ Третий тип (13 %) – подражательный, или зависимый. Эти подростки характеризуются лабильной акцентуацией характера. Они податливы влиянию и склонны к аддиктивному поведению, у них сравнительно невысокий уровень асоциальности. Подростки данной группы более конформны, общительны, навязчивы. Для данной группы характерно преувеличение своей ранимости, что служит самооправданием деструктивных поступков, совершаемых в референтной группе. Такие поступки разнообразны и связаны с подражанием группе, немотивированными перепадами настроения, леностью и недобросовестностью. Они употребляют алкоголь, ПАВ, курят, попрошайничают, прогуливают уроки.
♦ Четвертый тип (14 %) – демонстративный. Его отличительными особенности являются демонстративный характер, негативные отношения с родителями, выраженный уровень саморазрушения, большая беспечность. Подростки курят, употребляют алкоголь и наркотики. Их деструктивное поведение – способ самовыражения, поиск внимания, пусть негативного, со стороны значимых людей.
♦ Пятый тип (11 %) – протестный, мстительный, возбудимый. У безнадзорных подростков, включенных в данную группу, возбудимый характер. Отмечены социальная отгороженность, податливость влиянию, невыраженная склонность к делинквентному поведению. Особенности деструктивного поведения этих подростков связаны с дезориентацией в социальных нормах, эмоциональной отчужденностью, эгоистической направленностью в контактах. Их отличают также повышенная реакция на внешние воздействия, выраженный коммуникативный потенциал, переоценка своей конформности. Отношения с родителями более благоприятны, они считают, что мать и отец не проявляют позитивного интереса, при этом мать оценивается как недирективная. Случаи правонарушений не выявлены, отмечены бродяжничество, употребление алкоголя, попытки самоповреждений, бессодержательное времяпрепровождение, в том числе в азартных играх. Для этих подростков характерны озабоченность своим престижем, стремление к самоутверждению.
Все отмеченное выше позволяет говорить об общих психологических проблемах деструктивного поведения подростка. Их можно объяснить процессом формирования, когда внимание к личности было явно недостаточным. В итоге появилось поведение, порицаемое обществом (агрессия, воровство). Семейные фрустрации и отгороженность родителей от процесса воспитания спровоцировали формы психической зависимости (курение, алкоголизм, наркомания); формирование личностных структур, не соответствующих требованиям (плохая саморегуляция, слабая воля, неопределенные ценностные ориентации или, наоборот, сформированные, но противоречащие социальным нормам). Если в одних случаях детерминантами выступают значимые социальные факторы появления разрушающего поведения, то в других – психофизиологические, такие как особенности нервной системы, на протяжении жизни вступающие во взаимодействие с социальными факторами. Есть и третьи случаи – врожденные, такие как эмпатия, импринтинг.
Есть исследования подростков группы риска (Т. В. Корнилова, Е. Л. Григоренко, С. Д. Смирнов и др.), в которых факторы внешних условий определяются как детерминанты психологического неблагополучия и поведенческого нарушения подростков. Социальные факторы (внешние условия) неблагополучия авторы называют социальной экологией, внутренние (психофизиологические) – психопатологическими. Приведем пример из методики диагностики влияния этих факторов, которые предлагают эти авторы. Методика дана в приложении. Извлечение из опросника Ахенбаха.
Если подросток:
♦ внезапные перемены настроения,
♦ ведет себя безответственно,
♦ ведет себя непредсказуемо,
♦ болезненно реагирует на критику,
♦ ворует,
♦ упрям, угрюм, раздражителен,
♦ дуется, обидчив,
♦ ругается матом, употребляет неприличные слова,
♦ вспыльчив, легко выходит из себя,
♦ слишком много думает о сексе,
♦ дразнится, угрожает людям,
♦ прогуливает школу,
♦ слишком шумный, говорит слишком громко,
♦ употребляет спиртное или наркотики, то его поведение явно деструктивное, и ему необходима психологическая помощь.
В заключение этого раздела следует остановиться на некоторых понятиях, характерных для деструктивного поведения.
Агрессия (от лат. aggressio — нападать) – это поведение, направленное на умышленное причинение вреда себе и (или) другим людям. Термин «агрессия» справедлив для описания различных явлений, начиная со словесных оскорблений и заканчивая международными войнами. В психологии агрессия характеризуется либо как результат фрустрации, либо как результат внутренне присущей человеку агрессивности, либо как результат процесса обучения, либо как следствие недостаточной или неудачной социализации.
Теоретические обоснования агрессии: 1) враждебные побуждения и задатки; 2) потребности, активизируемые внешними стимулами; 3) это сознательный и эмоциональный процесс; 4) зависит от актуальных условий в сочетании с предшествующим научением.
Аддиктивное поведение – поведение, где присутствует пагубная привычка (как «болезнь цивилизации», как склонность искусственно химическим или нехимическим путем (склонность к азартным играм, компьютерам, неодолимая трата денег, любые виды фанатизма)) изменять свое психическое состояние. Так, жестокое обращение и насилие в детстве формируют тревожность и высокий уровень напряженности, что в последующем развитии формирует зависимости от пагубных привычек. В личностных особенностях зависимого выявлен скрытый комплекс неполноценности, низкая переносимость ситуативных трудностей, инфантилизм, лживость, бегство от ответственности, перенесение ее на других.
Девиантное поведение (от лат. deviatio — отклонение) – поведение, не совпадающее с социальными нормами и ценностями, принятыми в обществе. Человек с таким поведением уклоняется от этического и нравственного контроля над собственным поведением.
Комплекс неполноценности – стойкая уверенность подростка в собственной неудачной жизни, неприспособленности к изменениям, ощущению превосходства других людей над собой. Возникает вследствие ошибок и неуспешности в предшествующей жизни подростка в семье или школе.
Эмпатия – сопереживание, проникновение во внутренний мир партнера по общению, достижение эмоциональной идентификации (человек чувствует так же, как и другой). [58]
Итак, деструктивное поведение – серьезное отклонение подростка в процессе социализации. Оно имеет различные причины и симптомы. Далее будут описаны меры помощи как самому подростку, так и его родителям и учителям.




3.5. Моббинг в подростковой среде



Среди многих проблем неблагополучной социальной адаптации выделяется еще и такая, как моббинг. Про моббинг в школе и среде подростков мы решили написать по одной причине: он существует в отношениях школьников друг к другу, учащихся – к учителю, учителя – к ученикам. Особенно острые формы он принимает в подростковый период. Настоящее время знаменуется большими миграционными потоками. Семьи иммигрантов с детьми испытывают колоссальные трудности, связанные с работой, жильем, устройством детей в школу, материальным достатком. Социальная адаптация подростков-мигрантов детерминирована дважды: собственной дезадаптацией и дезадаптацией своих родителей.

Моббинг в нашей психолого-педагогической науке не получил широкого освещения, хотя он существовал всегда, если судить по художественной литературе. Например, в «Очерках бурсы» Н. Г. Помяловский описал жизнь учеников церковно-приходских училищ, где правил бал культ сильного, бездуховного бурсака: старшие обижали младших, типичными проявлениями были кляузничество, издевательство, физические наказания. Бурсаки не щадили никого: десятого постоянно били розгами, нелюбимому учителю в шубу напускали вшей, надуть товарища считалось преступлением, надуть начальство (учителей) – подвигом и добродетелью. В середине XIX в. в подобных учебных заведениях была разработана шкала наказаний: за провинность назначались розги, оплеухи, лишение обеда, стоянье на коленях, земные поклоны. Постоянным героем был Гороблагодатский, который никого не боялся и мог такие «щипки» сделать, что руки его сверстников становились черными. Никакого снисхождения к маленьким не было, никто не знал, как кого зовут, потому что у всех были клички.

Давно ушло то время, гуманной стала школа, появились другие идеалы и ценности образования. В школе работают интеллигентные эрудированные педагоги, отдающие свои силы и знания новому поколению.

О детях заботится государство, спонсоры вкладывают хорошие средства в оборудование школьных кабинетов, дети интересно проводят каникулы. Казалось бы, все замечательно. Но почему некоторые дети не хотят идти в школу? И не только первоклассники или пятиклассники, вступающие в новую непривычную школьную жизнь, где будет несколько педагогов, но и родители чувствуют, что детство их детей закончилось, что начинаются жесткие учебные будни с дневниками, в которых красными шариковыми ручками написаны замечания: «Примите меры! Не слушал на уроке!», «Бил девочек», «Грубил учителям». Получается так: если позволяет время, мать начинает учиться вместе с сыном, ходит в школу, подглядывает в щелку двери, смотрит, как сидит сын, не вертится ли он, слушает ли, что говорит учительница. Может быть и другой сценарий: школа на замке, у двери – охранник, посторонних не пускают, надо заказывать пропуск или звонить в учительскую. Но от этого родителям легче только тогда, когда дорога хулиганам закрыта и они знают, что в школе все спокойно. Но в школе есть свои внутренние порядки, установленные самими школьниками: мимо Матвея лучше не проходить – тычок в бок получишь; если восьмиклассники идут в кабинет химии, надо уступить дорогу, иначе отлетишь к стенке. Конечно, это шаржированный вариант. В деревенских школах дети помягче, а если они отправляются в другую деревню, так как их школу закрыли? Почему при переезде в другой район ребята боятся новой школы и стараются остаться в старой, своей? Очевидно, не только потому, что привыкли к учителям, но и потому, что им комфортно учиться с друзьями, которые их понимают и любят.

В школьном моббинге нет чего-то нового. Уже давно известно, что в школе существует дедовщина: старшие обижают младших, отнимают телефоны, завтраки, плейеры, хорошие кроссовки. Причем масштабы распространения дедовщины подсчитать невозможно. Но существует и еще одна проблема, связанная с как бы параллельной жизнью школьников: некоторые школьники считаются «хорошими», участвуют в различных мероприятиях, активны. Но как только они выходят гулять на улицу, обязательно кого-то обидят: отберут деньги, заставят сделать что-то предосудительное.

На одной из консультаций ко мне подошла женщина, мать тринадцатилетнего мальчишки с легкой степенью ДЦП. Она стала жаловаться на то, что он несамостоятельный и робкий. Боится подростка из восьмого класса, который не дает ему прохода, задевает, называет уродом; друзей у него нет, он боится выходить из дома. При случае восьмиклассник отнимает деньги.

В каждой школе существует свой особый психологический климат: в одной девчонки спокойно гуляют по вестибюлю на перемене, криков нет; в другой – шум и гам, окрики дежурных, педагоги с красными повязками идут как на баррикады.

Рассмотрим понятие, содержание, причины и следствия моббинга в школе и среде подростков.

Моббинг (от англ. mob — толпа) – это форма психологического насилия в виде противопоставления себя самого другим, имеющим выраженные отличительные признаки во внешности, проявлениях поведения, манере одеваться и способах учения. Значит, в основе моббинга лежит насилие. Психологическое насилие предполагает нанесение ущерба субъектам действия или вещам либо уничтожение последних. Моббинг предполагает достижение превосходства, привилегий, изменение статуса путем принуждения к совершению действий, нужных субъекту насилия. Каковы функции моббинга? К чему он приводит?

Сначала отметим иррациональное и рациональное насилие.




...


В класс приходит новый ученик. Он озирается по сторонам, ориентируется в ответах учеников и их оценках учителем. Вопросов не задает. Речь на уроке идет о количестве газов в атмосфере. Оказывается, самый распространенный газ – азот. Новенький с места восклицает: «Как это, а мы дышим кислородом!» В классе – мгновенная реакция, дескать, новый химик нашелся. Его восклицание было иррациональным – неосознаваемым действием, разрядкой. Чаще всего такое действие приводит к возникновению отрицательных эмоций, как правило, к негодованию, агрессии. «Старожилы» начинают звать его Химиком, и если он что-нибудь скажет невпопад, насмешки будут ему обеспечены.



Рациональное насилие, лежащее в моббинге, – осмысленное действие, приводящее к изменению чего-либо социального, например положения среди сверстников, прекращению преследования, появлению нового социального статуса.




...


Учитель замечает, что Никита А. постоянно поддевает Павла В., ерничает, говоря о Павле В. Павел В. нервничает, впадает в запредельное торможение, отвечает невпопад. Тогда педагог приглашает обоих к себе на беседу, выясняет причину, по которой Никита А. постоянно «достает» Павла В., предупреждает о наказании за недостойное поведение – рассказать перед всем классом о некоторых недостойных поступках Никиты А.



Следует сказать и о том, что моббинг учителя по отношению к ученику может существовать в скрытой и открытой форме. Скрытая форма моббинга состоит в эффекте первого впечатления – не понравились манера поведения ученика, его фамильярность. Время от времени учитель ловит себя на том, что это начинает его раздражать. Скрытая форма может перейти в открытую – учитель начинает делать замечания ученику при всех. Ученику это не нравится, он ведет себя по-прежнему. Особенно часто подобное случается с неуверенными, несамодостаточными личностями. Для такого подростка главное – чтобы его не отвергали, чтобы слышали, что он говорит, чтобы с ним считались. В подобных случаях учитель должен выбрать другую тактику – похвалить, одобрить, не высмеивать глупости, которые он делает. Для мальчишки – это путь «наверх», хотя и не всегда адекватный.

Есть инструментальный и символический моббинг. Инструментальный имеет конкретную цель – изменить что-то конкретное в форме предупреждения, санкций, преследующих кардинальное улучшение. Символическое насилие иногда называют коммуникативным, например ведение переговорного процесса с целью добиться временных или постоянных уступок. Очень часто моббинг возникает из-за конфликта между уровнем притязаний и уровнем достижений, уровнем притязаний и имеющихся обстоятельств. Например, ученик не согласен с оценкой, оспаривает ее. Педагог силой своей власти и статуса доказывает справедливость выставленной оценки. Лучше всего было бы, если бы критерии оценок были вывешены в уголке «В помощь ученику». Но самое поразительное в этой ситуации то, что подростки не любят, когда им ставят отметки ни за что. Оценка заслуженная, такая, как у отличников, возвышает подростка в его глазах, он становится своего рода перфекционистом – задает сам себе объем заданий больше, чем учитель. Тогда учение становится перспективным.

Право на отвержение насилия может быть у каждого, когда он не хочет делать то, что его заставляют делать. Получается, что каждый человек проходит через своеобразный моббинг. Например, тренер секции по акробатике отнюдь не в мягкой форме отчитывает Катю Н. за то, что «живот наела» во время каникул. Делая флик (элемент в акробатике), девочка падает, ушибается, потом болеет, пропускает тренировки. Сильно переживает из-за пропусков занятий, но затем успевает восстановить форму и едет на соревнования, где выполняет упражнения на разряд. Следовательно, важно то, каким учителем, в какой форме, ради чего были сделаны замечания и предупреждения, как они воспринимаются учеником. Подростки очень хорошо знают, как относиться к выговорам учителей, кого надо послушать, кого – проигнорировать. Чаще всего они категоричны и оценивают справедливость требований.

Моббинг может быть вертикальным и горизонтальным. Вертикальный возникает между зависимыми, подчиненными и руководителями, имеющими властные функции: управлять, запрещать, наказывать, предупреждать, применять санкции, делать выговор. В нашем случае моббинг возникает между учащимися и педагогами. Зависимость учащихся от учителя объясняется их различными функциями. Функции учителя состоят в обучении и воспитании учащихся-подростков. Функции ученика – прилежно учиться, уважать старших, овладевать знаниями, умениями и навыками. Эти функции регулируются мотивами. Как говорилось выше, мотив – это смысл выполняемой деятельности, то, ради чего проявляется внутренняя или внешняя активность. Перечислим мотивы деятельности учителя.

1. Власть вознаграждения. Этот мотив будет удовлетворяться в зависимости от того, насколько учитель способен удовлетворить потребности учащихся, если их поведение для него желательно. Отсюда появляется функция награждения.

2. Власть наказания. Этот мотив проявляется тогда, когда учитель видит нежелательное поведение учащихся. Из этого мотива вытекает функция наказания.

3. Нормативная власть. Мотив проявляется, когда контролируется соблюдение правил поведения, которые обязаны выполнять все. Возникает функция контроля.

4. Власть эталона. Она основана на соответствии учеников требованиям и сходстве с учителем. Этот мотив лежит в основе функции сопоставления и сравнения одного ученика с другими.

5. Власть эксперта. Зависит от знаний учителя. Если они соответствуют тому, чего ожидают ученики, то власть учителя будет сильной. Отсюда появляется регулирующая функция.




6. Информационная власть. Проявляется в том, что учитель знает больше, он опытнее учеников. Когда они не соблюдают предъявляемые им требования, это может иметь плохие последствия. Возникает информационная функция. [59] Если учитель чаще всего использует только функцию контроля, создаются условия для возникновения моббинга со стороны учителя. Если же эта функция связана с функцией наказания и оно чаще всего используется учителем, то притеснение и психологическое насилие становятся нормой взаимодействия учителя с подростками.

Однако вертикальный моббинг возможен не только по отношению учителя к ученикам. К сожалению, нередко бывает и наоборот – школьники начинают издеваться над учителями. Напомним книгу Бел Кауфман, внучки Шолом Алейхема, «Вверх по лестнице, ведущей вниз», где речь идет о школе с так называемым «свободным воспитанием». Теория свободного воспитания означает, что школьники сами определяют содержание, методы и формы обучения. Они, а не учитель определяют, чему и как их следует учить. Доходило до того, что дети могли выгнать учителя из класса как непригодного. Показательно начало книги: «Привет, училка!». Неуважительное обращение, фамильярность, грубость и не только учеников к учителю, но и педагогов друг к другу.

Недавно по телевидению были показаны сцены, потрясшие всех зрителей: сначала школьник как бы отрабатывал приемы рукопашного боя со своей учительницей пенсионного возраста и бил ее ногами куда попало. В результате учитель физкультуры, к тому же еще и классный руководитель, оказалась на полу, и он продолжал ее избивать. Но самое циничное и жестокое в том, что это было снято на камеру мобильного телефона. Значит, не один этот школьник оказался уродом, но были еще зрители – сверстники, одобряющие этот поступок. Почему происходит моббинг подобного рода?

Прежде всего потому, что нарушена дистанция между учителем и учащимися. Педагоги оказываются профнепригодными по нескольким причинам:

♦ не умеют четко, однозначно сказать, что требуется от учеников;

♦ личность учителя как бы растворяется в личности детей (как в теории свободного воспитания);

♦ отсутствует умение наладить дисциплину в классе;

♦ с детей мало спрашивают или спрашивают всегда по-разному.

Горизонтальный моббинг возникает между подростками в школе или на улице. Он заключается в том, что бойкотируют одного ученика (новенького, приезжего, плохо говорящего по-русски, одетого не так, как принято в среде школьников) или начинают конфликтовать группа с группой.

Еще во времена Советского Союза уголовники поделили все районы Казани на сферы влияния. Один район выступал против другого, в драках использовалось холодное оружие. Многие подростки погибали. Чаще всего дрались несовершеннолетние.

Подростки носили вязаные шапочки определенного цвета: на «Жилке» (район завода «Оргсинтез») – синего, «Тасме» (район завода кинопленки) – желтого, «39 квартал» – зеленого и т. д. Радиостанция «Голос Америки» мгновенно передавала о каждой драке, а в журнале «Америка» на титульном листе на русском языке было написано: «Банды в Казани» – и большая фотография ужасной драки. Только наши СМИ молчали. Ситуацию удалось переломить через полгода. Все это время нормальные подростки не могли ходить по улицам самостоятельно, одни, без сопровождения взрослых, особенно в других районах, в шапочке другого цвета.

Подростковые драки – явление нередкое. Так, Всемирная Организация Здравоохранения отмечается, что агрессивное поведение в школах мира – острая проблема. Моббинг изучался в школах 35 стран Европы на 163 тысячах подростков. Было установлено, что причинение обид слабым, издевательство и драки становятся разными формами психологического и физического насилия в подростковом возрасте. Можно полагать, что причинение обид слабым происходит потому, что власть над другими утверждается через унижения, оскорбления, давление. Многократное причинение обид закрепляет отношения подчинения. Тот же, кто постоянно задирается, оказывается сильнее не по физическим данным, а психологическим, потому что наглее, грубее, беспринципнее.

Дети, которых обижают, в дальнейшем становятся зависимыми, неспособными постоять за себя. Оказывается, обиды, нанесенные кому-то, причиняют вред и тем, кто или был наблюдателем, или косвенно подвергался насилию как сторонний свидетель силы-слабости подростков. Следовательно, причинение обид слабым включает в себя физические или словесные действия с враждебным умыслом, вызывает у жертв страдания, повторяется неоднократно и подразумевает неравенство, кабалу, а не свободу между обидчиками и их жертвами.

Опросы в школах Европы проходили следующим образом. Сначала объясняли, что такое насилие и причинение обид. «Мы говорим, что учащегося обижают тогда, когда другой учащийся или группа учащихся говорит или делает что-либо злобное или неприятное по отношению к нему. Также обижают – это когда учащегося постоянно дразнят, и это ему не нравится, или когда его намеренно не принимают в какие-то игры, не берут с собой в зоопарк, кино, театр. Но когда два ученика, равных по силам, дерутся, это не считается, что кто-то кого-то обижает. Также не считается, что кого-то обижают, если его поддразнивают по-дружески или шутливо».

Были поставлены вопросы о положении обижаемого и о причинении обид другим:

♦ Как часто кто-то вас обижал в школе за последние два-три месяца?

♦ Как часто вы принимали участие в причинении обид какому-либо другому ученику (или ученикам) за последние два-три месяца?

Варианты ответов учащихся были почти идентичны: за последние два-три месяца меня ни разу не обижали (или я ни разу не обижал других учеников в школе; это случилось только один или два раза за месяц, два или три раза за месяц, такое случалось почти каждую неделю, несколько раз за неделю).

Результаты исследования таковы. Около 35 % подростков сообщило о причинении обид другим в течение последних двух месяцев:

♦ 11-летние – от 9 % до 54 %;

♦ 13-летние – от 17 % до 71 %;

♦ 15-летние – от 19 % до 73 %.

Оказалось, что 13-летние подростки чаще, чем 11-летние, наносят обиду, и девочки – реже, чем мальчики. Чаще всего дерутся подростки в Литве:

♦ 11-летние – 62,1 % мальчиков и 46 % девочек;

♦ 13-летние – 76,8 % мальчиков и 65,1 % девочек;

♦ 15-летние – 79 % мальчиков и 67,1 % девочек.

Россия занимает место между Швецией, где 25 % 13-летних драчунов составляют мальчики и 13 % – девочки, и Литвой.

В нашей стране драчунов:

♦ среди 11-летних мальчиков – 41,9 %, девочек – 26,2 %;

♦ среди 13-летних мальчиков – 44,3 %, девочек – 33,7 %;

♦ среди 15-летних мальчиков – 35,6 %, девочек – 22,3 %.

Самыми неблагополучными странами в этом отношении являются, кроме Литвы, Австрия, Латвия, Украина, Германия, Швейцария, Польша, Эстония, Канада, Бельгия. Что самое поразительное: эти страны не назовешь материально неблагополучными, но вот вниманием старших подростки в них явно обделены.
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Рис. 3.2. Одновременное проявление форм поведения, связанных с участием в драках, причинением обид и страданием от обид

Как видно из диаграммы, подростковые драки, издевательства над сверстниками в Европе – довольно распространенное явление. Только 35 % школьников-подростков этого не делает. Третья часть всех опрошенных подростков считает, что их обижали в школе регулярно. Это связывают с культурными и языковыми нормами. К примеру, детям разных культур предложили куклы и попросили этих кукол наказать. Если японцы отказались их бить за проступок, дети других национальностей и культуры делали это. Эксперты ВОЗ говорят о том, что если подростка избивали два или три раза за последние 2–3 месяца, он попадает в группу риска. Тот же, кто подвергался моббингу в 11 лет, будет испытывать его в 13 и 15 лет, если не вмешаются взрослые, так как у него возникает устойчивая фобия. А это уже начало психиатрического заболевания. [60]
Моббинг в школе и среди подростков имеет такие формы: бойкот, придирки, насмешки, издевательства, доносы (ябедничество), ложь. Бойкот проявляется как игнорирование установок и ценностей личности, которую сверстники могут подвергнуть испытанию на «вступление» в группу. Обычно бойкот объявляют по причине явных отличий ценностей вновь прибывшего подростка от ценностей, принятых в новой школе. В связи с этим напомним фильм «Чучело», где показано, как девочка переживала издевательства одноклассников. Причина бойкота заключается в том, что новенький одноклассник сильно отличается от всех, что особенно не нравится неформальному лидеру, поскольку с прибытием в класс другого лидера может измениться его статус и он потеряет власть, влияние на сверстников.
Вообще моббинг стал интенсивно изучаться в 80-х г. прошлого века в организационной психологии X. Лейманом. Это было связано с потерями, имевшими место на рабочих местах Швеции. Ученый выделил до 45 проявлений моббинга и его причин. Среди причин в контексте моббинга в условиях школы выделим следующие:
♦ попустительство проявлениям издевательского и недостойного отношения к школьникам, резко отличающимся от других;
♦ неразвитые эмпатия и сострадание к трудностям адаптации вновь прибывших в класс;
♦ неадекватные уровень притязаний и достижений лидеров, издевающихся над сверстниками;
♦ неправильное взаимодействие педагогов с подростками, чаще всего манипулирование;
♦ плохая психологическая атмосфера в классе, когда преобладает какой-то один из компонентов взаимодействия, чаще всего – эмоциональный, а не гармоничное сочетание интеллектуального, поведенческого и эмоционального компонентов;
♦ отсутствие контакта с родителями подростков, которые редко посещают школу, не участвуют вместе со школьниками во внешкольных мероприятиях,
♦ симпатизирование учителя одним школьникам и явное или скрытое игнорирование успехов других;
♦ субъективизм педагогов.
В связи с этим можно привести пример из практики нашей работы в профессионально-техническом училище. Когда начальную военную подготовку вел полковник в отставке, 115-я группа ПТУ города Казани была дисциплинированной, исполнительной. Особенно хорошо проходила у них практика. Жизнью всех ребят интересовался преподаватель НВП, на которого они хотели быть похожими. Когда его сменил другой преподаватель НВП, все изменилось. Ребята рассказывали о том, что новый педагог постоянно критиковал их, «рассказывал про тумбочки в армии, считая их недоумками» (со слов Тимура X.).
Как показывает этот пример, моббинг в образовательном учреждении действительно имеет много вариаций. Стоит еще раз подчеркнуть роль учителя не только в обучении, но и воспитании. Учитель – начало всех начал, он, как путеводная звезда, дает подросткам ориентир дальнейшей жизни.
Еще раз подчеркнем, что моббингу в школе подвергаются подростки необычные, те, кто попадает из одной среды в другую, мигранты из другой культуры, которым мешает языковой барьер. Известно, что кронпринцесса Швеции Виктория подвергалась моббингу за худобу. Оказывается, 10 % школьников этой страны испытали моббинг на себе. В результате моббинга наступает истощение, понижается мотивация обучения, снижается активность, возникает психологический стресс.
Роль учителя в пресечении попыток издевательства одних подростков над другими состоит в том, чтобы:
♦ изучать индивидуальные особенности подопечных;
♦ во время перемен внимательно следить за поведением учащихся, чтобы вовремя вмешаться;
♦ установить в классах единые для всех правила поведения, за исполнением которых должны следить дежурные по классу и классный руководитель;
♦ публично разбирать поведение обидчика с порицанием тех его одноклассников, кто был равнодушен и попустительствовал обидам;
♦ в случаях моббинга проводить беседы с приглашением представителя детской комнаты милиции, способного рассказать о юридических правах несовершеннолетних. Учащиеся могут подать иск о возмещении ущерба за клевету, о притеснении их в школе;
♦ перевести ученика в другую школу, если ситуация вышла из-под контроля.
Все сказанное выше говорит об очень важной проблеме в жизни школы – моббинге как психологическом насилии одних детей в отношении других, негативном взаимодействии педагогов с учениками, которое приводит к отчужденности и изоляции ребят друг от друга. Моббинг, как и выше описанные проявления подростков, дезадаптивен, тормозит благополучную социальную адаптацию подростков.




З.6. Вандализм и экстремизм подростков как социальная дезадаптация



Среди видов дезадаптации подростков особое место занимают вандализм, экстремизм и хакинг. Объясняется это тем, что вандалы, экстремисты и хакеры наносят существенный вред культуре и социальному благополучию населения и месту своего обитания. Не в меньшей мере наносится ущерб своей личности и благополучию, потому как происходит деформация ценностей, ценностных ориентаций и в целом – направленности личности. Рассмотрим эти явления подробнее.

Вандализм – это бессмысленное уничтожение культурных и материальных ценностей.

Психологическая природа вандализма подростков исследована недостаточно. В большей степени изучена его правовая составляющая [61] .

Надо раскрыть причину уничтожения ценностей, исходя из определения вандализма, особенно если иметь в виду, что ценности принадлежат государству, а не конкретному собственнику Уничтожение культурных ценностей показывает, что вандалы либо абсолютно не понимают значения таких ценностей для потомков, либо понимают, но уничтожают их по каким-то значимым для них мотивам.

Следует анализировать и объем уничтожения, и количество участвующих в этом процессе. Не меньшее значение имеют внушаемость и зависимость подростка от более старших людей, стремление быть принятым группой, которая для него становится значимой, эталонной.

Важны и особенности личности вандала, ведь разрушение ценностей может быть спровоцировано неустойчивостью психики, акцентуациями характера, слабым локус-контролем, невысоким уровнем положительных аффилиативных потребностей и большими притязаниями. Рассмотрим проявление вандализма подростками с этой точки зрения.

Росту вандализма способствуют политические перемены в обществе, кризис семьи как его модели, безнадзорность подростков, их безнаказанность, незнание ими законов и ответственности за их нарушение, моббинг в школе и в среде сверстников. Все это приводит к тому, что их начинает воспитывать улица. Важную роль играют асоциальные группировки и СМИ.

Отдельные аспекты вандализма освещали экономисты, которые рассматривали экономический ущерб от испорченных памятников и других предметов культуры и их восстановления (Г. Кайзер, Б. Холыст и др.); психологи, предметом изучения которых становились объективные и субъективные причины, способствующие возникновению и проявлению вандализма, индивидуально-психологические и личностные особенности подростков-вандалов (Алемаскин М. А., Беличева С. А., Кон И. С., Пирожков В. Ф., Спок Б., Фельдштейн Д. И. и др.), педагоги (Белкин А. С., Макаренко А. С., Ушинский К. Д. и др.).

Долгое время проблема вандализма не изучалась. В советское время вандалы существовали тоже, но работ об этом не было. Вандализм стал изучаться начиная с 80-х гг. прошлого века. В Уголовном кодексе появилась статья, предусматривающая ответственность за порчу государственного имущества, предметов искусства и культуры, осквернение зданий, порчу имущества на общественном транспорте или в иных общественных местах (ст. 214 УК РФ). Вандализм проявляется в асоциальных поступках, начиная от нарушения норм и социальных правил поведения и заканчивая правонарушениями (поджоги, кражи и др.). Нередко подростковый вандализм связан с употреблением алкоголя и наркотиков.

Выделяют разные виды вандализма в зависимости от преобладания социально-психологического, культурального или криминального критерия содеянного. Более четверти века тому назад шведский юрист

А. Свенсон отмечал, что число вандализма в Швеции увеличилось в 12 раз и представляет собой большую острую проблему. Вандализм может принимать скрытую, латентную форму. Это опасный вандализм, поскольку последствия (разрушения, осквернение памятников, порча книг в библиотеках и пр., которые нельзя выявить) могут быть длительными, скрытыми от общественности, поэтому он наносит большой урон общественному порядку. Есть акты вандализма, не зарегистрированные в уголовной статистике, о них не знает никто, кроме самих исполнителей. Бывают и такие случаи, когда кто-то знает об осквернении памятника, например, но не сообщает об этом, потому что боится огласки, поскольку его могут обвинить в бездействии.

С точки зрения ученых-юристов Бандурки А. М. и Зелинского А. Ф., вандализм можно разделить на шесть видов: бытовой, эпатажный, криминальный, идеологический, террористический, государственно-чиновничий. Основанием для проявления вандализма одного вида может быть замещенная агрессия, для другого – самоутверждение, для третьего – даже предпринимательство.

Существует вандализм квазиучебный. Приведем пример последнего.

Студентка-заочница жила в Париже, училась в Петербурге заочно. Приехала на сессию. После сессии надо было показать дипломную работу. Она попросила у преподавателя хорошую книгу, иллюстрирующую коррекционные программы. После консультаций с преподавателем она сделала работу, сдала ее и уехала. Попросила отдать книгу другую студентку. Диплом получился очень хорошим и был оценен высоко. Когда преподаватель открыла свою редкую книгу, предела ее возмущению не было границ: все иллюстрации были вырезаны из книги ножницами и вставлены в дипломную работу.

Сколько портится книг в библиотеках?! Сколько людей мучается от того, что не могут вовремя прочитать нужный текст? О причиненном материальном и духовном ущербе говорить не приходится – он огромен. Назвать этот вид вандализма можно просто – криминальный.

Бытовой вандализм проявляется в виде порчи имущества (получил двойку за четверть – изрезал скамейки в раздевалке или, выйдя из школы, исписал ее стены непристойными словами).

Эпатажный вандализм – один из самых распространенных среди подростков. К примеру, подросток не может занять достойное место в группе, ходит в аутсайдерах и, чтобы заявить о себе, пишет на стенах: «Здесь был Коля (Вася)».

Криминальный вандализм подростков и взрослых проявляется в порче важных хозяйственных объектов: обрезают кабели, сдают их как цветной металл и получают деньги. К этому часто привлекают подростков. Они же кладут на трамвайные пути какие-то предметы с тем, чтобы увидеть, как они расплющиваются и высекаются искры. И хотя последнее – баловство, развлечение, но с криминальным оттенком.

Идеологический вандализм – посягательство подростков на государственную символику, могилы советских воинов.

Террористический вид вандализма проявляется тогда, когда хотят испортить отношения между людьми, подорвать общественные устои и принести вред какому-то народу. Вероятно, и анекдоты, содержанием которых является какая-то национальная черта, подвергающаяся осмеянию, можно отнести к террористическому вандализму.

Государственно-чиновничий вандализм связан с загрязнением водоемов, воздуха и др., сносом памятников бывшим политическим деятелям, которые якобы нельзя назвать историческими. Конечно, все это происходит по решению чиновников, но молодежи они наносят огромный вред своими действиями: если им (начальству, чиновнику, директору) можно все, то почему мне нельзя «поприкалываться»? Как говорится, дурной пример заразителен.

Называются и другие виды вандализма: электронно-вычислительный, экологический, из мести, вандализм футбольных или музыкальных фанатов. Вандализм настолько же многолик, насколько разнообразна агрессия и бесконтрольные страсти. Если в одном случае осквернение культурных ценностей вызвано глупостью подростка и профанацией, то в другом – это уже следствие вовлечения подростка взрослыми в криминальные преступные группы (подростку легче куда-то проникнуть, что-то незаметно сделать). Как бы там ни было, любой вид вандализма объясняется психологическими особенностями личности. Кроме того, каждый из них влечет за собой правовые последствия. В связи с этим напомним мысль С. Л. Рубинштейна о том, что внешние причины действуют через внутренние условия, а затем они меняются местами. Иначе говоря, тот подросток, который начинает заниматься недостойной, социально пресекаемой деятельностью, в будущем будет иметь проблемы с законом. По этому поводу А. М. Бандурка и А. Ф. Зелинский пишут: «Тайное уничтожение и повреждение имущества – начальная школа будущего насильника, террориста, убийцы и способ отвратительного шкодничества трусов». [62]

Рассмотрим конкретные примеры и проанализируем психологические причины.




...


Кирилл П., 14 лет, тихий, замкнутый мальчик, учится плохо, часто получает двойки по математике, говорит, что плохо ее понимает. Исправляет их после дополнительных занятий. Семья полная, кроме Кирилла, есть еще два близнеца, сестренка и братишка 11 лет. Они раньше часто болели, мать больше внимания уделяла им. Сейчас мать и отец работают на ВАЗе в цехе сборки. Вечером шел гулять, за ним заходил новый приятель, который старше Кирилла на 2 года. Подростки отправлялись на пустырь «делать эксперименты». Так как были «небольшие взрывчики», экспериментами заинтересовались ребята, в школе не учившиеся. Однажды друг заставил Кирилла бросить в открытое окно кабинета химии зажженный пакет, в котором была сера со спичек. В кабинете начался пожар, затушили учителя, увидевшие дым из кабинета.
Этот вандализм определили как хулиганство. Его причиной стала зависимость Кирилла от более старшего, уверенного в себе приятеля. С ним Кирилл был уверенным, казалось странным, что его считали тихим и незаметным. Его мать была сильно удивлена поступком сына. (Семья П., г. Тольятти, со слов студентки 3. В.)



Другой пример.




...


Арсений М., 15 лет, рослый, крепкий, живет с одной матерью, которая работает кассиром в круглосуточном магазине. Учится неровно. Самолюбив, своеволен, не откажется от задуманного, сколько бы с ним ни разговаривала Ирина Викторовна, классный руководитель. Мать тоже не слушает. Когда она работает сутками, мальчик часто остается один, потому что бабушка живет в другом районе и приходит не всегда. Он идет гулять, с прогулки может возвратиться поздно и сразу лечь спать, не выучив уроки. Любит смотреть футбол и ходит на матчи «Зенита». Но если во время игры какие-то моменты вызывают его негодование, может начать драку, причем для этого он носит с собой складывающуюся палку. Знаком со старшими, которые занимаются граффити. Ему это тоже нравится. Однажды взял баллончик с краской в школу и разбрызгал по стене в спортзале. Мать оплатила ремонт.
Был обследован с помощью различных личностных тестов. Высокий уровень притязаний, экстраверт, активен, но бесцеремонный, циничный, может осмеять морально-патриотические чувства, агрессивен, высокий уровень общительности. На встрече с ветераном по случаю Дня победы заявил: «Лучше бы мы остались под немцем. Видите, как они живут теперь хорошо, а у нас старики по помойкам лазают». Возбудимый, экзальтированный и демонстративный типы акцентуации. Самоутверждается любым путем. Стремится к тому, чтобы чем-то выделиться и быть заметным. Иногда провоцирует скандалы в школе.



В одной из работ мы писали о подростке, который досаждал всем (и родителям, и учителям), мог вызвать МЧС для поиска бомбы, которой в школе не было, залезть в кабинет НВП и распылить опасное средство…

Мучились с ним все. Отец просил психолога дать справку о том, что его сын умственно отсталый. В настоящее время он отслужил в армии, где стал ефрейтером, женился. Теперь приходит в школу и проводит в классах беседы о том, как опасно нарушать правила внутреннего распорядка. Знает всех «трудных» и предупреждает их: «Если что, имей в виду, все равно узнаю и разберусь с тобой». Значит, не зря потрачены силы на то, чтобы он стал нормальным человеком и не попал в тюрьму.

В диссертации Л. С. Ватовой «Психологические причины и условия возникновения подросткового вандализма» [63] описаны такие психологические признаки вандализма: эмоционально-волевая неустойчивость, проявление возбудимого или тормозного типа акцентуации, повышенная конфликтность, пренебрежение морально-этическими нормами, самооправдание, связанное с аффектом неадекватности – «это не я», неадекватная самооценка, деформация ценностных ориентаций, повышенные показатели фрустрации, ригидности, агрессивности при неблагополучной социальной среде.

Думается, это верно подмеченные признаки вандализма, но вандализм проявляется прежде всего в поведении, которое характеризуется отрицательно направленной активностью (т. е. действует не во благо другим и себе, а во вред. В нашем примере у Арсения отмечается большой потенциал активности, которая раньше не была направлена на конструктивную деятельность. Очевидно, он чувствует свою несостоятельность и компенсирует ее в несанкционируемых видах деятельности. В школе есть кружки, но посещать их он не хочет, потому что к технике интереса нет, а серьезно заняться спортом не может, поскольку нет секции, да и спортивных данных. С матерью особой близости нет, она для него – только источник материального благополучия, он не рассказывает ей о своих переживаниях, стремлениях, дома ему скучно, куда направить свою энергию, не знает. Поскольку и притязания не находят выход в желательной для него деятельности, ищет, где может быть заметным и отличаться от других. Референтной группой являются молодые люди, увлекающиеся футболом, футбольные фанаты. Среди них ему комфортно, потому что не надо ничего о себе выдумывать. Любое желание своих старших друзей он готов молниеносно исполнить.

Все сказанное позволяет сделать предположение о том, что истоки вандализма заложены не в простой агрессивности, как бы изначально присутствующей в личности. Любая активность характеризуется определенной направленностью еще в раннем возрасте. Как она проявится в дошкольном, младшем школьном и подростковом возрасте, зависит не от самого ребенка, а от деятельности, которую он будет выполнять в эти годы под руководством взрослого, с помощью его, ради каких-то целей, которые ставит ему взрослый. Но деятельность-то не является врожденной. Ее содержание, исполнение, направленность на созидание или деструкцию зависят от того, с кем она совершается – со взрослым, который ее направляет, или с мальчишками, которым надо что-то сломать, осквернить и выбросить. Поэтому вандализм – это проявление разрушения, которое ни в раннем возрасте, ни позднее, никем не контролировалось и не корректировалось. Поэтому вандализм опосредован дважды: с одной стороны, особенностями психофизиологических свойств личности подростка (преобладанием возбуждения над торможением, устойчивостью или подвижностью, силой или слабостью нервной системы и др.)> а с другой – теми условиями социальной среды, в которой эти свойства будут востребованы и направлены на определенную деятельность.

Какой вред наносит вандализм обществу и самим подросткам? Как отмечается в литературе, вандализм подростков наносит огромный финансовый ущерб и имеет негативные социальные последствия. Так, почти 30 % коммунальных платежей уходит на ремонт лифтов, почтовых ящиков, грязных подъездов. Но удивительно другое: почему взрослые и старшие юноши проходят спокойно мимо, видя акты вандализма. Отец, ведущий малыша за руку, остановился около клумб недалеко от метро, попросил малыша постоять, а сам полез в цветник, затаптывая другие цветы, нарвал букет и сказал: «На, матери отдашь». Зададимся вопросом: «Может ли дошкольник поступить так же, если будет гулять один?»

В метро и других видах транспорта становится грязнее в те дни, когда раздают бесплатную газету «Метро», которая после валяется под ногами и на сиденьях. Это очень грустно, потому что в спальных районах города вандализм процветает, особенно если нет охраны общественного порядка. Похищаются и портятся мягкие сидения, диваны, обшивка, на стенах пишутся циничные надписи. Приехавшая в наш город американка сказала, что он довольно чистый, а метро – особенно. Каковы тогда небольшие провинциальные города, где на улицах не видно милиции? Хочется надеяться, что они чистые, как городки в Германии и Прибалтике, где малую родину очень любят.

Некоторые подростки развлекаются бросанием камней в проходящие поезда. А ведь материальные средства, которые потребуются на ремонт окон, зданий, могли бы быть направлены на социальные нужды тех же детей и стариков. Оказывается, такие «шалости» обходятся в 12 миллионов рублей только в одной Москве.

Косвенно вандализм свидетельствует о протесте против общества, где неблагополучно с воспитанием, отсутствует патриотизм, игнорируются установленные порядки. Социологи доказали, что вандалов чаще влечет к разрушениям, если в населенных пунктах есть надписи и поломки, которые общественностью не замечаются…

Таблица 3.5 Вандализм подростков-мальчиков и подростков-девочек, %
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Ответственность за вышеперечисленные поступки наступает с 14 лет. Оказалось, более половины подростков, задержанных за вандализм, впоследствии совершают более тяжкие преступления. Так, совершившие акт вандализма до 17 лет обычно к 21 году становятся преступниками. То есть последствием вандализма оказываются не только значительный материальный ущерб, но преступление, наказуемое по юридическим законам. За вандализм законодательством предусмотрены такие наказания.




...


УГОЛОВНЫЙ КОДЕКС РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
Статья 214. Вандализм 
1. Вандализм, то есть осквернение зданий или иных сооружений, порча имущества на общественном транспорте или в иных общественных местах, – наказывается штрафом в размере до сорока тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период до трех месяцев, либо обязательными работами на срок от ста двадцати до ста восьмидесяти часов, либо исправительными работами на срок от шести месяцев до одного года, либо арестом на срок до трех месяцев.
2. Те же деяния, совершенные группой лиц, а равно по мотивам политической, идеологической, расовой, национальной или религиозной ненависти или вражды либо по мотивам ненависти или вражды в отношении какой-либо социальной группы, – наказываются ограничением свободы на срок до трех лет либо лишением свободы на срок до трех лет.
Статья 243. Уничтожение или повреждение памятников истории и культуры 1. Уничтожение или повреждение памятников истории, культуры, природных комплексов или объектов, взятых под охрану государства, а также предметов или документов, имеющих историческую или культурную ценность, – наказываются штрафом в размере до двухсот тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период до восемнадцати месяцев, либо обязательными работами на срок от ста двадцати до ста восьмидесяти часов, либо лишением свободы на срок до двух лет.
2. Те же деяния, совершенные в отношении особо ценных объектов или памятников общероссийского значения, – наказываются штрафом в размере от ста тысяч до пятисот тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от одного года до трех лет, либо обязательными работами на срок от ста восьмидесяти до двухсот сорока часов, либо лишением свободы на срок до пяти лет.
Статья 244. Надругательство над телами умерших и местами их захоронения 1. Надругательство над телами умерших либо уничтожение, повреждение или осквернение мест захоронения, надмогильных сооружений или кладбищенских зданий, предназначенных для церемоний в связи с погребением умерших или их поминовением, – наказываются штрафом в размере до сорока тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период до трех месяцев, либо обязательными работами на срок от ста двадцати до ста восьмидесяти часов, либо исправительными работами на срок до одного года, либо арестом на срок до трех месяцев.
2. Те же деяния, совершенные:
а) группой лиц, группой лиц по предварительному сговору или организованной группой;
б) по мотивам политической, идеологической, расовой, национальной или религиозной ненависти или вражды либо по мотивам ненависти или вражды в отношении какой-либо социальной группы, а равно в отношении скульптурного, архитектурного сооружения, посвященного борьбе с фашизмом или жертвам фашизма, либо мест захоронения участников борьбы с фашизмом;
в) с применением насилия или с угрозой его применения, – наказываются ограничением свободы на срок до трех лет, либо арестом на срок от трех до шести месяцев, либо лишением свободы на срок до пяти лет.
Умышленное уничтожение чужого имущества, жестокое обращение с животными, приведение в негодность транспортных средств и путей сообщения, в основе которых тоже лежит разрушительная мотивация, регламентируются статьями 167, 245, 267 УК РФ.
Статья 167. Умышленные уничтожение или повреждение имущества 1. Умышленные уничтожение или повреждение чужого имущества, если эти деяния повлекли причинение значительного ущерба, – наказываются штрафом в размере до сорока тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период до трех месяцев, либо обязательными работами на срок от ста до ста восьмидесяти часов, либо исправительными работами на срок до одного года, либо арестом на срок до трех месяцев, либо лишением свободы на срок до двух лет.
2. Те же деяния, совершенные из хулиганских побуждений, путем поджога, взрыва или иным общеопасным способом либо повлекшие по неосторожности смерть человека или иные тяжкие последствия, – наказываются лишением свободы на срок до пяти лет.
Статья 245. Жестокое обращение с животными 1. Жестокое обращение с животными, повлекшее их гибель или увечье, если это деяние совершено из хулиганских побуждений, или из корыстных побуждений, или с применением садистских методов, или в присутствии малолетних, – наказывается штрафом в размере до восьмидесяти тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период до шести месяцев, либо обязательными работами на срок от ста двадцати до ста восьмидесяти часов, либо исправительными работами на срок до одного года, либо ограничением свободы на срок до одного года, либо арестом на срок до шести месяцев.
2. То же деяние, совершенное группой лиц, группой лиц по предварительному сговору или организованной группой, – наказывается штрафом в размере от ста тысяч до трехсот тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от одного года до двух лет, либо обязательными работами на срок от ста восьмидесяти до двухсот сорока часов, либо лишением свободы на срок до двух лет.
Статья 267. Приведение в негодность транспортных средств или путей сообщения 1. Разрушение, повреждение или приведение иным способом в негодное для эксплуатации состояние транспортного средства, путей сообщения, средств сигнализации или связи либо другого транспортного оборудования, а равно блокирование транспортных коммуникаций, если эти деяния повлекли по неосторожности причинение тяжкого вреда здоровью человека либо причинение крупного ущерба, – наказываются штрафом в размере от ста тысяч до трехсот тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от одного года до двух лет либо лишением свободы на срок до четырех лет.
2. Те же деяния, повлекшие по неосторожности смерть человека, – наказываются лишением свободы на срок от трех до восьми лет.
3. Деяния, предусмотренные частью первой настоящей статьи, повлекшие по неосторожности смерть двух или более лиц, наказываются лишением свободы на срок от шести до десяти лет.
Примечание. Крупным ущербом в настоящей статье признается ущерб, сумма которого превышает один миллион рублей.







3.7. Хакинг и телефономания как варианты дезадаптации



Хакинг становится актуальной проблемой потому что в эпоху массовой компьютеризации все больше школьников начинают использовать компьютер не только для того, чтобы учить уроки по информатике или играть в компьютерные игры, но и в корыстных целях. Так, подросток, ученик 8-го класса, за деньги заражал вирусом компьютеры персональных пользователей.

Рассмотрим сущность хакинга, его причины и следствия, а также мотивацию хакеров.

Хакер (от англ. hack — разрубать) – специалист, отлично разбирающийся в работе компьютерных систем. Термин появился в конце 1950-х гг. в США в Массачусетском технологическом институте. Оригинальная шутка называлась хаком. Повсеместное употребление слова «хакер» началось после выхода в 1983 г. голливудского фильма «Военные игры», в котором подросток пытается взломать компьютер и создать видеоигру Но вместо этого он взламывает главный компьютер военных, с помощью которого можно имитировать ядерную войну Хакеров обычно называют взломщиками. Но такое определение не совсем верно, так как прежде всего они знатоки компьютерных технологий. Хакеры занимаются компьютерным мошенничеством, подделкой компьютерной информации, порчей данных или программ, компьютерным саботажем, несанкционированно вторгаются в информационные системы. Существует Манифест хакеров, где главный тезис – «Все мое преступление – любопытство». Хакер, по данным МВД РФ, – владеющих компьютером подросток от 15 лет, не привлекавшийся к уголовной ответственности, и юноша до 25 лет.

Человек, занимающийся хакингом, обладает определенными знаниями, навыками и умениями в области компьютерных технологий и программ. Но все это направлено против других пользователей.

В научной литературе не много работ по хакингу, в большей степени освещено влияние компьютера и Интернета на личность. Тем не менее можно отметить ряд работ, посвященных этой проблеме. [64] Одно из заметных исследований – изучение психосемантики мотивации хакеров.

Хакинг может быть непосредственно не связан с профессиональной, учебной или практической необходимостью. Хакеры, занимающиеся взломом программ и разработкой вирусов, получают за это вознаграждение, имеют виртуальные сообщества в условном пространстве Интернета. У них репутация компьютерных гениев, хотя это не так. Чаще всего они пользуются стандартными компьютерными программами. Хакерские действия несанкционированные. Хакеры могут преодолевать системы защиты информационных массивов, показывая чудеса настойчивости и целеустремленности. Подростки, в отличие от более взрослых хакеров, возможно, не владеют изощренными способами взламывания с помощью пароля или без него компьютерных программ, не обладают компьютерными знаниями, но запустить компьютерные вирусы они вполне могут. Чаще всего подростки совершают компьютерные преступления с помощью взрослых хакеров, имеющих соответствующее образование, и тем самым создают себе определенный имидж.

Почему подростки начинают заниматься хакингом? Малочисленные исследования показывают: от скуки, из любопытства, из-за стремления получить удовольствие от ощущения своего могущества, причастности к своеобразному товариществу в информационном пространстве, а также вследствие зависимости от компьютера. С точки зрения Тэйлора, у них существует два вида мотивов – познавательный и социальный. Познавательная мотивация проявляется в любопытстве, скуке, борьбе «за свободу информации». Социальная мотивация аргументируется тем, что у них повышается статус и появляется виртуальная аффилиативная потребность (потребность в присоединении, своеобразном братстве).

Хакинг как движение хакеров – своеобразная субкультура. У хакеров есть свои периодические издания, специфический язык, брэнды, они проводят всемирные встречи, конференции. Хакерское сообщество часто обновляется. Авторы исследования мотивации хакеров пишут: «Хакеры-подростки всегда полагают, что хакерское сообщество огромно, и в скором будущем хакеры будут доминировать в киберпространстве… золотое время хакеров уже прошло, и сообщество хакеров состоит то ли из одних полицейских, то ли из глупых детишек, играющих в Нинтендо». [65]

Исследование мотивации хакеров проводилось при помощи опросов. Хакерам надо было сопоставить между собой предложенные им мотивы и поступки и оценить их по шестибалльной шкале: в какой мере каждый из предъявленных мотивов может быть основанием для совершения предъявленного поступка. Сначала исследователи отобрали 16 поступков в хакерском поведении и составили список из 31 мотива, каждый из которых мог быть основанием для совершения поступка (проводить много времени в обсуждении компьютерных новостей, участвовать в конкурсе по взлому программы, отказаться от учебных занятий).

Хакинг влечет за собой деструктивные асоциальные действия (пользование чужим номером кредитной карты или телефона, запустить вирус, подарить девушке компьютерную программу и пр.). Было выделено шесть факторов, которые лежали в основе мотивации деятельности хакеров.

Первый фактор обозначили как «стремление к признанию – уход от взаимодействия» («добиться уважения, приобрести друзей, стать лидером» и др.).

Второй фактор – «активное агрессивное действие – исполнительство» («делать то, что умеешь», «отомстить», «для прикола», «запустить вирус» и «получить деньги»).

Третий фактор – «мотивация типичного хакерского поступка» («написал и запустил вирус на компьютере своего знакомого», «принял участие в конкурсе по взлому»).

Четвертый фактор – «самореализация через познание» («испытать себя», «занять время», «проверить свои способности», «узнать новое»).

Пятый фактор – «действия на публику» («из принципа», «желание быть своим в группе», «познакомиться с девушкой», «добиться желаемого с меньшими затратами», «помочь близким»).

Шестой фактор – «признание в социуме» – «принятие в группе» («он дарит плод своих усилий», «отомстить за что-либо», «попугать их»).

Первый фактор, как видим, показывает взаимодействие субъекта и социальной действительности. В этом случае подросток хочет найти признание. Но поступки, которые были отмечены высокими баллами, обычно не одобряются другими («асоциальный, уголовно наказуемый поступок», «получить деньги по карте на большую сумму – это плохо»). Второй фактор представляет образ хакера-злоумышленника, стремящегося отомстить конкретным людям или обществу в целом. Третий фактор типичен для хакерского поступка, потому что главное – обойти правила общества, остаться незаметным. Четвертый фактор иллюстрирует идеологию хакера – преимущественно познавательную деятельность, показывает возможности его самореализации. В пятом факторе есть желание завоевать признание окружения, не затрачивая на это особые усилия. На их долю остается исполнительская, несамостоятельная деятельность. В шестом факторе отражена мотивация вхождения в привлекательную референтную группу, приверженность групповым нормам. Оказывается, стремление к принятию в хакерском обществе противоположно отношению к социуму: чем больше подросток будет стремиться к хакингу, тем меньше у него будет желания жить активной общественной, социальной жизнью. («Те, кто может что-нибудь понять, не образуют никакого общества. Это привилегия высокоодаренных».) Перечислим факторы мотивации деятельности хакеров:

♦ выделиться среди окружающих;

♦ потребность в общении;

♦ продемонстрировать свои знания;

♦ повеселить себя и других;

♦ самоутвердиться в обществе хакеров;

♦ рискнуть;

♦ стать знатоком хакинга;

♦ ощутить свою власть над людьми;

♦ добиться уважения;

♦ быть в центре внимания;

♦ получить доступ к скрытой информации;

♦ обрести круг друзей;

♦ занять время;

♦ пересилить себя;

♦ помочь близким,

♦ познакомиться с девушкой;

♦ стать лидером;

♦ реализовать максимум своих возможностей;

♦ доказать другим, что в этом они ничего не понимают;

♦ добиться желаемого с наименьшими затратами;

♦ понимать, о чем говорят другие;

♦ узнать что-то новое;

♦ из принципа;

♦ отмстить;

♦ приобщить друзей к любимому занятию;

♦ проверить свои знания на практике;

♦ доказать, что все запреты для других;

♦ ощутить прилив вдохновения;

♦ желание удивить;

♦ испытать себя;

♦ проверить свои способности;

♦ получить удовольствие от решенной задачи;

♦ делать то, что умеешь;

♦ не отстать от других;

♦ обойти запрет;

♦ по приколу;

♦ посмотреть, что из этого выйдет.

Кроме того, можно добавить мотивы самоутверждения, создания коммуникативного пространства, стремления обойти запрет, обмануть, помочь близким, сняв деньги с чужих банковских карт. Обращает на себя внимание желание удивить, быть особым, ни с кем не считаться. Подростки-хакеры еще не могут достигнуть вершин хакинга, они только учатся, но главное – в том, ради чего они будут взламывать программы и обходить запреты. Это юридически наказуемые действия.

Телефономания, или мобильномания Мобильные телефоны удобны для связи с партнерами по бизнесу коллегами по работе, с родными. Родители могут узнать, где находится их чадо, если не обманет. Но мобильный телефон стал еще и игрушкой, которой забавляются на уроках. Кроме того, он стал средством повышения имиджа, престижа… В связи с этим возникли новые проблемы: мобильники воруют, ломают, продают краденые. Для одних подростков настоящая трагедия – остаться без телефона, потому что его отобрал старшеклассник или его украли, поскольку родители не всегда могут купить им новый. Чем мотивируется желание подростков иметь мобильный телефон? Мы опросили 20 подростков 14–15 лет в одной из школ Петербурга. Полученные результаты отражены в табл. 3.6.

Таблица 3.6 
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Мотивы подростков иметь мобильный телефон
Анализ этих ответов позволяет выделить следующие группы мотивов.
1. Аффилиативные мотивы – присоединение к другим на основе общих интересов, в данном случае учебных (учить уроки, узнавать расписание).
2. Нравственные мотивы (как можно обманывать).
3. Мотивы сострадания (звонит больной бабушке).
4. Криминальные мотивы (можно попробовать, я уже так делал (8 опрошенных).
5. Телефон как инструмент самоорганизации (стал организованнее).
6. Мотив самосохранения («звоню, так как иду домой через пустырь»).
7. Мотив развлечения.
8. Мотив соответствия – быть как все, разыгрывать других.
Анализ содержания ответов и количества ответивших показывает, что на первое место выходит суждение о телефоне как о необходимом атрибуте жизни подростков, далее идет мотив развлечения (основные ответы). Телефономания – желание во что бы то ни стало иметь телефон как инструмент вхождения в референтную группу, где подростки могут общаться друг с другом и в школе, и вне ее, развлекаться и обсуждать школьные проблемы и учителей. Кроме того, телефон может оказаться полезным, если речь идет о сохранении жизни (дорога из школы домой небезопасна) и о связи с родными (ученик звонит бабушке, чтобы справиться о ее здоровье). Отмеченные мотивы не являются показателями дезадаптивного поведения. Однако другие, криминальные, свидетельствуют о нарушении процесса адаптации, потому что обман по телефону уголовно наказуем («Можно попробовать» и «Я уже так делал» ответили 8 опрошенных). Поэтому наличие мобильного телефона у ученика вызывает противоречивые чувства: с одной стороны – положительные, поскольку он необходим в экстренных случаях для связи с родными, для организации учебной деятельности, с другой – отрицательные, потому что ученик может использовать телефон в корыстных целях, ворует и сбывает его, отправляет сообщения с целью вымогательства денег. Вместе с тем для многих подростков телефон – игрушка, которая скрашивает безделье и приносит удовольствие от игры. Однако главный мотив – вхождение в группу «своих». Тогда с ним считаются, потому что он «как все», телефон повышает статус, становится инструментом создания имиджа «особого», «крутого» (это уже зависит от фирмы-изготовителя).




3.8. Экстремизм и ксенофобия подростков как отклонение от социальной адаптации



Экстремизм и ксенофобия входят в проблемное пространство социальной дезадаптации потому, что к старшему подростковому возрасту вопросы о войне и мире, добре и зле неоднократно обсуждались на классных часах в школе, вероятно, и в семье. Говорилось и о толерантности к другой этнической группе, терпимому отношению к мигрантам, их внешнему облику и поведению, неправильной речи. И если уже дошкольники декламируют стихи о братстве народов, то подростки начинают пристально всматриваться в образ жизни и поведение приезжих людей. Сначала может возникнуть моббинг как неприятие ребят из другой школы или класса, а затем агрессивность по отношению к ним может вылиться в надругание над могилами, в протест против их существования вообще. Этим пользуются люди, отбывшие наказание за нарушение законов. Поразительно то, что управление несовершеннолетними «несогласными» происходит довольно просто – ни увещеваний, ни бесконечных просьб, ни посещений и вызовов родителей не бывает. Пребывание в компании уверенных, жестких, дерзких «робин гудов» приносит удовольствие детям. «Настоящий мужик, слюни не распускает, он по жизни твердо идет, все ему подчиняются с одного слова. Да и деньги постоянно есть», – так сказал один из трудных подростков, с которыми мы работали. Мать сидела и плакала, умоляя сына одуматься, ходить в школу, учить уроки, заняться спортом. Но слезы матери его только раздражали. Подросток собирался основательно изучить ислам, чтобы «сражаться с неверными». Для этого хотел съездить в Мекку. Поскольку денег на это у него не было, он собирался их «найти» (понятно, где и как).

Рассмотрим некоторые вопросы экстремизма и ксенофобии подростков с психологической точки зрения.

Экстремизм происходит от латинского слова extremus , что значит крайний, приверженный крайним взглядам на мир, особенно в политике и религии.

Экстремизм можно рассматривать с точки зрения права, политологии, психологии и морали.

Юридическое определение экстремизма содержится в ст. 1 Федерального закона № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности». В соответствии с ним к экстремистской деятельности (экстремизму) относятся:

♦ насильственное изменение конституционного строя и нарушение целостности РФ;

♦ публичное оправдание терроризма и иная террористическая деятельность;

♦ возбуждение социальной, расовой, национальной или религиозной розни;

♦ пропаганда исключительности, превосходства либо неполноценности человека по признаку его социальной, расовой, национальной, религиозной или языковой принадлежности или отношения к религии;

♦ воспрепятствование законной деятельности государственных органов, органов местного самоуправления, избирательных комиссий, общественных и религиозных объединений, соединенное с насилием или угрозой его применения;

♦ нарушение прав, свобод и законных интересов человека и гражданина в зависимости от его социальной, расовой, национальной, религиозной или языковой принадлежности или отношения к другой религии;

♦ пропаганда и публичное демонстрирование нацистской атрибуции или символики, сходной с нацистской атрибутикой или символикой до степени смешения;

♦ публичные призывы к осуществлению указанных деяний либо массовое распространение заведомо экстремистских материалов, изготовление или хранение в целях массового распространения;

♦ публичные призывы к осуществлению указанных действий;

♦ публичное ложное обвинение лица, занимаемого государственную должность РФ в совершенствовании им в период исполнения должностных обязанностей деяний, указанных в настоящей статье и являющихся преступлением;

♦ организация и подготовка указанных действий, подстрекательство к их осуществлению;

♦ финансирование указанных деяний либо иное содействие в их организации, подготовке и осуществлении, в том числе предоставления учебной, полиграфической и материальной базы, телефонной или иных видов связи или оказания информационных услуг.

Данный закон и экстремизм имеет прямое отношение к подросткам.

Приведем такие примеры.




...


Группа подростков в городе N. собралась на первомайскую демонстрацию. Стали готовить плакаты, лозунги, повязки на рукава. Руководил подготовкой мужчина, который занимался с ребятами рукопашным боем. На плакатах был нарисован человек в красном пиджаке, кидающий хлеб стоящей на коленях нищенке пожилого возраста. Плакат был подписан: «Если ты не убьешь его, он заморит тебя». Спрашивается: разве так надо бороться с несправедливостью? Разве это не подстрекательство к разборкам, которые к трудовой солидарности не имеют никакого отношения. Если бы завуч не увидела эти плакаты, вполне вероятно, что подростки прошли бы с ними по улице большого города.



Другой пример.




...


В 1990-е г., времена парада суверенитетов, на центральной площади одного города-миллионника, столицы, толпы людей с зелеными повязками на лбу бегали по кругу и выкрикивали лозунги, среди которых были такие: «Мы хотим быть одни, без русских». Очевидно, бегство по кругу символизировало единство. Среди бегающих были интеллигенты, рабочие, подростки, студенты. Выкрикивали не по-русски. Огромная толпа завораживала своей сплоченностью, жутковатостью. Милиция ее не разгоняла. Так продолжалось дня два. Но акция так же внезапно закончилась, как и началась. Но и на уроках в профессиональных училищах муссировалась идея «без русских лучше. У нас есть нефть». Спрашивается: какие умники придумывали эту акцию и не боялись ли они сильных народных волнений, ведь немало беспорядков начинала молодежь? В транспорте постоянно слышалось: «Русская Маша, выходишь?» К счастью, все нормализовалось, этот город сейчас живет лучше, чем другие миллионники. Люди довольны и гордятся местом проживания. Но подростки видели все это, и разве они были безразличны к происходящему? Можно не говорить о тех подростках, которые участвовали в этих событиях: они были как все «свои».



В памяти всплывает Таллинн, политехнический институт, удивительная чистота и столовая для студентов, как ресторан: с высокими стойками, высокими бокалами, красными бархатными сиденьями и обслуживающим персоналом. На брошенную на пол бумажку – мгновенная реакция: «Ты же не в России, а в Эстонии!». Горько это было слышать, тем более что в институте было много русскоязычных преподавателей. Сейчас у нас спорят о Химкинском лесе, грязном и изуродованном, а в таллиннском Кадриорге – всегда подстриженная зеленая трава, и белки садятся на руки, выпрашивая орехи. Неслучайно Таллинн был выбран лучшим городом Европы.

Проблема экстремизма и сегодня по-прежнему остра. Он проявляет себя по-разному: логотипы на майках «Не раздумывай и никого не жалей», «Белый воин», «Тюрьма племен, империя – палач». Достаточно посмотреть в Интернете некоторые сайты с изображением Винни-Пуха со свастикой и федеральный список запрещенных экстремистских материалов. Ради чего они создавались? Главный мотив – разрушение, своеобразный вандализм души, единение с себе подобными ради того, чтобы остальные обратили на это внимание. И еще – чтобы заработать деньги. Каким путем? Якобы в борьбе с неверными (Аллаху, Белому Братству или кому-то еще из очередной секты).

С экстремизмом связана ксенофобия. Ксенофобия (от греч. xenos – чужой и phobia — страх) – навязчивый страх, враждебность ко всему чужому, не своему, иностранному Психологически эти понятия связаны тем, что и там, и там происходит идентификация по альтернативе «Мы – Они», «Свои – Чужие»; появляется система чужеродности, образ врага, особое мышление. Человек постоянно проводит границы, отделяя себя от «чужих людей» и «чужих миров» [66] .

Г. У. Солдатова пишет о том, что Чужой – это скорее Другой. Он нас одновременно притягивает и отталкивает: «У чужого – другого есть шанс стать своим. Все чужое вызывает страх, подозрительность, отрицание… приобретает негативную окраску у ксенофоба». Чужой отличается привычками, ценностями, взглядами, становясь в итоге не Другим, а Чуждым. «Чужих Других» обычно сторонятся, так как считают виновниками всех проблем. [67]

В словаре М. Вебстера ксенофобия – это страх или ненависть по отношению к незнакомцам, иностранцам или к тому, что чуждо и странно.

Ксенофобии бывают разными, в зависимости от того, к чему испытывает человек страх, чего не принимает и не понимает или воспринимает как абсолютно чуждое и чужое у другого, ему неизвестного. Так, выделяют:

♦ расовые и этнические фобии (этнофобии);

♦ религиозные (исламофобии);

♦ фобии по отношению к группам, отличающимся культурными, физическими, возрастными признаками.

Исторически эти страхи можно объяснить тем, что выживали замкнутые группы людей, не общающиеся с чужими, потому что их воспринимали как недругов, приносящих только неприятности. «Стремление человека делить мир на Мы и Они – одна из базовых особенностей человеческой природы и центральный психологический механизм ксенофобии», – отмечает Г. У. Солдатова. [68]

Следует подчеркнуть, что для понимания жизни личности в социальном мире большое значение имеют такие социально-психологические понятия, как социальная идентичность как часть Я-концепции. Я-концепция – это знание самого себя, которое формируется на основе мнений, высказываниях окружающих людей о нас, их реакций на наши действия.

Но ведь знание о себе возникает в результате наших реакций на действия и поступки других людей. А. Л. Свенцицкий считает, что «люди не только относят себя к определенным группам, но также рассматривают других как членов тех же самых групп или как членов других групп». [69] Поэтому возникает деление людей на «своих» и «чужих», появляется общность «мы». «Мы» – это те люди, к которым я отношу сам себя по убеждениям, моральным принципам, культуре. «Они» – это те, кто относится к противоположной по ценностям группе.

Следует отметить, что экстремизм и ксенофобия могут иметь структуру. Прежде всего они опираются на знания о Чужом Другом. Затем возникают отношения к этим знаниям и установки. Отношения имеют чувственную окраску, а значит, ксенофобия и экстремизм всегда включают в себя не только интеллектуальный компонент, но и эмоциональный. Приходилось на уроке слышать потрясающие вещи о том, что «Слово

0 полку Игореве» не мог написать русский человек, это мог сделать только представитель ислама. Учитель был удивлен таким пассажем, но ведь кроме эмоциональной реакции важно опровергнуть это заявление. На бытовом уровне муссируется идея о том, что славяне должны были появиться на земле после мусульман, поскольку они менее устойчивы к природным катаклизмам, якобы они стали пьющими для того, чтобы исчезнуть и т. п. Исследуются причины разводов, и одна из них – этническая. Звучит она так: у русских (не русскоязычных!) больше разводов, чем у мусульман (здесь национальность не указывается), потому что русские – все алкоголики. Как говорится, «все это было бы смешно…» Учитель должен давать знания так, чтобы они способствовали выяснению истины, формированию толерантности, сплочению и взаимопониманию людей уже в школьные годы. Но в учебниках истории нет материала о докирилловской славянской письменности на Руси и дохристианской славянской культуре. [70]

Третий компонент экстремизма и ксенофобии – поведенческий. Представим себе такую картину: подросток, наслушавшись этой информации, обязательно поделится ею с друзьями. Она распространится дальше, а затем, воспользовавшись тем, что подростки «заражаются» друг от друга, их призовут к обсуждению уже другой проблемы: какой народ лучше, какой хуже. В итоге могут возникнуть конфликты на этнической почве. Подстрекательство подростков может быть успешным потому, что они стремятся идентифицировать себя с сильным, могущественным, необычным человеком. Поскольку одним из психических новообразований подростка является неформальное общение со сверстниками, именно они прежде всего оказывают на него большое влияние. Кроме того, они начинают интересоваться социальной жизнью, их реакции на политические события неоднозначны и противоположны. Вот почему педагогу необходимо обладать большой эрудицией, уметь доказывать ошибочность мнения учеников, проводить учебные экскурсии, приглашать на встречи очевидцев событий.

В подростковом возрасте идентичность с себе подобными, своими или признаваемыми приводит к объединению, тождественности, общности, а с другими Чужими – к отделению, противопоставлению, конфронтации. В социальной психологии существует эффект ингруппового фаворитизма. Его сущность в том, что человек стремится к позитивной идентичности. Чем выше статус и престиж группы, в которую подросток входит, тем выше его самооценка и положение в обществе, тем больше с ним считаются.

Рассматривая ксенофобию и экстремизм с точки зрения психологии, следует обратить внимание на такое явление, как стигматизм. Стигма (от гр. stigma)  – укол, ожог, клеймо. В нашем контексте это означает приписывание Чужому черт, признанных отрицательными, отвергающими чужое мнение. По данным Г. У. Солдатовой, от 5 до 10 % обследованных подростков не хотело иметь тесных контактов с чужими, они выражали нетерпение, недовольство их присутствием и убежденность в своем превосходстве. Иногда это число доходило до 28 %. Они открыто выражали ненависть, их установки были негативными.

Выявлено три типа стигм. Они могут быть связаны с физическими или психическими недостатками людей (люди с синдромом Дауна, калеки, глубоко умственно отсталые и др.); с индивидуальными недостатками или особенностями характера (нетрадиционная ориентация, бомжи, радикально инакомыслящие). Существуют также родовые стигмы (расы, национальные и религиозные особенности, расовые предубеждения, противоположные этнические меньшинства).

Ксенофобия – основа фашизма, национализма, шовинизма, сепаратизма.

У всех ксенофобов особое мышление: если Я есть часть Мы, следовательно, я всегда делаю все правильно. В психоанализе подчеркивалось, что минимизация страха жизни обусловливает минимизацию страха смерти. Ксенофобическое мышление характеризуется следующими особенностями:

1. Знания частично организованны и систематизированы. Подростки могут заявить: «У нас женщины входят на мужскую половину с разрешения мужа. По-другому нельзя» (Фарид И., 8 класс, г. Буинск). Как видим, указывается один признак, но несущественный, потому что в одних семьях происходит так, в других, женщина вместе с мужчиной сидит за столом.

2. Эти знания частично ясны, частично вообще отсутствуют. Гульнара В.: «Я должна сначала отпроситься у папы, а не у мамы, тогда приду помогать» (речь идет о подготовке к празднику День защитника Отечества в профессионально-техническом училище № 2, г. Казань).

3. Знание несвободно от противоречий и поэтому непоследовательно. «Я в школе дурачок, но меня уважают ребята за то, что я могу учителю все сказать, что думаю, я не боюсь» (Артур М., 7 класс, г. Оренбург).

4. Подчиняется логике угрозы и законам страха. «Нечего дружить с этим черным, он плохому научит» (мать Сергея М.).

5. Ксенофобическое мышление фанатично, и предрассудок превращается в стержневой мотив личности. (Напомним акцию на площади одного из центральных городов России. Манифестанты не должны были разговаривать, только вовремя громко скандировать, демонстрируя тем самым единство взглядов.) Фанатики осознают себя орудием высших сил, избранными для того, чтобы противодействовать Чужим. Если человек усиленно старается показать, что он относится к Другим и соответствует принятым в этой группе нормам, он придерживается ксенофобического мышления. Особенно это характерно для человека в возрасте от 5 до 15 лет, когда действуют механизмы подражания и принятия значимых людей. Напомним эксперименты А. В. Петровского, повторившего опыты Аша. Подростки должны были сравнить разные по длине отрезки. Если при этом присутствовали подростки-сверстники (подставная группа) и говорили, указывая на длинный отрезок, что он короткий, это действовало завораживающе. Подростки утверждали то же самое, что и подставная группа. В таких случаях возникает патология нормальности, при которой подросток усиленно старается соответствовать нормам тех, кого он считает Своими, чтобы они не отвергли его как Чужого и Чуждого. Почему? Потому что, по логике ксенофобов, Мы – всегда хорошие, а Они – плохие. [71]

Для того чтобы социальная адаптация не осложнялась и не приводила к экстремизму и ксенофобии, взрослым и подросткам надо знать следующие принципы противодействия им:

♦ законность;

♦ уважение прав, языка, культуры, вероисповедания каждой нации;

♦ приоритет сохранения национальных ценностей;

♦ приоритет государственной безопасности России;

♦ приоритет общечеловеческих ценностей – свободы, передвижения, получения образования и медицинских услуг, пользования культурными ценностями на всей территории России;

♦ неотвратимость правового наказания за экстремизм и ксенофобию, проявляемые во взаимодействии с другими людьми.

Эти принципы соответствуют Всеобщей Декларации прав человека, принятой Организацией Объединенных Наций еще в 1948 г., в частности, таким ее статьям:



...


Статья 18. Каждый человек имеет право на свободу мысли, совести и религии; это право включает свободу менять свою религию или убеждения и свободу исповедовать свою религию или убеждения как единолично, так и сообща с другими, публичным или частным порядком в учении, богослужении и выполнении религиозных и ритуальных обрядов.
Статья 19. Каждый человек имеет право на свободу убеждений и на свободное выражение их; это право включает свободу беспрепятственно придерживаться своих убеждений и свободу искать, получать и распространять информацию и идеи любыми средствами и независимо от государственных границ.
Статья 20. 1. Каждый человек имеет право на свободу мирных собраний и ассоциаций. 2. Никто не может быть принуждаем вступать в какую-либо ассоциацию.
Статья 27.1. Каждый человек имеет право свободно участвовать в культурной жизни общества, наслаждаться искусством, участвовать в научном прогрессе и пользоваться его благами.
2. Каждый человек имеет право на защиту его моральных и материальных интересов, являющихся результатом научных, литературных или художественных трудов, автором которых он является.
Статья 29.1 . Каждый человек имеет обязанности перед обществом, в котором только и возможно свободное и полное развитие его личности. 2. При осуществлении своих прав и свобод каждый человек должен подвергаться только таким ограничениям, какие установлены законом исключительно с целью обеспечения должного признания и уважения прав и свобод других и удовлетворения справедливых требований морали, общественного порядка и общего благосостояния в демократическом обществе. [72]



Как видим, права человека позволяют понять, кем мы имеем право быть, что делать, что иметь. Эти права необходимы для защиты от тех людей, которые хотели бы причинить нам вред или обидеть нас. А еще эти права нужны для того, чтобы мы могли ладить друг с другом и жить в мире. Это в полной мере можно отнести не только к взрослым, но и к подросткам.




В этом разделе шла речь социальной дезадаптации и ее вариациях. Было бы неправильно делать упор только на негативных сторонах адаптации, так как практика показывает, что подростки могут благополучно адаптироваться в разных сферах, преодолевая трудности, которые мы назвали фрустрациями.





Глава 4 Пути формирования благополучной социальной адаптации подростка







4.1. Ассертивное поведение и его формирование у подростка [73]



Раскроем некоторые возможности формирования различного содержания благополучной социальной адаптации подростков в условиях семьи, школы и вне их.

Современный молодой человек должен уметь ставить адекватные своим возможностям цели и достигать их, преодолевая объективные и субъективные трудности. Есть немало примеров того, что человек может многого достигнуть, если верно выберет деятельность, в которой может реализовать себя. Не меньшее значение имеют и психологические свойства его личности – целеустремленность, уверенность, настойчивость, сила воли и др. Однако подросток очень часто проявляет настойчивость, уверенность и силу воли как бы параллельно – не в учебной деятельности, а в досуговой. Есть много примеров того, что школьник может быть волевым, целеустремленным, преодолеть страх, но не в учебной деятельности, а тогда, когда он спорит с ребятами. Ему не страшно пройти по узкому парапету набережной реки, быть собранным и прыгнуть вниз, но со спины. Об этой особенности подростков пишет Н. П. Гаврилюк в своей диссертации. Достичь цель во что бы то ни стало, никого не щадя и не уступая первенства, подросток может тогда, когда то, ради чего он так поступает, очень значимо.

Приведем пример.




...


Ученик Паша Г. лицея № 2 города Оренбурга (нетипового образовательного учреждения) после окончания 8-го класса решил более глубоко изучать цикл физико-математических предметов. Это давало ему возможность учиться в начальной инженерной школе, после окончания которой он мог без экзаменов поступить в Оренбургский государственный университет. Чтобы учиться в 9-м классе, необходимо было набрать определенное количество баллов при тестировании. Поскольку прием в инженерную школу был ограничен, причины для беспокойства были. Паша Г. постоянно говорил всем, что у него все родственники, в том числе дедушки и бабушки, закончили университет и стали инженерами, хотя на самом деле это было не так. При тестировании он просил педагогов дать для решения другие задачи. Затем стал доказывать другим ребятам, что он самый умный и т. п. В итоге на вторичное тестирование пришел отец, и школьника зачислили в резерв.



Этот пример говорит о том, что некоторые школьники могут сомневаться в справедливости выставленных учителями отметок, хотя они и справедливы. Вопросы утверждения себя в социуме в настоящее время стоят остро. Об этом свидетельствуют исследования психологических проблем поколений Пищика В. И., Вдовиной В. И., Фельдштейна Д. И. и др. Чтобы отвечать требованиям времени, нужно творческое мышление, социальная смелость, сила воли и др. Как утвердиться, не причиняя неприятностей другому человеку? В связи с этим актуальным становится вопрос об ассертивности личности и ассертивном поведении как самоутверждении личности. Однако самоутверждающее поведение становится значимым тогда, когда не попираются права другого человека, тогда, когда претендующий на высокий статус стоит на голову выше других. Он умнее, образованнее, трудолюбивее. К тому же он не нарушает прав другого человека и умеет взаимодействовать в социуме.

Значит, можно говорить о том, что личность может «делать себя сама». Долгое время эта идея была чужда нашей науке. Поскольку вопрос о свободном выборе (без оглядки на социальные приоритеты) не ставился, главным было быть как все. Одна из важных сторон вопроса – каким образом могут сформироваться нужные в настоящее время качества. Ведь в итоге человек создает свою жизнь сам, работая над собой и своим поведением, но уважая других людей и не попирая их права. В психологии теоретическим направлением, которое занималось особенностями поведения и его формированием, был бихевиоризм – направление, которое долгое время не признавалось нашей наукой.

Бихевиоризм лежит в объяснении сущности ассертивности. Ассертивность (от англ. assert)  – настаивать на своем, отстаивать свои права. Основоположник учения об ассертивном поведении – американский психолог А. Солтер. Он понимал ассертивное поведение как самореализацию личности, в отличие от манипулирования. Термин «ассертивность» – новый для нашей науки и включает в себя комплекс свойств: утверждение себя, заявление, предъявление претензий, а ассертивный человек – самоуверенный, напористый. В психологическом словаре ассертивность трактуется как уверенность в себе, настойчивость. Она означает особенность личности, которая уверенно и с достоинством отстаивает свои права, не попирая при этом прав других. Ассертивным называют прямое открытое поведение, не имеющее целью причинить вред другим людям. Это особый тип поведения, который позволяет человеку конкретно и решительно заявлять о своих потребностях, желаниях и чувствах другим людям без ущерба их прав. Ассертивность – такая особенность, которая позволяет личности открыто и свободно заявлять о своих желаниях, требованиях и добиваться их воплощения. Это умение оптимально реагировать на замечания, справедливую критику и решительно говорить себе и окружающим «нет», когда этого требуют обстоятельства. [74]

По определению Р. Корсини и А. Ауэрбаха [75] , ассертивность определяет способность человека самостоятельно регулировать собственное поведение независимо от внешних влияний и оценок. Термин «ассертивность» использовался представителями организационной теории, которые считали, что это то же самое, что актуализация и самореализация. А В. П. Зинченко и Б. Г. Мещеряков утверждали, что в основе ассертивности лежит уверенность в себе, т. е. переживание человеком своих возможностей, адекватных тем задачам, которые стоят перед ним в жизни и которые он ставит сам себе.

Приведем схему ассертивности личности (рис. 4.1).

Для ассертивной личности характерны уверенность, потребность в достижениях, она стремится к социальному успеху и престижу. Уверенность человека в своих правах – это компетентное взвешенное его мнение о своих возможностях и достижениях. Человек способен адаптироваться в новой ситуации, отстаивать свои установки и ценности.

Значение ассертивности в развитии личности велико, поскольку ей приходится отстаивать свое право быть тем, кем она является. В связи с этим напомним о «Пасторальной программе», принятой в английских школах. Эта программа «взращивания личности», цель которой – научить человека отстаивать свои права, достигать поставленных целей, говорить «нет», строить цели в жизни и достигать их.
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Рис. 4.1. Схема ассертивности личности

Таким образом, анализ литературы позволяет утверждать, что ассертивность – свойство личности, которое развивается постепенно. Подростку это свойство так же необходимо, как и взрослому, тем более что он ищет свой путь в жизни, и ему нужно уверенно идти вперед, достигать успехов, стремиться к доминированию, самореализовываться, вовремя исправлять ошибки. Как эти качества проявляются у подростка, рассмотрим подробнее. В исследовании участвовали подростки из разных образовательных учреждений: средней школы № 3 города Кириши, лицея № 2 города Оренбурга, санаторной школы-интерната города Оренбурга. Они были обследованы с помощью различных методик, в частности, использовались опросники М. Ш. Магомед-Аминова «Мотивация достижений», Н. Н. Обозова «От неуверенности к уверенности», В. Гербачевского «Уровень притязаний личности», А. В. Батаршева «Уровень развития силы воли», А. Бишопа «Самоутверждающее поведение», В. Г. Казанской «Ассертивность учащихся и педагогов» и др. В диагностике ассертивности выяснялось проявление уровня притязаний и достижений, сила воли, уверенность и др.
Предполагалось, что ассертивная личность может развиваться только во взаимодействии со своими одноклассниками, но главное – с учителем, который задает вектор ее развитию. Поэтому в обследовании принимали участие и педагоги.
Результаты исследования показали, какие свойства ассертивности характерны для подростков с нормальным развитием и для подростков с задержкой психического развития. [76] Данные представлены в табл. 4.1.

Таблица 4.1 Уверенность в себе подростков (п =105) 
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Как видно из табл. 4.1, подростков с высоким уровнем проявления уверенности в лицее – 22,9 %, с задержкой развития, живущих в семье, – 20 %, с задержкой развития, живущих в интернате, – 14,3 %. Самое большое число подростков – с уровнем уверенности выше среднего: подростков лицея – 57,1 %, подростков с задержкой психического развития, проживающих в семьях, – 45,7 %, подростков с таким же развитием, проживающих в школе-интернате, – 40 %. Средний уровень уверенности – у остальных подростков. Эти данные говорят о том, что все подростки уверены в себе. Это, возможно, связано с уверенностью их педагогов. Обратимся к результатам их обследования (табл. 4.2).

Таблица 4.2 Уверенность в себе педагогов (п = 75) 
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Как видим, уверенность педагогов в себе сходна с уверенностью их подопечных.
Сила воли, уровни притязаний личности особенно важны в ассертивном поведении подростков (табл. 4.3).

Таблица 4.3 Сила воли подростков лицея, % 
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Как видим, у учащихся 7 класса лицея в основном средний уровень развития воли, примерно у трети из них – высокий уровень (28 % от числа обследованных). Восьмиклассники лицея также достаточно волевые люди: у 72 % обследованных – воля высокого уровня развития и выше среднего. Не волевым человеком, с низким уровнем развития воли, оказался 1 семиклассник. У подростков интерната более низкий уровень развития воли, чем у подростков лицея (см. табл. 4.4). Из 25 семиклассников у 9 (36 %) воля развита средне, у 5 (20 %) – высокий уровень развития воли, у стольких же – выше среднего. Но у 8 (24 %) – а это почти четвертая часть опрошенных подростков интерната, – воля развита слабо.

Таблица 4.4 Сила воли подростков интерната 


[image: ]

Иная картина – у старших подростков 9 класса. Так, у 16 человек (64 %), т. е. почти у двух третьих ребят, уровень развития воли высокий и выше среднего, а у 9 (36 %) – средний. Иначе говоря, к старшему подростковому возрасту воля развилась благодаря коррекционным занятиям в этой группе. Ниже будут рассмотрены различные меры помощи подросткам с дезадаптационными вариантами поведения.
Далее рассмотрим особенности притязаний как компонента ассертивности подростков (табл. 4.5).

Таблица 4.5 Уровень притязаний подростков интерната 
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Как показывает таблица, уровни притязаний подростков интерната находятся в основном в зоне среднего и выше среднего уровня. Это косвенно свидетельствует о том, что они ставят жизненные цели, стремятся их достичь, преодолеть свою болезнь и быть более крепкими и здоровыми. Так, высокий и выше среднего уровни притязаний у пятой части (20 %) обследованных семиклассников, восьмиклассников с такими уровнями чуть больше (6 чел., 24 %), девятиклассников – еще больше (9 чел., 36 %). Однако у 25 семиклассников ниже среднего и низкий уровни притязаний. Иначе говоря, у них большого желания что-то достичь нет. Это более половины опрошенных. У более старших подростков 9 класса третья часть имеет низкий уровень притязаний. В целом из 75 обследованных подростков интерната 31 имеют ниже среднего и низкий уровни притязаний: 13 человек (52 %) семиклассников, 11 (44 %) восьмиклассников, 7 (28 %) девятиклассников.
Эти данные оптимизма не вызывают. Притязания как постановка жизненных целей, которых человек может достичь, неминуемо должны быть связаны с достижениями. Иначе уровень притязаний превращается в пустое фантазерство, не помогающее человеку жить, а уводящее его от реальности. Посмотрим, насколько связан уровень притязаний наших подростков с уровнем их достижений.
Мотивы успеха (мотивация достижений), по Д. Мак-Клелланду, являются потребностью личности на любом этапе психического развития. Особенно важным это становится на этапе взросления, когда подросток сверяет свои помыслы и желания с достигнутыми успехами. От степени развития мотивации успеха зависит желание ставить новые цели, стремиться к преодолению трудностей, чтобы быть успешным. Имея такой мотив, личность может стремиться к еще большему, утверждаясь в своих способностях и ставя еще более сложные задачи, т. е. становится ассертивной.
Рассмотрим, как проявляется сфера мотивации успеха (достижений) (табл. 4.6).

Таблица 4.6 Мотивация достижений учащихся лицея 
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Как видим, у подростков лицея сильное стремление к успеху: у 64 % учащихся 9 класса – высокий уровень мотивации достижений, у 36 % – выше среднего. Несколько ниже уровень стремления к успеху у восьмиклассников: 32 % – высокий уровень, 40 % – выше среднего, 28 % – средний.
У семиклассников лицея стремление к успеху несколько ниже по сравнению с восьмиклассниками. Так, высокий уровень – почти у четверти опрошенных (24 %), уровень выше среднего – у трети опрошенных (32 %), у трех человек – мотивация достижений ниже среднего уровня (12 %).
Эти данные свидетельствуют о том, что чем старше подростки, тем более значимыми становятся для них успехи, тем чаще уровень стремления к успеху связан у них с их достижениями. Получается так, что они ставят больше разумных целей, которых могут достичь. Следовательно, чем больше они ставят целей достижения успеха, тем больше они удовлетворены своей деятельностью.
Наконец, обратимся к данным об ассертивности подростков и их педагогов. Затем соотнесем все результаты и сделаем общий вывод об ассертивности подростков. Напомним, что подростков опрашивали по методике Альберти Р. и Бишопа С. Они считали ассертивное поведение самоутверждающим.
Так, более половины испытуемых 13 человек (52 %) имели высокий и выше среднего уровни самоутверждения. В нашем случае можно считать, что подростки с нормальным развитием, обучающиеся в школе-интернате, достаточно ассертивны.
У учащихся 7-й класса обнаружен высокий уровень самоутверждения. Так, из 25 семиклассников самый высокий показатель – 80 % – у 20 человек. Такая группа названа А. Альберти и С. Бишопом группой «А и Б». Она характеризуется тем, что человек имеет представление об ассертивности и может хорошо ею владеть: иногда он недоволен собой, но иногда бывает агрессивным. И, несмотря на это, человек оценивает себя реалистично.
Самоутверждающее поведение выше среднего уровня отмечено у 5 учащихся 7 класса лицея (20 %), что свидетельствует об адекватной оценке ими самих себя. Они умеют не только ставить цели в соответствии со своими возможностями, но добиваться их, преодолевая трудности. Иногда они совершают ошибки, но умеют анализировать их и исправлять. Заметим, что других показателей не было, что свидетельствует об ассертивности подростков в этом классе.
Восьмиклассники показали по этому тесту такие результаты: высокий уровень – 13 человек (52 %), выше среднего – Ичеловек (44 %), а средний – 1 человек (4 %). То есть можно сделать вывод, что восьмиклассники менее ассертивны, чем семиклассники. Мы можем объяснить это тем, что подростки еще не определились с выбором будущего, не знают приоритетов и более инертны.
Теперь покажем, как ассертивность учащихся связана с ассертивностью педагогов. Сначала подростков оценивали учителя, затем подростки оценивали своих педагогов. Оценивались такие качества: независимый – уступчивый, настойчивый – робкий, активный – пассивный, стремится к первенству – незаметный, энергичный – вялый, лидирующий – отстающий и др. Надо было отметить выраженность тех или иных качеств в таблице на шкале от 1 до 10. Пар с противоположными значениями качеств было 10. Таким образом, высоким считался уровень ассертивности в диапазоне от 100 до 81,4 балла, выше среднего – 81,3– 63,9, средним – 63,8-46,2, ниже среднего – 46,1-28,7, низким – 28,6-10 баллов. Результаты оказались таковы (табл. 4.7).
У подростков лицея такое свойство личности, как «энергичный», соответствует высокому уровню, а «вялый» – низкому. Результаты свидетельствуют о том, что у подростков с ЗПР ассертивность среднего и выше среднего уровней. Самые высокие показатели имеет такое качество, как «активный», а самые низкие – «пассивный».
Как подростки оценили 25 педагогов, ведущих у них разные предметы?

Таблица 4.7 Уровень ассертивности подростков (п = 105) и их педагогов (п = 75) 
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Как показывает таблица, подростки поставили педагогам баллы, которые соответствуют высокому уровню ассертивности и уровню ассертивности выше среднего. Высокий уровень ассертивности показали 10 педагогов, выше среднего – 15, что в сумме соответствует 100 %. Обращают на себя внимание уровни ассертивности, которые были определены на основе оценок, данных педагогами. Они достаточно близки. Так, высокий уровень ассертивности зафиксирован у 8 учащихся (32 %), выше среднего – у 11 (44 %), средний – у 5 (20 %). Близость уровней ассертивности учителя и учащихся свидетельствует о значимости ассертивности для совместной деятельности обеих сторон. Высший показатель или показатель выше среднего получила оценка таких качеств, как «настойчивый», «активный», «стремящийся к первенству», «осмотрительный», «самостоятельный», «смелый», «лидирующий», «гибкий», «энергичный», «независимый». Все эти качества подростки оценили по десятибалльной шкале. В итоге оказалось, что некоторые учителя получили высокий, выше среднего, средний, ниже среднего и низкий уровни. Это соответствовало определенным баллам, указанным в таблице. Высший уровень и выше среднего обнаружили педагоги лицея, преподающие вокал, хореографию, специальность и общеобразовательные предметы.
Учащиеся 8-го класса лицея, оценивая уровни ассертивности учителей, также поставили высокие баллы за проявление отмеченных выше свойств, что показало достаточно высокий уровень ассертивности педагогов. Так, 25 школьников (32 %) определили высокий уровень ассертивности у 8 педагогов, 13 (52 %) – уровень выше среднего. Характерно, что учителя видели проявление ассертивных качеств у этих школьников на высоком уровне (24 %) и на уровне выше среднего (44 %).
Ассертивность учащихся с ЗПР и ассертивность педагогов сходны. Так, у 20 % семиклассников школы г. Кириши отмечен высокий уровень ассертивности, у 26,6 % – уровень выше среднего, у 20 % – средний уровень, у 33,4 % – уровень ниже среднего. Оказалось, что и подростки оценили ассертивность педагогов следующим образом: высокий уровень – у 20 %, выше среднего – у 40 %, средний – у 40 %. Иначе говоря, высокий уровень ассертивности учителей соответствует высокому уровню ассертивности учащихся и характеризуется такими же свойствами (настойчивостью, активностью, энергичностью и др.). Но высокий уровень отмечен лишь у троих с одной и другой стороны. Средний уровень ученики отметили у шести педагогов, в то время как сами они показали средний уровень (3 человека – 20 %) и уровень ниже среднего (5 человек – 33,4 %).
Однако, анализируя данные, можно прийти к выводу, что сходство ассертивности подростков и учителей наблюдается только в седьмом классе. Школьники с ЗПР из восьмого класса оценивают учителей выше, чем педагоги – их.
Таким образом, по методике «Ассертивность учащихся при сотрудничестве с педагогами» можно выявить не только содержание ассертивности, определить уровни проявления свойств, но и увидеть взаимосвязь ассертивности подростков и учителей. Можно также предположить, в каких случаях в личности школьника могут отражаться особенности учителей: активность педагога стимулирует активность школьников, стремящийся к лидерству учитель поведет за собой учеников, если в учебную деятельность будут включаться элементы престижности, соревнования, лидерства. И тогда, в конечном счете, можно достичь успеха.
Если обратить внимание на развитие ассертивности ученика от класса к классу, окажется, что в 7-м классе ассертивных детей больше, чем неассертивных, на 8 %, в 8-м таких детей больше уже вдвое, в 9-м – больше почти на 9 % (см. табл. 4.8).

Таблица 4.8 Распределение ассертивности у старших подростков 
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Таблица 4.9 Ассертивность подростков по гендерному признаку 
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Для групп неассертивных учеников характерно либо примерно равное соотношение мальчиков и девочек (7-е, 9-е классы), либо несколько большее число мальчиков по сравнению с девочками (8-е классы). Следовательно, принадлежность к конкретному полу не может рассматриваться как фактор, обусловливающий возможность неассертивного развития личности. В свою очередь, для ассертивных учеников 7-8-х классов характерна равная представленность мальчиков и девочек, а для девятых– преобладание девочек (см. табл. 4.9).
Как видим, половая принадлежность не является определяющим фактором ассертивности или неассертивности личности. Вместе с тем не вызывает сомнения, что социальное окружение, состав семьи играют огромную роль в развитии ассертивности детей. Гендерный фактор проявляется только в том, что мальчики и девочки могут по-разному утверждать себя. Один из главных факторов – умение подростков преодолевать трудности. Очень важно для подростка умение терпеть, сначала добиваясь малого (встать во столько, во сколько задумал, сделать столько, сколько наметил). Преодоление заключается в умении добиваться успехов, не боясь трудностей. Немало значат и коммуникативные навыки. Подростку надо уметь ставить реальные цели, соответствующие его возможностям.
О том, как помочь подростку в формировании ассертивных свойств личности, будет сказано в другом разделе. Этот раздел книги завершим биллем ассертивности.
Ассертивность – самоутверждение без бахвальства или ложной скромности, уверенная защита своих интересов или своей точки зрения с учетом мнения других людей (Психологический словарь, 1992).
Автор метода обучения ассертивности – А. Сальтер – определяет ее сущность умением утверждать что-либо в четкой форме, отвечать за свои слова.

Билль ассертивности: 1. Я имею право сам судить о своем собственном поведении и брать за него ответственность.
2. Я имею право не давать никаких объяснений и извинений за свое поведение.
3. Я имею право судить, отвечаю ли я за проблемы других или нет.
4. Я имею право изменять свое мнение.
5. Я имею право делать ошибки и быть за них ответственным.
6. Я имею право сказать «я не знаю».
7. Я имею право быть независимым от доброй воли других.
8. Я имею право быть нелогичным в принятии личных решений.
9. Я имею право сказать «меня это не беспокоит».
10. Я имею право рассчитывать на уважение к себе.
11. Я имею право сказать «я не понимаю».
12. Я имею право иметь и выражать свои чувства и мнения.
13. Я имею право быть выслушанным и принятым серьезно.
14. Я имею право устанавливать свои собственные приоритеты.
15. Я имею право сказать «нет», не чувствуя себя виноватым.
16. Я имею право просить то, чего хочу.
17. Я имею право получить то, за что заплатил.
18. Я имею право на одиночество.
19. Я имею право реализовывать свои права, не ущемляя при этом свободу других. [77]

Принципы уверенного человека 1. Считать себя удачливым.
2. Не уклоняться от принятия решения.
3. Любите себя или нравьтесь себе.
4. Любите (принимайте) других.
5. Считайте свои достижения.
6. Рассматривайте все события как благоприятные.
7. Доводите начатое до конца.
8. Живите широко, позволяйте себе излишества.
9. Не идите на компромиссы.
10. Не делитесь сокровенным.
11. Не оправдывайтесь.
12. Отстаивайте свои права.
13. Контролируйте услышанное.
14. Будьте терпеливы.




4.2. Экономическая социализация подростка в школьной и семейной среде



Вопрос об экономической социализации подростка возник не случайно. В настоящее время от человека требуется мобильность и интеллектуальная чувствительность к новому желание постоянно учиться. Экономическая психология возникла потому что пыталась ответить на потребности общества выявить сферу потребителей товара, налогоплательщиков, предпринимателей, оценить влияние экономических факторов на производство и потребление, социальное развитие в целом. Еще в XVII–XIX вв. были попытки совместить экономические теории и психологию. Например, у Адама Смита в понятии «потребительская стоимость» сочетались особенности восприятия памяти и мышления, потому что в нем отразился субъективный образ товара, его полезность и сопоставление с другими товарами. А австрийская экономическая школа часто называется психологической в связи с использованием принципа гедонизма и исчисления полезности товара. Ученые этой школы ввели психологическое содержание в экономические понятия: предельная полезность, цена возможности. Экономические решения личность принимает тогда, когда руководствуется своими потребностями, представлениями о затратах и выгодах, стремясь минимизировать первые и максимизировать второе, т. е. пользу для себя. До сих пор в экономической теории используется термин «экономический человек».

Первым употребил словосочетание «экономический человек» французский социолог Г. Тард в 1881 г. Он полагал, что экономическая психология занимается психологическими основами экономики. Взаимодействие людей, с его точки зрения, может стать базой для разработки экономического поведения. В нашем контексте имеет большое значение мнение Г. Тарда о культуре потребления, которая может быть различной у разных групп населения и в разном возрасте.

В конце XIX в. разрабатывается экономическая теория полезности, где не последнее место занимают психологические вопросы характера заработка, трудности, удовольствия. Это было связано с процентным доходом с капитала, который давали в долг и брали его в кредит. Как минимум здесь были задействованы две стороны – владелец капитала (кредитор) и берущий его взаймы (заемщик). При этом надо было учитывать психологические факторы, иначе нельзя было предсказать экономическое поведение людей в период кризиса и их спонсорскую деятельность или благотворительность. Это означает, что молодежь следует знакомить с элементарными экономическими понятиями, формировать экономические знания. Этим можно объяснить нашу попытку рассмотреть некоторые экономические аспекты в социальной адаптации подростка. [78]

Экономической социализацией можно назвать процесс усвоения социальных ролей и социальных установок в контексте экономического развития личности – ее экономических трат, потребления, отношения к деньгам, приобретения, накопления и пр. Немалое значение в экономической социализации имеет усвоение экономических понятий – денег, валюты, рынка, банка, обмена, продаж и пр. И это не случайно, потому что наши дети уже живут при капитализме. Они должны знать многие экономические понятия и экономические процессы (например, экономический спад, при котором возможна инфляция). Деньги теряют свою истинную цену, и, как следствие, на них можно купить гораздо меньше, чем раньше. Следовательно, просить дорогие покупки у родителей не стоит, их не на что купить. Поэтому надо больше работать и помогать родителям и, несомненно, лучше учиться, чтобы получить хорошее образование и больше зарабатывать.

Кроме экономических понятий и знаний, подросток должен выработать у себя определенные экономические умения – умения тратить деньги разумно, желательно с разрешения и согласия родителей. Старшие подростки должны учиться зарабатывать деньги, поэтому у них должно сформироваться умение заработать их законно.

Об экономической социализации подростка стоит подумать по нескольким причинам. Во-первых, в России изменились социальные и экономические условия. На смену социализму пришел капитализм, главным мерилом успешности стали деньги, умение их зарабатывать, накапливать и тратить. Кто и как зарабатывает, куда их тратит, интересует не только взрослых людей, но и подростков. Мы опрашивали подростков, задавая им такие вопросы:

1. Что такое деньги?

2. Как ты к ним относишься?

3. Где ты берешь деньги?

4. Что бы ты сделал, если бы выиграл миллион?

5. Когда у тебя появились первые деньги? На что ты их потратил?

6. Экономно ли ты тратишь деньги?

7. Даешь ли ты деньги взаймы и на каких условиях?

8. Тратил ли ты деньги на подарки и кому?

9. Ты умеешь копить деньги?

10. Сколько тебе надо денег для счастья?

В опросе участвовало 40 подростков 14–15 лет. Ответы записывались на диктофон.




...


А. Ф.: Деньги… Понятие, с одной стороны, простое и понятное. Но деньги всегда были причиной всех человеческих страстей… Еще недавно на заявление «деньги решают все» я возразила бы… Но теперь думаю, что деньги решают все! Мы же должны есть, пить, ходить на группы разные… одеваться, платить за квартиру… без денег ничего не сделаешь.



Как можно видеть, отношение к деньгам А. Ф. сродни фетишу: они – все. Но в ответе видна неуверенность и опасение, что отвечает неправильно.

Другой подросток, К. М., отвечая на вопрос о деньгах, отмечает:




...


К. М.: Деньги – это всего-навсего средство для достижения какой-либо цели или реализации мечты. Может быть, на данный момент я так рассуждаю, потому что не почувствовала вкус денег, не заработала ни копейки, а пользуюсь только достижениями моих родителей. Когда я почувствую звон монет в моих руках и пойму, что на них я могу купить, возможно, тогда мое мнение о них изменится. Деньги должны быть, их просто не может не быть!



В этом случае отношение к деньгам разумное, как к средству достижения благополучия и самоактуализации.




...


А. М.: По-моему, мое отношение к деньгам совершенно безразличное. Меня никогда не поразят алчность, жадность, скупость. Надо оставаться человеком при любых обстоятельствах, будь ты богачом или бедняком.



Этот пример свидетельствует об индифферентном отношении подростка к деньгам. Однако есть и другие примеры.




...


С. С.: Деньги – это все. На них можно все купить, всего достичь. Можно заплатить учителям, которые тебе помогут выучить предмет. При неимении денег ты не выучишься. За деньги можно купить самый шикарный автомобиль или яхту, поехать в кругосветное путешествие. Даже тяжелую болезнь можно вылечить, если есть деньги.
М. М.: Мне кажется, денег всегда мало. Без них ничего нельзя сделать: ни родным (бабушке и дедушке) помочь, ни дачу подремонтировать, ни джинсы купить новые.
Ар. Ш.: Ах, было бы много денег, я бы жил клево и не учился, или учился бы дома, или сам выбирал учителей.



Анализ всех ответов показал, что подростки относятся к деньгам по-разному: одни их фетишизируют, считая, что все счастье и несчастье в деньгах, денег никогда не бывает много, деньги любят все, это важнейший элемент жизни, неотъемлемая составляющая личной состоятельности и успешности. Другие же внешне относятся к ним безразлично. Очевидно, это потому, что родители снабжают подростков деньгами и редко задаются вопросом: где их взять? И все-таки не стоит воспринимать деньги как главную часть счастья, каждый человек их количество определяет индивидуально. Человеку плохо, и он страдает не тогда, когда у него нет денег, а когда из-за этого он не может завести семью и жить по-человечески. «Живя в России, нельзя ни в чем быть уверенным, потому что неизвестно, что случится завтра или через месяц», «Стремиться быть богатым, наверно, надо, но как можно врачу купить яхту или шикарную дачу? Многие богатые люди должны сидеть в тюрьме, так как они нажили деньги нечестно», «Все предположения о будущей жизни делать очень сложно, ведь мы живем в России, где как-то все нестабильно», «В социальной сфере нельзя разбогатеть», – такие ответы давали подростки 8-го класса одной из школ г. Кириши Ленинградской области.

Подростки относятся к деньгам с точки зрения моральных ценностей. Они должны удовлетворять главные витальные и духовные потребности (за обучение и здоровье надо платить, надо помогать старшим и пр.). Любопытно, что только двое из опрошенных подростков были из семей бизнесменов и учились в лицее. Остальных нельзя было отнести к богатому сословию и, скорее всего, даже к среднему классу. Родители зарабатывают деньги на содержание семьи. Некоторые дети думают о том, что выучатся и будут помогать им.




...


Если бы я была богатой (обеспеченной), я бы задумалась в первую очередь о своих родителях, о том, что мама хочет микроволновку и сделать ремонт, а сестренка хочет собаку. Я бы сделала так, чтобы они ни в чем не нуждались, чтобы они спокойно засыпали и не думали о том, как заплатить за квартиру, хватит ли денег на обед всем и доживем ли мы до зарплаты.



Итак, на вопросы «Что такое деньги?» и «Как ты к ним относишься?» были получены такие ответы (см. табл. 4.10).

Таблица 4.10 Смысловое значение денег для подростков 


[image: ]

На вопрос «Где ты берешь деньги?» были получены такие ответы: «Коплю, когда много дают, откладываю»; «Беру у других, которым решаю задачи»; «Родители дают»; «Мы с братом делимся».
Итак, у подростков есть деньги, когда их дают родители (17 чел.), когда они «зарабатывают» их, выполняя задания вместо других учеников (2 чел.), когда копят деньги, оставшиеся от обедов (3 чел.), когда братья или сестры распределяют деньги между собой (3 чел.).
Как видим, в основном подростки получают деньги от родителей.
На вопрос «Что бы ты сделал, если бы выиграл миллион?», подростки отвечали:
«Поехал бы на яхте в кругосветное путешествие», «Купил бы себе много чего (скейты, сноуборд, мотоцикл, ролики, компьютер, хороший телефон, поехал бы во многие страны)», «Отдала бы маме, а она раздала бы долги», «Купил бы квартиру брату, он с женой живет на съемной».
Можно отметить, что подростки планируют потратить деньги на полезные и нужные вещи.
Проанализируем ответы на вопросы «Когда у тебя появились первые деньги? На что ты их потратил?».
Ответы: «Я сразу пошла и купила куклу (мне было лет 6)», «Бабушка дала и сказала: «Купи себе ролики», «На день рождения дарила машинки и деньги. Мне было 7 лет», «Мама дала на мороженое, когда мы были на море. Я боялся, что отнимут мальчишки. Мне было 4 года».
Ответы показывают, что первые деньги появляются у детей дошкольного возраста. Именно тогда они понимают их цену.
Рассмотрим еще несколько вопросов с ответами.
Вопрос: «Экономно ли ты тратишь деньги?»
Ответы: «Я стараюсь копить и иногда даю папе на бензин», «Я жадина в хорошем смысле. Стараюсь купить пирожки и чай, не обедать», «Я все рассчитываю, что надо сначала купить, а что – потом», «Я трачу бездумно те деньги, которые выигрываю».
Обратим внимание на то, что чем раньше дети сталкиваются с деньгами, тем больше они понимают их цену. К сожалению, были и такие подростки, которые играют на деньги. Это опасное занятие, которое приводит к игровой зависимости.
Вопрос: «Даешь ли ты деньги взаймы и на каких условиях?»
Ответы: «Кому дам, а кому нет. Е. никогда не отдает, а если пристанешь, то отдает меньше и спорит, как будто я его обманул», «Даю, но только дня на три… Я не люблю, когда у меня денег нет», «Даю, но с прибавкой. Если дам 5 рублей, отдадут 6 или 7. Нет, я не такой… ростовщик… А почему надо просто так давать деньги? Они просят на курево. Я не курю, мне деньги жалко на эту отраву».
Эти ответы показывают дифференциацию в среде школьников по критерию обеспеченности. Некоторые подростки деньги любят, сохраняют, иногда дают взаймы под проценты. Значение денег для подростков, как и для взрослых, заключается в том, что благодаря им они удовлетворяют свои материальные или духовные потребности (купить спортивные принадлежности, съездить за границу и пр.).
Деньги анализируются ими и с меркантильной точки зрения – как пропуск в новую социальную страту (достижение особого положения в обществе). Однако характерно, что все понимают их цену, вкладываемый родителями труд. Поэтому нельзя рассматривать деньги только в одном личностном поле, или пространстве. Они «работают» на будущие поколения и стабилизируют их связь друг с другом. Более того, можно предположить, что они становятся своеобразными «якорями» в сознании людей – кто и как начинает их ценить. Можно напомнить идею В. А. Петровского об отраженной субъектности: каждый кому-то должен и каждый кому-то что-то дал, если было взаимодействие. Другой разговор – когда, сколько, в какой «валюте». Поэтому, как говорят подростки, «меркантилизм сейчас – это далеко не то же самое, что было раньше, не деньги ради денег имеет личность, а деньги ради личности. Нужна забота об окружающей среде. А где деньги? Не думаю, что осквернение природы, такое масштабное, признак не масштабного человеческого уродства. Политики не заботятся о людях, простых и достойных, которые иногда и копят деньги, чтобы опять же вложить их в своих детей. В общем, меркантилизм – это нормально, здесь что-то напутано…»
В общих чертах деньги – знак и мера успеха, получение удовольствий, шаг в будущее, хорошая одежда и косметика. С одной стороны, деньги являются средством, ведущим к цели (хорошее замужество), с другой – сама цель: независимость от родителей, получение образования и выбор высокооплачиваемой работы. Но важно жить по средствам.
Дон Шминке в «47 принципах древних самураев» пишет, что человек должен тратить деньги на то, что необходимо. Именно это называется правилом экономии. «Но есть еще нечто, о чем необходимо сказать. Ничего не делать, но говорить об экономии, ничего не тратить, урезать везде и радоваться, когда добавляешь еще одну монетку с помощью какой-нибудь махинации с целью наживы, значит попасть в рабскую зависимость от грязных денег. В конце концов, человек теряет всякое чувство порядочности и будет делать то, чего не должно. Или не делать того, что должно. Люди этого типа теряют все, кроме инстинкта накопления. И то, что они практикуют, называется меркантильностью, а не экономией. [79]
В 1978 г. психоаналитики Гольбер и Левис предложили типологию личности с патологически выраженным отношением к деньгам. В их теории деньги ассоциируются с властью, любовью, безопасностью, свободой и самовыражением. «Денежное сумасшествие» проявляется в четырех типах.
Первый тип – «коллекционеры безопасности». Они имеют и копят деньги для того, чтобы снизить свою тревожность и зависимость от людей. Никому не доверяя, они боятся оказаться в подчинении у кого-то. Поэтому деньги для них – это покой и независимость.
Второй тип – «жадные до власти». Такие люди полагают, что деньги могут все, потому что дают силу, власть, особенно над человеком, имеющим какие-то слабости и недуги (комплекс Наполеона), позволяют все контролировать. Инфляция, финансовые потери подчиняются психологическим законам психологических защит – вытеснению, проекции, компенсации и пр., поскольку связаны с унижением. Финансовые риски видятся как возможность подчинения более слабого конкурента.
Третий тип – «торговцы любовью». С точки зрения таких людей, любовь как высшее благо можно купить за деньги, но и деньги могут быть любовью. Последнее может быть предметом потребления, который можно купить или продать.
В литературном бестселлере К. Рут «Болезнь Портного», написанном в духе психоанализа, главный герой сначала стремился найти любовь, чтобы доказать всем, что он не хуже их, затем – найти женщину-бриллиант, чтобы доказать всем, что он лучше их. В конце концов около смертного одра матери он понял, что единственная женщина-бриллиант – это мать У него все было, в том числе и ценности, но все для него теперь без матери потеряло смысл.
Четвертый тип – «поклонники автономии», для которых деньги – путь к независимости и свободе. Никому ничего не должен, ни от кого не зависит, человек получает удовольствие от жизни. Сладко ест и уютно спит. Недовольство старается переключить на другие объекты, чтобы совесть не мучила. Психоаналитики полагают, что эгоистичность такого человека довольно часто приводит к вытеснению недовольства собой и другими путем замещения на аддикции разного рода.
С точки зрения психоаналитиков подростков можно распределить по разным группам на основании смыслового значения, которое они придают деньгам. Контент-анализ их ответов показал, что деньги ценны для них тем, что дают свободу и независимость (от родителей, во взаимодействии с окружающими). Затем идет группа, для которой деньги – фактор безопасного существования, далее – подростки, которые относятся к деньгам как к способу достичь любви, почитания, к возможности купить хорошую одежду или спортивный инвентарь. Последнее место занимает группа подростков, которые полагают, что с помощью денег можно добиться власти над другими людьми. При недостатке денег испытывают униженное состояние.
Однако реально в каждой выделенной группе находятся те, у которых одновременно проявляется несколько особенностей. Поэтому можно говорить о комплексе доминирующих тенденций, или направленности, при отношении к деньгам как смыслу жизнедеятельности.
В повседневной жизни отношение подростка к деньгам меняется в зависимости от ситуации. Кроме того, проживающие в разных районах по-разному относятся к деньгам и их эквиваленту. Ценность могут приобретать купюры определенного номинала, даже размера. Имея социальную природу, деньги воспринимаются по-разному в период инфляции, резкого дефицита и насыщения рынка товарами. Психологи-экономисты отметили, что социальная цена денег имеет гендерную окраску, возраст и социально-психологическую среду. В нашем случае оказалось, что новый уровень социализации подростков выводит на авансцену не столько их участие в потреблении ребяти, сколько активное включение в социально-экономические процессы, где подростки активны в школьном пространстве и способны сами создавать их смысл. К примеру, сбор денег для детей, больных лейкозом, ставит здоровых перед выбором – помощь смертельно больному при отсрочке покупки роликов, или покупка роликов при осуждении одноклассников…




...


К примеру, в гимназии г. Кингисеппа несколько лет проводился эксперимент. Дети делали что-то в школе (убирали территорию, классы, библиотеку) и за это получали «школьную валюту» – гимы. На гимы можно было приобрести товары в торговом киоске гимназии – книги, ручки и пр. Так дети учились понимать стоимость денег и зарабатывать их.



В настоящее время подростки имеют возможность зарабатывать деньги. Один помогает матери дежурить в охраняемом помещении, другой – убирать территорию, третий расклеивает объявления, участвует в опросах или переписи населения. В школе г. Кириши учатся девочки-подростки, которые обязаны доить корову, провожать и встречать ее из стада. Так они помогают матери. Они понимают цену труда и денег, которые тратят разумно, а не только на сигареты, чипсы и кириешки, потому что знают, что в деньги закладывается определенный труд, который чего-то стоит.

Относиться правильно к деньгам подростков сначала учат родители. Поэтому дети уже с малых лет должны знать и понимать свои домашние обязанности: уборка, мытье посуды, покупка в магазинах продуктов, уход за больными и младшими. Это должно быть нормой семейного благополучия: у каждого есть не только свои обязанности, но и общие, например, при ремонте квартиры. Конечно, есть семьи, где дети помогают родителям клеить обои, выносить мусор после ремонта. Самое главное – не заставлять делать «кажущийся» труд, лишь бы чем-то занять детей. Только тогда подросток начинает ценить труд и понимать, что за испорченные им парты надо будет заплатить.

Особый вопрос – отличники, которые много времени отводят подготовке домашних заданий. Думается, совсем не обязательно заставлять их делать что-то непосильное, трудоемкое. Но ведь весь парадокс в том, что человек устает не потому, что много работает, а потому, что не получает от работы удовольствия и его работы никто не замечает. Часто бывает так, что отличники никогда ничего по дому не делают и цену деньгам не знают. Особенно отвратительна ситуация, когда подросток начинает давить на мать, чтобы ему купили для развлечения скутер, сноуборд, или просит деньги на посещение салона или фитнес-клуба.

Таким образом, экономическая социализация начинается в семье и продолжается в школе и подростковой среде. Она может быть благоприятной и нарушенной. Для того чтобы она проходила благополучно, взрослые должны совместно с детьми и подростками определять главные нужды семьи и сколько денег надо потратить на них.

В заключение этого раздела приведем пример игры, проведенной в 9-м классе одной из школ г. Кингисеппа.

Деловая игра «Рациональный потребительский бюджет, или социально зрелая семья» Цели игры: 
♦ ознакомление участников со структурой рационального потребительского бюджета семьи;
♦ практическое закрепление навыков распределения поступивших доходов;
♦ сведение баланса доходов и расходов;
♦ формирование умений коллективного обсуждения сложной информации;
♦ умение принимать решения за ограниченное время.
Оборудование: бланки № 1, № 2, № 3 на каждую группу. Содержание игры. В игре моделируется процесс распределения доходов семьи по основным расходным статьям бюджета, сведение баланса доходной и расходной части семейного бюджета. Рекомендуемое время проведения – 90 минут.

Первый этап (4–5 мин) Участники объединяются в «семьи» (группы по 7–8 человек, желательно приблизительно одинаковое количество мальчиков и девочек). Затем участники в группах самостоятельно распределяют игровые роли:
5. Свекор – отец мужа.
6. Свекровь – мать мужа.
7. Тесть – отец жены.
8. Теща – мать жены.
При «неполной семье» (в группе 4–5 человек) желательно распределить сначала первые роли.
Группа решает вопрос об общей фамилии семьи.

Второй этап (5-10 мин) Участники составляют характеристику семьи, обсуждая группой следующие вопросы:
♦ игровое имя и возраст каждого члена семьи;
♦ предполагаемое место работы (профессия, квалификация) или учебы, наличие пенсии;
♦ предполагаемый размер заработной платы (стипендии, пенсии) каждого члена семьи;
♦ возможные источники других доходов семьи (их размер и законность);
♦ итоговая сумма ежемесячного дохода семьи.
Все эти данные каждая семья оформляет на бланке № 1.

Бланк № 1 Характеристика семьи………………(фамилия) 
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Итого:
Источники и размеры дополнительных доходов семьи: 
1.
2.
3.
4.
5.
Итого:
Общая сумма ежемесячного дохода семьи: 
Один экземпляр этого бланка каждая семья сдает «эксперту» (его роль играет заранее подготовленный ученик или это делает сам координатор игры).
В то время как участники работают над составлением потребительского бюджета своей семьи, «эксперт» внимательно знакомится с характеристиками каждой семьи на предмет выявления соответствия возраста, профессии, квалификации, размера заработной платы ее членов.
Если у «эксперта» возникают вопросы к отдельным семьям, он выясняет их и корректирует структуру и объемы доходов.

Третий этап (35–40 мин) Координатор объявляет, что семьи могут приступить к планированию предстоящих расходов на один месяц, исходя из общей суммы предполагаемых доходов. Для этого каждой семье выдается бланк № 2, содержащий основные статьи расходов.

Бланк № 2 Семья __________________________ 
(фамилия) 
Общая сумма доходов семьи за один месяц: (из бланка № 1) Расходная часть семейного бюджета 
Общий итог в рублях: 
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В процессе обсуждения статей расходов и принятия окончательного решения участники заполняют бланк № 2 как в абсолютных величинах расходов по каждой статье в руб. (колонка № 3), так и в процентах по отношению суммы расходов по этой статье к общей сумме расходов семьи за данный месяц (колонка № 4).
Координатор игры обращает особое внимание участников на необходимость соблюдения баланса доходов и расходов, т. е. сумма расходов должна совпадать с размерами доходов каждой семьи. Кроме того, участники должны учесть, что при распределении денежных средств необходимо выделить определенные суммы на каждую статью расходов.

Четвертый этап (10–15 мин) Координатор подводит итоги обсуждения и составления бюджетов в семьях. При этом каждая семья сообщает координатору игры основные итоги обсуждения и принятые решения, включая: сумму всех доходов, полученных за месяц; сумму всех расходов за этот же месяц по основным статьям:
1. Питание.
2. Одежда.
3. Мебель и предметы домашнего обихода.
4. Культурно-бытовые нужды.
5. Алкогольные напитки и сигареты.
6. Оплата квартиры.
7. Транспортные расходы.
8. Платежи, сборы, налоги.
9. Накопления, сбережения.
Общий итог определяется как разность суммы доходов и суммы расходов.
Если баланс доходов и расходов отрицательный, это означает, что данная семья живет в долг и она должна объяснить, где взяты недостающие деньги (или где семья собирается их взять). На каких условиях семья собирается воспользоваться кредитом, может быть, взять в долг у родственников, знакомых? Если баланс положительный, следовательно, семья закончила этот месяц с определенной экономией. Как она собирается распорядиться этими деньгами: купить ценные бумаги, отложить на крупную покупку в следующем месяце? Эти сэкономленные суммы приплюсовываются к статье «Накопления, сбережения».
После обсуждения баланса каждой семьи координатор игры приступает к количественному анализу расходной части семейного бюджета. Для этого он сообщает участникам данные о рациональном потребительском бюджете (РПБ) в процентном отношении по каждой его расходной статье. Ниже приведена структура расходной части РПБ, однако в зависимости от условий, социального статуса семьи, доходов, времени года и региона может быть использована и иная структура (табл. 4.11).

Таблица 4.11 Расходная часть Рационального Потребительского Бюджета (РПБ) 
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Участники вписывают данные расходной части РПБ (процент по каждой статье) в колонку № 5 бланка № 2. После того как координатор сообщил эту информацию, каждая семья сравнивает свои результаты (процент по каждой статье расходов) с соответствующими статьями РПБ. Такой количественный анализ проводится по всем расходным статьям для определения степени соответствия процента распределения расходов каждой семьи проценту РПБ.
Победителем в этой игре, т. е. наиболее социально зрелой семьей, объявляется группа, результаты которой ближе всего к РПБ. Например, у семьи Орловых в результате составления собственных расходных статей и сопоставления с РПБ получилась следующая сравнительная таблица (табл. 4.12).

Таблица 4.12 Расходы в бюджете семьи 
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В итоге сумма разностей составила 38 единиц.
В идеале этот показатель должен приближаться к нулю, т. е. проценты, отражающие суммы расходов конкретной семьи по всем статьям, должны полностью совпадать с однотипными статьями РПБ. И чем дальше этот показатель от нуля, тем ниже уровень социальной зрелости семьи.

Пятый этап (15–20 мин) Координатор проводит анализ хода и результатов игры. При этом целесообразно обратить внимание участников на следующие моменты.
1. Процедура обсуждения семейного бюджета. 
Кто чаще предлагал варианты?
Какие аргументы использовали участники для убеждения других членов семьи?
Чья точка зрения чаще всего находила понимание и поддержку?
Были ли в семье конфликты?
Какого рода были конфликты и в чем была их причина?
Как семья выходила из этих конфликтов?
Кто стремился гасить возникающие конфликты?
Какие приемы он для этого использовал?
2. Игровые роли. 
Всем ли участникам удалось держаться в рамках заданной игровой роли?
Какие трудности испытывали участники, играя свою роль?
Если кому-то не удалось выдержать рамки роли, то почему?
Кому его роль в семье пришлась по душе? Почему?
3. Знание экономических реалий. 
Насколько хорошо участники знают реальные цены на продовольствие, на промышленные товары?
Представляют ли себе, какие суммы расходует в среднем семья на оплату квартиры, на культурно-бытовые нужды?
Опирались ли участники игры при обсуждении бюджета на опыт своих (уже не игровых, а реальных) семей?
Как помогал семейный опыт в этой игре?
Представляли ли участники хотя бы в самых общих чертах структуру семейного бюджета?
Координатор предоставляет возможность высказаться всем желающим, обязательно нужно выслушать представителей каждой семьи (группы).
Примечания 
1. Координатору рекомендуется следить за тем, чтобы участники оперировали в ходе игры суммами, близкими к реальной жизни.
2. Если кто-то из участников значительно завышает или занижает доходы и расходы в сравнении с жизненной реальностью, координатор советует ему скорректировать цифры.
3. В качестве «эксперта» по РПБ можно пригласить одного или нескольких родителей (старшеклассников, выпускников).




4.3. Юридическая социализация подростка



Известно, что в процессе социализации человек усваивает культурные нормы поведения, социальные правила, воспроизводит ценности, которые выработало человечество (А. Н. Леонтьев). Саморазвитие происходит в том обществе, в котором он живет. Развитие человека зависит от культурно-исторического характера его природы. Для того чтобы гармонично развиваться и усваивать нормы поведения в обществе, человек должен быть субъектом права. Проявлять активность, самостоятельность, реализовывать свои потребности можно тогда, когда они не противоречат выработанным правилам. Поэтому жить в обществе и быть от него независимым невозможно. Усвоение законов происходит не вдруг, а постепенно, начиная с дошкольного возраста: как себя вести, что хорошо, что плохо, что одобряется, что – нет, за что человека строго наказывают. Поэтому любые отклонения от социальной адаптации приводят к действиям, которые пресекаются принятыми в обществе законами. Юридическая социализация включает в себя юридическую грамотность и происходит постепенно. Поэтому можно сказать, что поведение в соответствии с юридическими нормами – это часть социального, а юридическая социализация является наравне с описанным выше частью социальной адаптации.

Значит, правовая социализация – это процесс юридического развития, при котором личность усваивает свои права и обязанности, изложенные в уголовном и гражданском кодексах.

Подростку особенно важно усвоить правила поведения и жизни на юридическом, а не на бытовом уровне, поскольку он, претендуя на взрослость, далеко неоднозначно понимает законы, даже те из них, с которыми он знакомится на уроках правоведения и обществознания. К тому же многие нормы искажаются при просмотре фильмов, где герои стреляют друг в друга, добивают один другого, довольные своей победой.




...


Подростки 8-го класса одной из школ Ленинградской области не любили мальчишку, отец которого был бизнесменом. Сначала они просили у него деньги, которые, соответственно, он брал у отца. Отец не отказывал, но куда сын девал их, понять не мог. В конце концов подростки назначили мальчишке «сходку» в лесу и стали угрожать расправой, если он не принесет пять тысяч. На это же место они и притащили его, надеясь получить «выкуп за свободу». Когда денег подростки не получили, они привязали его к дереву и ушли. Искали мальчишку всю осень и зиму, нашли в лесу к весне обглоданного дикими зверями. На суде ответы подростков были сродни ответам умалишенных: «Мы хотели попугать», «Думали, он повисит и сорвется» и т. п.



Иногда взрослые, у которых тоже есть дети, потворствуют хищениям, разбоям. Можно напомнить случай, который произошел с подростками г. Кириши.




...


Взрослые мужчины попросили украсть в магазине две бутылки водки. При выходе из магазина они должны были их забрать и дать ребятам 50 рублей. В следующий раз подростков поймали за кражу.



Но подростки подчас не знают не только своих обязанностей, но и прав, не знают, на какие законы они могут опираться, рассчитывать. Юридическая грамотность подростков оставляет желать много лучшего. Вот, например, есть заявление в органы опеки от девочки, которая отказывается от опекунства своей бабушки. Бабушка – ее единственный родной человек, так как родители в заключении.
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Л. Г. Подколзина изучала деструктивное поведение у дезадаптивных подростков, находящихся в закрытой школе. Там есть дети 9 лет, совершившие убийство, а уж подростков, наказанных за разбой, не счесть. Все они отличаются от обычных благополучных детей, потому что дома их «лупили», «не давали есть», «выгоняли из дома», «держали взаперти». Родители также неблагополучные, так как сами нарушали закон. И дети, и их родители воспринимают эту ситуацию вполне нормальной – наказали за дело. Работая в детском доме для детей с проблемами в развитии, мы наблюдали такую картину: мать пришла к директору детского дома просить, чтобы ее сына отпускали домой. Он должен ей помогать материально, собирая милостыню, или, по возможности, будет «что носить» (воровать). Обратим внимание на возраст, с которого начинается знакомство с законом.




...


Подросток А. М., 15 лет, отвечает на вопрос о том, когда он столкнулся с нарушением закона и что это был за закон.
Мне было семь лет. Однажды вечером отец не играл со мной, как обычно, в игру «Монополия». Он был какой-то беспокойный, с мамой о чем-то разговаривал. Через некоторое время в квартиру позвонили, потом вошли несколько человек и стали открывать ящики, шкаф, все выбрасывать на пол. Потом папа ушел куда-то с незнакомыми людьми. Я на всю жизнь запомнил слова: «Ну, надолго теперь расстаетесь». В общем, мне мама потом сказала, что папа уехал далеко и его долго не будет. Оказалось, что папу осудили за хищение государственной собственности на большой срок. Мы жили очень плохо, потому что многие вещи были вынесены, не стало машины. Я сразу стал каким-то другим и был все время с мамой, потому что она плакала.



Как видим, дошкольник испытал шок от того, что посторонние люди пришли в дом, начали копаться в вещах, потом не стало рядом близкого человека, и горе поселилось в семье.

Другой случай.




...


Девочка-подросток описывает потрясение в связи с обыском в доме: сотрудники милиции и понятые подошли к ней и стали осматривать ее рюкзак, нательные вещи, потом дернули за крестик, а мать сказала: «Девочку оставьте. Она ни при чем».



С юридическими законами подростки сталкивались в обыденной жизни или при нарушении общественного порядка.




...


К примеру, В. О. пишет, что, когда ему было лет 10–11, безоблачная жизнь закончилась, и он стал задумываться о том, почему уходит отец и как он теперь будет без него. Мама говорила, что она подаст в суд, а он никак не мог понять, за что могут посадить папу. Оказалось, речь шла об алиментах. «По закону отец должен был нам помогать. А я все приставал к маме и просил ее не ходить в суд, так мне было жалко отца. Когда алиментов не было, мы ели макароны… Было тяжело. И я не мог понять, почему мой папа не дает денег. Я даже бегал к нему на работу, но стыдился сразу к нему подойти».



Иногда подростки вспоминают, как они сознательно делали что-то плохое, за что могли строго наказать. Так, некоторые ребята просили взрослых людей купить им сигареты. Кто-то рассказывает о том, как они воровали клубнику на даче у соседей, кто-то – о том, как они распивали спиртные напитки в общественных местах и сквернословили.




...


«У нас такая игра была: кто выругается лучше всех, а кто незаметно подойдет к прилавку на рынке и что-нибудь украдет». «Я стал задумываться над всеми взрослыми делами, когда одного ученика из нашего класса стали оформлять в детскую колонию в Колпино. Когда уже было ясно, что он туда отправится, некоторые стали жалеть его. Мы как следует и не знали ничего, а он порошок носил (наркотик). У него всегда можно было одолжить деньги».



Многие подростки узнают о существующих законах и ответственности за их нарушение на уроках права или от людей, приглашенных для бесед с ними: «Я знаю закон о льготном проезде, о том, что льготники имеют возможность не платить полностью за жилье», «Я знаю закон о праве получить образование, медицинское обслуживание в участковой поликлинике», «Есть право на труд, на жизнь, на которую никто не может посягать». Часть подростков отмечает, что, кроме написанных законов, существуют общечеловеческие правила.

Но думается, что подростки должны знать не только законы, запрещающие что-то делать, но и свои права. Иногда знание прав на что-либо принимает уродливые формы. Вспомним заявление в опекунский совет несовершеннолетней девочки, которая отказывается от опекунства. Оказалось, что бабушка запрещала ей курить, пить пиво, а иногда и более крепкие напитки, проводить время в компании достаточно взрослых неработающих юношей, требовала, чтобы она приходила домой вовремя.

Подпорожским юношам и девушкам от 14 до 22 лет было задано три вопроса:

1. Какие права детей и молодежи вы знаете?

2. Кто чаще всего нарушает ваши права?

3. Как часто нарушаются ваши права?

Опрос проводили студенты Подпорожского филиала ЛГУ им. А. С. Пушкина, будущие специалисты по связям с общественностью. Поскольку в выборку были включены ребята не только подросткового, но и юношеского возраста, остановимся на результатах опроса школьников средних классов. Вот что было выяснено.

1. Почти половина опрашиваемых вообще ничего не знает о правах, в том числе и о своих. По крайней мере, 40 % либо затруднились ответить, либо отвечали, что ни о каких правах не знают. Впрочем, те, которые ответили на этот вопрос, знают немало. Чаще всего подростки называли право на образование (15 %) и право на жизнь (15 %). Среди популярных ответов также: право выбора (5 %), право на фамилию (5 %), право на свободу слова (5 %), право иметь семью (3 %), право на работу (3 %). Вспомнили и о правах на бесплатное лечение, на труд, на перемещение внутри страны, на получение паспорта, на дом, на собственность, на отдых. Кое-кто из отвечавших считал, что мы вообще живем не по правам. Были и такие ответы: «Знаю, что их много, но не знаю, какие», «А зачем мне это надо?! Мамка с отцом все знают сами, что мне надо делать».

2. На второй вопрос, как ни странно, ответило большинство. И тут на первом месте «по популярности» – родители (21 %), милиция (20 %), политики или чиновники (20 %). Нередко, по мнению респондентов, нарушают наши права: государство (15 %), школа и классный руководитель или учителя (15 %). Встречались и такие ответы: взрослые люди, которым за 40, лучшие друзья, одноклассники, почти все люди, продавцы, да все подряд, я сам.

3. Третий вопрос тоже затруднений не вызвал. Каждый день нарушаются права (20 %); постоянно нарушаются права (15 %); редко, но бывает (15 %). Среди ответов были и такие: «Мне еще никто ничего не запрещал», «Как только я проснусь», «Раз в неделю», «Раз в месяц», «В сорока процентах случаев», «Как я только позволяю их нарушать», «Когда я с родителями пререкаюсь, я отвоевываю свои права», «Каждую дискотеку», «Каждые пять минут». Таким образом, подростки зачастую не знают своих прав. О том, кто нарушает их права и как часто, они догадываются.

Между тем в настоящее время на юридическую грамотность подростков обращается самое серьезное внимание на уроках, классных часах. В школе г. Кириши решено в каждом классе вывесить плакаты с правами и обязанностями детей. Завуч по воспитательной работе К.Е.И., разрабатывая проблему ассертивности старших подростков и юношей, особое внимание обращает на юридические аспекты: что можно, а чего нельзя допускать при самоутверждении в социуме.

Вопросы юридической грамотности разрабатываются в Центре развития гражданских инициатив в сотрудничестве с Европейской Комиссией в области прав человека. Остановимся на этом более подробно.

Центром развития гражданских инициатив в сотрудничестве с Европейской Комиссией в области прав человека еще в 2002 г. принято решение повысить уровень знаний о правах человека воспитанников детских домов и сформировать у них умения и навыки самостоятельной защиты своих прав. Однако не только подростки детских домов должны быть юридически грамотными и владеть навыками самостоятельной защиты своих прав. Как мы видели раньше, многие ошибки, совершенные подростками, проистекают не из их дурной наследственности или происхождения, а из элементарной безграмотности. (Это касается как ювенильного отцовства и материнства, так и дезадаптации, которую подростки могли бы своевременно самостоятельно изменить, зная, куда обратиться за помощью.) Кстати, отметим, что в советском опыте перевоспитания малолетних преступников было много положительного. Надо только понять, что нет детей, нравственно дефективных с рождения. Об этом известно еще со времен педологии [80] благодаря работам И. А. Арямова, П. П. Блонского, М. Я. Басова. Но вот условия жизни очень часто провоцируют невыполнение правовых норм подростками (мы обращали на это внимание при анализе психологии воровства).

Подростки должны знать, что такое права и свободы человека. Права и свободы подростка будем анализировать на основе пособия по правовому просвещению детей. [81] В чем сущность понятий «права» и «свободы» человека?

Права человека – это охраняемая, обеспечиваемая государством, узаконенная возможность делать то, что соответствует природе человека и разрешено законом. Права человека можно определить как основные нормы, без которых люди не могут жить достойно. Каждый человек может сказать о себе: «У меня есть эти права, что бы вы ни говорили и ни делали, потому что я точно так же, как и вы, ЧЕЛОВЕК». [82]

Права человека воздействуют на все стороны его жизни, а их нарушение порождает насилие, бедность, неравенство и беззаконие. Свободы человека – это такое пространство, куда нет доступа государству. Оно ограничивает это пространство правовыми нормами, но в пределах его человек или действует, или нет по своему выбору. Только закон может устанавливать границы свободы. Поэтому права человека – гарантия действий человека в узаконенной форме. Если в свободы человека государство не должно вмешиваться, а он может действовать в пределах свобод по своему усмотрению, то права человеку должно обеспечивать государство. Правом можно воспользоваться или нет, потому что право – это не обязанность.

Обязанности не вытекают из прав человека. Но без их исполнения невозможно обеспечить соблюдение прав человека. Есть две обязанности человека: уважение прав других людей и соблюдение установленных законов – которым необходимо следовать неукоснительно.

Права нельзя купить, унаследовать, заработать. Они принадлежат человеку, потому что он человек и потому что они – неотъемлемые, всеобщие и неотчуждаемые. Права принадлежат одновременно всем, именно поэтому невозможны ситуации, когда у одного есть права, а у другого – нет. У всех людей есть право на свободу, безопасность и приемлемый уровень жизни.

Гражданские права направлены на защиту жизни, неприкосновенности, свободы, законности и правопорядка, частной и семейной жизни, свободы слова и свободы собраний, объединений и движений. Политические права защищают право людей участвовать в управлении своей страной (право избирать и быть избранным). Есть экономические права – право на труд, право на забастовки и достойный уровень жизни. Социальные права предполагают социальную защиту в случае потери работы или ее отсутствия.

Каковы права детей и несовершеннолетних (подростков)?

Права человека начинаются с прав ребенка.

В Конвенции ООН о правах ребенка сказано, что каждое человеческое существо является ребенком до достижения им 18-летнего возраста, если он по закону не достигает совершеннолетия раньше. Права ребенка – это комплекс законодательных норм, направленных на защиту интересов ребенка во всех сферах его жизни. Ребенок – самостоятельный субъект права. Ввиду своей интеллектуальной, физической и правовой незрелости дети и подростки не могут действовать наравне со взрослыми, поэтому нуждаются в особой защите государства и взрослых.

Дети пользуются теми же правами, кроме участия в выборах, что и взрослые. Но в жизни подростков и детей могут встретиться такие трудности, которые не останутся бесследными в последующем. В этом чаще всего повинны взрослые, которые, собственно, и нарушают права детей и подростков (в первую очередь мы имеем в виду принуждение к занятиям проституцией или порнографией).

Однако отношение к детству на протяжении веков менялось – от детоубийства до подчеркивания особых прав ребенка как личности. Следует кратко напомнить историю отношения к детям. К примеру, в первобытном обществе человек считался взрослым, едва ему исполнялось 6–7 лет; в Древнем Риме и Древней Греции было распространено детоубийство, за которое не наказывали; у языческих славян было право убить новорожденную, если она родилась в многодетной семье, если грозил голод или засуха. Не умертвляли мальчиков – будущих защитников и воинов. В Древней Руси подросток не имел имени до взрослости, назывался отроком, т. е. не имеющим права говорить.

Сейчас другое время. У ребенка есть права, которые защищает государство. Поскольку ребенок и подросток имеют права, то должны быть механизмы их защиты. Права детей и подростков в определенной степени ограниченны, как и права взрослых, но только в случаях, предусмотренных законом (например, право на получение и распространение информации, если она несет угрозу государству или нарушает общественный порядок). Дети имеют право на защиту от пыток, от бесчеловечного и унижающего человеческое достоинство обращение и наказания; право на защиту от рабства и подневольного труда. Эти права не могут быть ограничены ни при каких условиях, даже во время ведения военных действий или введения чрезвычайного положения.

Но не только дети и подростки не знают своих прав. Этого не знают и их родители.

Дети подчинены родительской воле. Родители принимают решение об их воспитании. Это зафиксировано в различных документах. Например, ст. 18 Конвенции ООН о правах ребенка гласит: «Государства-участники предпринимают… усилия к тому, чтобы обеспечить ответственность обоих родителей за воспитание и развитие ребенка. 2. Государства-участники оказывают родителям надлежащую помощь в выполнении ими своих обязанностей по воспитанию своих детей и обеспечивают развитие сети детских учреждений».

Государство вмешивается в родительскую власть тогда, когда родители пренебрегают или злоупотребляют своей властью и своими обязанностями. Права есть у каждого ребенка, и они не зависят от выполнения обязанностей другими. Нельзя лишить прав или приостановить их действие. Если дети и подростки не выполняют своих обязанностей, их можно лишить каких-то привилегий, наград, но не прав. Но, как ни странно, только в 1950 г., благодаря решительным действиям членов Международной демократической федерации женщин, 1 июня впервые отмечался во всем мире как Международный день защиты детей. В этот же период по их инициативе было введено понятие «социальная защита детей». В 1959 г. Генеральная Ассамблея ООН провозгласила Декларацию прав ребенка. Она расширила положения Женевской декларации, включив десять следующих принципов:

♦ равенство всех детей, без каких-либо исключений и различий;

♦ возможность особой правовой защиты;

♦ право на имя и приобретение гражданства;

♦ возможность использования социальной помощью;

♦ особая забота о неполноценных детях;

♦ любовь и понимание как основа развития детей;

♦ бесплатное и обязательное образование на не менее, чем начальном уровне;

♦ первенство в получении охраны и помощи;

♦ защита от отсутствия заботы, эксплуатации и жестокости;

♦ воспитание в духе понимания, братства и терпимости.

Как видим, эти принципы лежат в основе прав ребенка и подростка и реально показывают, что дети, независимо от цвета кожи, языка, религии, национального или социального происхождения, имущественного положения или рождения, имеют право на такие меры защиты, которые требуются ему как малолетнему. Кроме того, каждый ребенок после рождения должен быть незамедлительно зарегистрирован и получить гражданство. Несовершеннолетние обладают и таким правом, как защита от экономической эксплуатации и труда, вредного для их здоровья и нравственности. Последнее неплохо бы знать взрослым дядям и тетям, заставляющим детей нищенствовать, ночевать в подвалах, воровать. Приходилось видеть такую картину: грязные оборвыши непонятного возраста, у одного из которых на большом пальце было золотое колечко, просили купить «булочку, только беленькую». (Кто-то за что-то ведь дал кольцо девчонке! А если это кража, обнаружена ли она?)

С 1996 г., после Первого Всемирного конгресса по борьбе с детской проституцией и порнографией, внимание общественности 122 стран обращено на совершенствование законодательства, формулирование новых подходов к защите прав детей с учетом современных реалий.

К сожалению, ни на радио, ни на телевидении нет передачи о защите прав детей. Если бы об этом говорилось регулярно, можно было бы избежать сломанных судеб, предотвратить незаконные действия по отношению к детям, и, в конце концов, воспитать родителей! Понятно, что речь идет не только о бедных семьях, где есть дети. Дети должны быть защищены от побоев, неприличного поведения родителей (просят пойти погулять на часок, если есть гости и накрыт стол), минимума внимания, отсутствия тепла, ласки, взаимопонимания. Чтобы подростки поняли, как влияют права на их поведение, почему складывается та или иная правовая ситуация, проиллюстрируем это на играх, которые были предложены во Владивостоке на симпозиуме, посвященном правовой защите детей детских домов, в качестве коррекционных. Они показывают, как происходит усвоение некоторых юридических прав, почему одни могут иметь больше, чем другие.

Игра «Более равные, чем другие» Выбирают 10 школьников. Они получают карточки с ролями и выстраиваются в один ряд лицом к остальным участникам. Эти 10 человек – «младенцы», которые только что родились. На карточках написаны два предложения. Когда ведущий зачитывает текст, игроки должны действовать в соответствии с ролью, указанной в первом предложении: если ведущий называет положительное качество младенца, то игрок делает шаг вперед, если отрицательное – шаг назад.
В ходе игры положение игроков меняется. Они уже не стоят в одном ряду: кто-то ушел далеко вперед, кто-то отступил назад. После того как ведущий закончит читать текст, игроки по очереди (сначала те, кто стоит впереди) зачитывают вторые предложения, написанные у них на карточках. В этих предложениях сказано, кем стали младенцы в своей жизни.
Далее начинается обсуждение проблемы равенства всех детей, имеющих разный социальный статус, происхождение, здоровье и т. д. Равные ли у них права? Почему все оказались на разных уровнях? Следует подчеркнуть, что природные недостатки не могут быть причиной нарушения прав детей.
На карточках могут быть написаны следующие утверждения:
1. Хорошо учится. Много читает. Известный ученый.
2. Плохо учится. Общительный, имеет много друзей. Безработный.
3. Много читает. Игрок клуба «Что? Где? Когда?»
4. Мало читает. Нет постоянных интересов. Лицо без определенного места жительства.
5. Имеет крепкое здоровье. Учитель физкультуры.
6. Имеет слабое здоровье. Пассивен. Инвалид.
7. Занимается в спортивной секции. Олимпийский чемпион.
8. Нет постоянных интересов. Внушаем. Наркоман.
9. Общителен, имеет много друзей. Лидер международной организации по защите прав детей-сирот.
10. Замкнут, мало друзей.
11. Не может постоять за себя и сказать «нет». Жертва сексуального насилия.
12. Прокомментируем эти утверждения выборочно.
Комментарий ведущего по карточкам: 
1. Эти младенцы хорошо учились в школе, потому что много читали.
2. Эти младенцы жили в неблагополучной семье, из-за семейных конфликтов они стали замкнутыми, у них было мало друзей.
3. Эти младенцы плохо учились, так как должны были много трудиться, чтобы зарабатывать деньги для большой семьи.
4. У этих младенцев было крепкое здоровье, так как они занимались в спортивной секции.
5. Эти младенцы мало читали и не смогли вовремя получить полезную для защиты собственной жизни информацию.
6. У этих младенцев нет постоянных интересов. Они прожили всю жизнь за спиной своих родителей, которые все время оберегали их, поэтому у младенцев слабое здоровье.
7. Эти младенцы оказались очень общительными, у них всегда было много друзей, которые помогали им в трудных случаях.

Игра «Послание в бутылке» Ученикам предлагается вообразить, что из космоса получены сигналы. Организация Объединенных Наций намерена отправить на специальном космическом корабле информацию о людях. Задача участников – выбрать то, что они хотели бы послать (например, диски с музыкой, фигурки людей, одежду, литературу и пр.). Группа может провести «мозговой штурм». Исследуются такие вопросы, как «Кто я»? или «Кто мы?». Указанные выше действия (осознание самих себя, прослушивание музыки, обсуждение литературы, которую можно послать в космическом корабле) должно помочь участникам понимать смысл человеческого достоинства.
Это важно для того, чтобы в дальнейшем они смогли ощутить себя представителями человечества, ответственными за него.
В этом разделе книги мы попытались показать роль юридической грамотности подростка в формировании его благополучной социальной адаптации. Надо иметь в виду, что знакомство с основными законами – Уголовным и Гражданским кодексами, Конвенцией о правах ребенка – должно начаться не в подростковом возрасте, а раньше.




Глава 5 Психологическая поддержка подростков в процессе социальной адаптации







5.1. Понятие о психологической поддержке и психологическом сопровождении подростков



Социальная адаптация может быть успешной, если знать условия, в которых она проходит, предупреждать ее трудности, способствовать продуктивному усвоению правил и принципов, используя психологические воздействия. Психологическая поддержка – это оказание психологической помощи, содействие подростку в определенной деятельности. Сопровождение (англ. guideness ) – комплексная помощь, предполагающая создание психолого-педагогических условий для формирования личности (в нашем случае – формирования подростка). Сопровождение будет успешным, если специалисты сопровождения будут исповедовать принципы гуманности, целостности, прогностичности и др. С нашей точки зрения, основным психологическим механизмом (инструментом) воздействия будет сотрудничество и содружество с субъектом помощи: подросток должен быть включен в процессы психических новообразований. Это предполагает со стороны специалистов отсутствие насилия (имеется в виду моббинг, давление, умелое вхождение в контакт с подростком, демонстрация его достижений, преобладание положительных воздействий – просьбы, похвалы, совета, поощрения самостоятельности, шутки, юмора и др.).

Логика действий при психологическом сопровождении различна. Иногда специалист стремится сблизить интересы, предвидя появление психологических барьеров и видя себя глазами подростка. С помощью «профессиональных манков» он достигает понимания того, в каких случаях возникает психологическое единение, за счет чего происходят изменения в психике подопечного. Далее психолог определяет тип включения подростка в диалог с ним – конформный, псевдодиалогический (лишь бы что-то сказать), монологический (говорить все подряд, путая причину со следствием), рефлексивный (сообщение о своих состояниях в контексте темы диалога), экспансивный и спонтанный (не всегда обдуманное высказывание).

Психолог-консультант в работе с различными группами подростков реализует различные свои роли – Советчика, Друга, Единомышленника, Партнера.

В одном случае специалисты, определяя контекст занятия с подростком, выступают Советчиком (определяют форму помощи, помогают подростку понять его роль в ситуациях дезадаптации). Становясь Другом, проявляют доверие в обсуждении различных жизненных ситуаций и др.). Роль Единомышленника требует распределения круга вопросов между подростком и консультантами для их обсуждения и решения.

Следует особо отметить умение консультантов включаться в личную жизнь дезадаптанта (понять его проблемы, без диктата и навязывания своего мнения). На какой уровень претендует консультируемый – исповедальный, самозащиты и агрессии или уходит от общения? Что труднее всего консультанту – сочувствовать, обвинять, давать советы или находить дружеский уровень общения? [83]

«Службы сопровождения – структурные подразделения общеобразовательного учреждения, возникающие в его рамках, подчиняющиеся руководству образовательного учреждения и предназначенные для сопровождения учащихся этого учреждения». [84]

Авторы работ, посвященных психологическому сопровождению, обращают внимание на принципы сопровождения независимо о того, какой категории нуждающихся принципы предназначены. Это такие принципы: рекомендательный характер советов сопровождающего, приоритет интересов сопровождаемого (быть на стороне ребенка); непрерывность сопровождения; комплексный подход к сопровождению; стремление к автономизации. Кратко поясним их.

1. Рекомендательный (необязательный для исполнения) характер советов. Ведущая идея сопровождения – самостоятельность в решении актуальных проблем, которые встают перед подростком. Ответственность за принятые подростком решения несет не только консультируемый, но и консультант.

2. Приоритет интересов сопровождаемого. Впервые на это указала Ф. Дольто. С ее точки зрения, вся проблема, вызвавшая предмет сопровождения, лежит в особенностях личности. Иначе говоря, чаще всего виновным бывает ребенок. Он сам и специалист-психолог противостоят неудачам и находят выход.

3. Непрерывность сопровождения. На всех этапах сопровождения непрерывно решается проблема ребенка. Поддержка прекратится тогда, когда проблема будет решена.

4. Комплексность сопровождения означает согласованную деятельность всех специалистов.

5. Автономность помощи означает независимость всех специалистов от давления извне. [85]

Поскольку во всех видах дезадаптации есть элементы нарушения эмоционально-волевой сферы и поведения, это позволяет отнести таких подростков в группу «риска». Мы видели это при анализе многих нарушений поведения (драках, противостоянии различных подростковых групп и др.)* Поэтому стоит рассмотреть виды психологической поддержки подростка с расстройством поведения и эмоционально-волевой сферы. Одной из самых распространенных форм нарушения эмоциональноволевой сферы, которая лежит в основе дезадаптации подростков, является агрессия. Как организовать поддержку подросткам, часто проявляющим агрессию? Сразу отметим, что беспричинного проявления агрессивности быть не может. Агрессия (от лат aggressio — нападать) – это поведение, направленное на умышленное причинение вреда себе и (или) другим людям. Проявления агрессии могут быть самыми разными – от словесных оскорблений, пересудов, обиды до международных войн. Агрессия трактуется либо как результат внутренне присущей человеку агрессивности, либо как результат фрустрации, либо как результат процесса обучения, либо как следствие недостаточной или неудачной социализации. [86]

Если в поведении подростка появилась агрессия, значит, он нуждается в поддержке. Она может быть разной при системном или индивидуальном сопровождении. Е. К. Лютова, Г. Б. Монина и др. подчеркивают, что тактика психологического воздействия может быть различной в зависимости от природы агрессии подростка. В одном случае агрессивная тенденция игнорируется, в другом – агрессивное поведение включается в физические нагрузки и становится одобряемым. В третьем случае устанавливается запрет на подобные действия, в четвертом агрессию вызывает страх, и тогда необходимо оказывать помощь испытывающему страх. [87]

Причины нарушений поведения и эмоциональной сферы разные ученые рассматривают по-разному. В одних случаях во главу угла ставится психоаналитический подход, в других – бихевиоральный, в третьих – когнитивный, в четвертых – социально-когнитивный.

Психоаналитики (Э. Фрейд и его последователи) подчеркивали значимость детских лет жизни, привязанность к родителям, в подростковом – стремление избежать родительской опеки. Психологическая поддержка подростка с позиций психоанализа – выявление бессознательных влечений, лежащих в основе дезадаптации, акцент на внутренних возможностях. В результате этого происходит переоценка значимости происшедшего. Формируются новые установки, а очаг неприятности гасится и ликвидируется.

Представители неофрейдизма, например А. Адлер, подчеркивали индивидуальный жизненный стиль, считали, что человек творит свою судьбу, самоутверждаясь и стремясь к превосходству. Адлер обратил внимание на высокие компенсаторные возможности личности с физическими дефектами. Неравномерное развитие органов и функций приводит к тому, что человек, тренируясь, может достичь больших результатов. Ощущение физической недостаточности переходит в чувство неполноценности. Однако это же чувство может стать началом самосовершенствования, появления социального интереса и изменения смысла жизни. Эта теоретическая позиция дала начало психоаналитической педагогике, а именно воспитанию отца, рассмотрению стилей семейного воспитания, роли всех членов семьи в формировании феминной или маскулинной личности.

Бихевиоральное направление подчеркивало в психологической поддержке и психологическом сопровождении роль стимулов, подкрепления положительных реакций в научении правильному поведению. Поведение зависит от социальной среды. Нарушение поведения закрепляется негативным подкреплением («С кем поведешься, от того и наберешься»), наказанием или погашением реакций, если подросток попадает в другую социальную среду (переводится в другую школу с более благоприятным психологическим климатом взаимодействия). В данном случае основной идеей психологической помощи подростку становится выработка нового адаптивного поведения вместо дезадаптивного.

В контексте этого направления И. И. Мамайчук проводила работу с гиперактивными и импульсивными детьми. Программа состояла из нескольких этапов. На первом отбирается сюжет, отражающий особенности поведения ребенка («Очень непослушный кот Мурзик отбирает у детей игрушки». Для подростков: «Сверхактивный Ваня постоянно срывает занятия по какому-то предмету. Давай подумаем, как ему помочь, чтобы он понял, что так делать в школе недопустимо»). Затем проговаривается решение этой задачи. Далее подросток сам придумывает сюжет нарушения дисциплины, решает проблему, проговаривая способы ее решения и проигрывая их. Для психологической поддержки и помощи подросткам предлагается аутогенная тренировка, мышечная релаксация, психологическая гимнастика. Автор полагает, что в этом подходе можно критически относиться к причинам возникающих дезадаптивных форм поведения, но тем не менее он приносит определенные положительные результаты. [88]

В когнитивном направлении (Ж. Пиаже) утверждается, что в процессе развития ребенок и подросток обучаются самостоятельно, так как им от природы присущ интерес к миру. Упор при психологической поддержке делается на их когнитивных структурах и личности. «Основная задача психологической помощи, – пишут авторы, – создание модели психологической проблемы, которая была бы понята ребенком (подростком), а также обучение его новым способам мышления, изменение восприятия себя и окружающей действительности». [89]

Помощь, основанная на когнитивном направлении, состоит из двух этапов. На первом (диагностическом) происходит знакомство с проблемами подростка, которому сообщаются некоторые сведения о его личности и предлагается их проанализировать совместно с психологом. На втором подросток обучается конструктивным способам решения проблемы на основе ведения дневников, самонаблюдения, обсуждения причин неадаптивного поведения. Позиция психолога в этом случае более директивна, поскольку он выступает в роли наставника и партнера по ликвидации нарушений поведения. Но тем не менее он не проявляет диктата, потому что главное – научить подростка принимать решения, сохраняя свою точку зрения.

При социально-когнитивном подходе к психологической поддержке предлагается обращать внимание на внутриличностные факторы поведения. Так, с точки зрения А. Бандуры, поведение подростка – не простой слепок с окружающего, он сам оказывает на него влияние. Речь идет о том, что подросток, наблюдая за поведением других людей, осваивает многие культурные формы (за столом пользоваться салфетками, ножами и вилками, не чавкать; пропускать вперед женщин, не разговаривать с женщиной сидя, если она стоит, и т. д.).

В социальном научении отмечается четыре эффективных фактора: внимание, сохранение, моторно-репродуктивные процессы и мотивация. Если внимание обеспечивает процесс и результат восприятия, единство того, что наблюдается, и того, что запечатлевается, то сохранение в памяти зависит от значимости запоминаемого, от того, насколько оно связано с прошлым опытом человека, опосредованно ли оно эмоционально.

Моторно-репродуктивные процессы – возможность подростка воспроизводить модель поведения в виде каких-либо действий, необходимых для изменения дезадаптивности. Это возможно, если они многократно повторяются и составляют основу нового опыта. Мотивация имеет большое значение, потому что мотивы и потребность выполнить требуемое действие – источник развития. Требуемое поведение будет возникать чаще в зависимости от сильного мотива и положительного подкрепления. Кроме того, Бандура считал, что человек сам для себя может быть цензором, сам может себя наказывать или положительно подкреплять. Особенно значимым это становится для подростка, который начинает заниматься самовоспитанием, развивает волю и хочет знать пределы своей выносливости. Значит, в формировании конструктивного поведения и социальной адаптации не меньшее значение имеют саморегуляция и самовоспитание подростка.

Характерно, что на поведение подростков большое влияние оказывают модели поведения, проповедуемые СМИ, – «сильные», бесстрашные, побеждающие страх, демонстрирующие силу, выносливость и жесткость героя. Нередко такие герои становятся суперзначимыми – это супертяжеловесы, каратисты или занимающиеся йогой. Именно подражание им приводит подростков в спортивные секции восточных единоборств (иногда и в секты).

Гуманистическая психология также не осталась в стороне от объяснения природы человека и его предназначения. Например, К. Роджерс в клиент-центрированном подходе подчеркивает присущее человеку стремление к самоактуализации. Проблемы человека возникают при вытеснении чувств и неправильной оценке собственного опыта. Ученый иллюстрирует это на примере различных типов Я-концепции – идеальной и реальной. Личностный рост возможен при соотношении Я-реального и Я-идеального. Совпадение становится важным для принятия самого себя и саморазвития.

Коррекционные технологии, по К. Роджерсу, направлены на установление совпадений с различными Я, а также на принятие консультируемого таким, каков он есть.

Совладание личности с трудностями – один из аспектов копинг-поведенческого подхода, который появился в середине прошлого века. Копинг означает совладание с чем-то. Социальная адаптация невозможна без такого социального поведения, которое позволяет личности справиться с трудной жизненной ситуацией и что-то преодолеть. Копинг-поведение – такие стратегии действий, которые индивид принимает сознательно и активно, что помогает преодолеть сложную ситуацию, негативные переживания и решить проблему.

Оценка требований среды и внутренних возможностей личности приводит к появлению копинг-ресурсов. Действия по совладанию таковы: активные направлены на разрешение проблемы (самоконтроль, план разрешения проблемы, позитивная оценка); пассивные – на уход от проблем и избегание их. Ученые выявили различные копинг-механизмы: конструктивные копинг-механизмы и неопределенные копинг-механизмы. К конструктивным копинг-механизмам относятся: 

♦ в поведении – сотрудничество, в том числе со значимыми людьми, поиск поддержки в ближайшем социальном окружении и оказание помощи близким в преодолении трудностей;

♦ в когнитивной сфере – проблемный анализ, «установка собственной ценности», «сохранение самообладания». При этом анализируются возникающие проблемы, трудности, пути выхода из них; повышается самооценка и самоконтроль, поддерживается вера в собственные силы при преодолении препятствий;

♦ в эмоциональной сфере – «протест», «оптимизм». Характеризуется повышенным эмоциональным тонусом, активным возмущением трудностями, уверенностью в наличии выхода из любой ситуации. Неконструктивные копинг-механизмы: 

♦ в поведенческой сфере – «активное избегание», «отступление». Характеризуется пассивностью, изоляцией, стремлением уйти от контактов, отказом от решения проблемы;

♦ в когнитивной сфере – «смирение», «растерянность», «игнорирование». Характеризуется отказом от преодоления трудностей из-за неверия в свои силы, усилиями по преуменьшению значимости события, недооценкой неприятностей;

♦ в эмоциональной сфере – «подавление эмоций», «покорность», «самообвинение», «агрессивность». Характеризуется подавленным состоянием, покорностью, безнадежностью, возложением вины на себя и на других. [90]

Таким образом, чтобы оказывать психологическую помощь подростку, имеющему нарушение поведения, необходимо знать суть его проблемы, механизмы и способы преодоления и совладания с трудными ситуациями.



5.2. Психологическая помощь подросткам во временных и постоянных коллективах



Как мы видели, в литературе указано несколько техник психологической помощи, основанных на различных теоретических подходах. Рассмотрим вид психологической помощи, при оказании которой подросток, находясь в особых условиях, подвергается многим испытаниям, содействующим телесному, психическому и духовному развитию. Речь идет об инициациях. [91] Это особый род посвящений посредством таинства или мистерии. В истории человечества инициации раскрывали родовую сущность человека, поскольку «в превращениях» он представал такой социальной единицей, которая требовалась для решения проблемных ситуаций, возникающих в обществе. Как считают ученые, инициации позволяют личности раскрыть свою сущность через ценностное отношение к себе, к социальным ожиданиям и стремлению реализовать свои притязания, к половой идентичности и соответствию представлениям

0 физическом, психическом и духовном Я. Подросток может очень быстро и в короткие промежутки времени продвигаться в своем социальном развитии, т. е. осваивать социальные роли и усваивать правила социального общежития, потому что он отличается высокой социальной чувствительностью. Как считает В. С. Мухина, именно инициации достаточно быстро позволяют подросткам становиться гражданами. Ею выделены следующие условия инициации.

♦ лишение подростка безличности и возложение на него индивидуальной ответственности за результат инициации;

♦ время выполнения каких-либо заданий, которое контролируется им самим, – от нескольких часов до нескольких лет;

♦ возвращение к реальной жизни (реинкорнация) в новом качестве. Рассмотрим работу с подростками в условиях, требующих от них послушания, ответственности и свободы. 

На подготовительном этапе подросткам рассказывают о посвящении и предстоящем испытании. У каждого подростка в карточке написано об инициациях. Ребята усваивают знания о том, что послушание, необходимые моральные и физические качества требуются для обретения более высокого положения в обществе и зрелости личности. Инициация на послушание означает понимание того, что необходимо подчиняться чужой воле, установленному порядку и выполнять закон. Умение осознанно направлять свои силы на решение какой-нибудь задачи проявляется в разных ситуациях: там, где требуется соблюдение правопорядка, армейского устава, религиозного обряда, правил поведения (в школе, например). Для этого у подростка должна быть высоко развита самоорганизация.

Предварительно подросток должен спросить себя, готов ли он выполнить то, что требуется, а если нет, то инициация для него откладывается. Но если он готов, то должен осознать: следует выполнить все, что от него потребуется, точно, молча, без колебаний.

Процедура послушания: предлагается выкопать три травянистых растения. Нельзя трогать кустарники и молодые деревья. Выкапывать надо палкой, причем так, чтобы не повредить корневую систему и другие растения. Задание выполняется 15 минут. Затем проверяется качество выполнения задания. После этого подростки цепочкой идут за взрослым на огород или поляну. Им предлагается посадить растения корневой системой вверх, а затем полить. Психолог и педагоги следят за тем, чтобы задание было выполнено точь-в-точь как требовалось, и отмечают, кто и по каким причинам задание не выполнял.

При подведении итогов ребята стоят в круге, обняв друг друга за плечи, затем рассказывают, что испытал каждый, что по этому поводу думает, чему научился. Психолог подводит итог занятию. Инициация на послушание дала возможность каждому испытать социальную зрелость. Ребята выполняли задание вопреки здравому смыслу, но в соответствии с указанием взрослых. В конечном счете подростки понимали, как можно преодолеть себя, осознать необходимость послушания для регуляции отношений с людьми и в целом для жизни.

Совершая ритуальные действия, подростки кладут руки на ладонь психологу, удерживают руки в таком положении, а потом повторяют все вместе: «За сегодняшний день я стал мудрее! За сегодняшний день я стал взрослее!» (3 раза).

Следующее испытание – физическими трудностями. В нем участвуют 15 человек. Подросткам объясняют, что такое инициации, предлагают оценить свои физические возможности и почувствовать свое тело. Используются упражнения из комплекса десантника. Затем подростки встают в круг и рассказывают о том, что испытали, чувствовали, думали, чему научился каждый. Психолог подчеркивает, что в жизни человеку надо уметь подчиняться, беречь свое здоровье, физически нагружать себя, чтобы быть физически сильным и выносливым; при этом подчеркивается значение ответственности и воли. Ритуальные действия проводятся по шаблону: встают в круг, берутся за руки и повторяют: «Мы – молодые граждане России! Клянемся быть терпеливыми перед лицом любых испытаний! Быть терпеливыми! Укреплять свой дух и тело! Учиться и работать во славу Отечества! Клянемся! Клянемся! Клянемся!» Через день после этого подростки пишут отчет о пережитом.

Возможность формировать ответственность подростков проявляется в инициации как свобода. Для социализации подростков свобода и ответственность чрезвычайно важны. Где их границы? Где заканчивается ответственность и начинается произвол и вседозволенность, являющиеся причиной правонарушений? Рассмотрим, как можно помочь подросткам понять необходимость ответственности и осознать границы свободы.

Сначала подросткам рассказывают о том, что права, свобода и обязанности сформулированы во Всеобщей Декларации прав человека Организации Объединенных Наций. С ребятами обсуждают вопросы об обязанностях, о свободе, которые не могут существовать друг без друга. Абсолютной свободы нет, как нет и безграничных прав, после которых следует ответственность за содеянное. Поэтому свобода – социальное чувство. Свободная личность всегда ответственна за то, что она делает сама, и за то, что делают другие с ее разрешения. Следовательно, каждый подросток отвечает за последствия своих необдуманных действий.

Далее подростки обсуждают важные умения быть свободным: умение распознавать и преодолевать моббинг (психологическое давление), понимать обман, который совершается с целью заставить другого делать то, что ты хочешь, умение отстаивать право на самостоятельное суждение, умение сказать «нет», когда трудно возражать, но надо отстоять свое мнение, умение справиться с трудной ситуацией (фрустрацией). Можно развивать эти темы дальше. Когда проводится инициация, проблема воли выступает явственнее.

Предлагаются четыре типа инициации:

♦ свобода в воображаемом пространстве;

♦ свобода инкогнито при карнавальных масках;

♦ свобода в аквапарке (реке, море);

♦ свобода при ограниченном физическом пространстве.

После небольшого обсуждения границ собственной свободы подростки пишут эссе, исходя из двух ситуаций. В одном случае они воображают себя человеком-невидимкой, у которого нет необходимости соблюдать социальные права. Ребятам предлагается определить для себя возможные границы свободы, дозволенности и ограничений. Потом подростки пишут свои соображения о том, какая ситуация для них больше всего связана со свободой, а какая – с ограничениями.

В другом случае – в ситуации абсолютной власти – подростки рассказывают о своих действиях, если они ни за что не отвечают. Изложив ситуацию, подростки подписывают эссе. Затем все вместе обсуждают свои чувства и мысли. По очереди каждый отвечает на вопросы психолога: «Как ты почувствовал свободу?», «Как ты определил для себя, что такое свобода?», «Были ли у тебя моральные трудности в определении свободы и почему?», «На что ты ориентировался, выбирая способы действия?»

Как видим, чтобы у подростка формировалась ответственность, ему надо развивать рефлексию. Она помогает понять, почему предпочитается одно, но игнорируется другое. Поэтому абсолютная власть основана на праве выбора. Чтобы научиться выражать себя, подростку предлагается инициация свободы в пространстве карнавала – карнавальном шествии, концерте, играх и соревнованиях. Подросткам объясняют, что можно делать все, кроме нанесения вреда другому и самому себе. Акцент делается на социальной значимости индивидуальной свободы, на ценности перевоплощения.

Карнавальный костюм позволяет участникам вести себя неузнаваемо, инкогнито. В карнавале можно стать «другим» в результате перевоплощения, которое дает ощущение свободы. Психолог, не вмешиваясь, наблюдает, для чего подростку нужна свобода: для мелкого хулиганства, творчества, проявления себя в новом качестве и пр. Его вмешательство необходимо только при угрозе жизни и достоинству подростков. Приветствуются шутки, розыгрыши.

На следующий день подводятся итоги. Ребят спрашивают:

♦ Маска помогла тебе быть свободным?

♦ Тебе понравилось быть тем, чью маску и костюм ты надел, и почему?

♦ Что такое свобода, когда участвуешь в карнавале?

Делается вывод о том, что индивидуальная свобода всегда связана с ответственностью за себя самого и других. Самостоятельный человек отличается от самовольного, не понимающего последствий своих поступков.

Следующая инициация свободы проходит в условиях аквапарка или на реке (на море). Подростки растворяются среди других людей и делают, что хотят, пока через час-полтора по громкоговорителю их не созовут в условленное место. Впоследствии в беседе выясняется, как они поняли свободу, были ли они ответственны за себя и других на воде. Подростки должны уяснить, что обязанности без прав не бывают, равно как и права без обязанностей.

Последний этап цикла инициаций проходит в условиях ограниченного физического пространства. Суть его в следующем. Подростки садятся на скамейку, подтянув ноги так, чтобы они не касались земли. Упражнение выполняется 15 минут. Мешать соседу нельзя. Потом психолог спрашивает:

♦ Что человек может чувствовать, находясь на ограниченном пространстве?

♦ Можно ли испытать свободу, находясь в ограниченном пространстве?

♦ Перечисли условия, при которых человек может быть свободным, и условия, при которых он не может быть свободным.

♦ Нужно ли выполнять правила, чтобы быть свободным?

В результате всех инициаций подростки должны уяснить важность социальных требований, выполнение которых дает свободу поведения без ущемления прав других. Кроме того, подчеркивается необходимость терпеть некоторые условия, ограничивающие проявление свободы. Значит, испытание свободой – это испытание здравого смысла, воли, характера, которые могут развиваться при саморегуляции своей деятельности. Поэтому надо уметь контролировать себя и действовать с умом.

Одним из важных и сложных вопросов психологической помощи подросткам в их социальной адаптации является развитие умения противостоять моббингу (психологическому давлению, или насилию), манипулированию. Иначе говоря, как подросток может научиться говорить «нет», никого не обижая и не теряя друзей. Вопросы психологического манипулирования и давления стали сравнительно недавно освещаться в отечественной литературе. [92]

Но поскольку они напрямую связаны с социальной адаптацией, на этом необходимо остановиться подробнее. Подростку дискомфортно от насилия в школе, поэтому подростка надо поддерживать эмоционально и информационно. Следует также повышать его статус. М. Раудсепп считает, что образовательная среда служит источником социальной поддержки с адаптацией и развитием личности. Социальная поддержка заключается во включенности подростка в группы, которые должны обеспечивать стабильность его личности. Социальная поддержка может быть нескольких типов: эмоциональная (доверительное, а не директивное общение, забота, симпатия), информационная (советы, анализ ситуации, предоставление сведений, помогающих решать проблемы), статусная (выражение принятия, одобрения, уважения, самоуважения подростка, признание индивидуальности), инструментальная (услуги, практическая помощь, решение проблемы, преодоление кризиса), диффузная (дружеское общение, совместное времяпрепровождение, отвлечение от стрессора). [93]

И. А. Баева выделила принципы, соблюдая которые, можно обеспечить детям и подросткам психологическую безопасность. Прежде всего это опора на развитие личности в образовании. Необходимо защищать личность подростка в образовательном процессе. Незащищенный в школе, подросток ищет защиту на стороне. Необходимо формировать компетентные умения противостоять насилию. [94]

Все вышесказанное еще раз подчеркивает роль взаимодействия педагогов с подростками. Оно помогает решать многие трудные вопросы, в том числе и противостоять шантажу, рэкету, давлению с целью заставить делать то, чего подросток не хочет. Остановимся на том, как научить подростка говорить «нет», сохраняя свой статус и хорошие отношения со сверстниками.

Сначала надо отстаивать свои права, если тобой манипулируют, т. е. заставляют делать то, чего ты не хочешь, вынуждают соглашаться вопреки твоей воле, что противоречит твоим принципам. Значит, при манипулировании один проигрывает, другой выигрывает. Подростки, еще не умея сопротивляться, оказываются беспомощными, когда кто-то более сильный начинает давить и требовать для себя преимуществ. Причиной такого давления могут быть более развитые волевые черты характера у одних подростков, менее развитые – у других. Завышенная самооценка также позволяет одним подросткам диктовать свои условия выполнения какой-либо деятельности. И наоборот, заниженная самооценка других мешает им настоять на своих принципах и сопротивляться давлению более самоуверенных, но не обязательно интеллектуально развитых.

Чаще всего подросток склонен оценивать себя так, как оценивают его другие. Успешность своих действий он видит через свою идентичность, поэтому бывает удовлетворенным не потому, что делает что-то хорошо, а потому, что избрал для себя какое-то дело. Преодоление трудностей проходит успешнее, если подросток хорошо адаптирован. Но и позитивное представление о себе самом не будет лишним. Психологические особенности развития подростка свидетельствуют о том, что для него крайне важно мнение сверстников о себе. Очевидную ложь он может признать правдой, если другие так считают. Поэтому подростки особенно уязвимы при давлении группы (а группой могут быть два человека, объединившиеся против одного, а в условиях общения даже двое, но на разных точках зрения, также создают уязвимость для кого-то одного).

Заниженная самооценка подростка приводит к недооценке других людей, даже если они объективно добились высоких результатов. Подростки часто необоснованно рискуют, что ставит манипулирование у подростков на иную основу. Их манипулирование отличается от манипулирования взрослых. У обычных школьников среднего возраста оно чаще всего связано с провокацией выносливости, силы, выдержки, смелости: «Спорим, что ты не…», «Слабо пройти по карнизу…» и т. п. Достаточно часто причиной манипуляции оказываются особенности внешности подростка: «Ты такой хиляк, где тебе в ночных клубах развлекаться! Уснешь!», «В нашей команде должны быть красивые девчонки, а ты вся прыщавая» и т. п. Бред физического недостатка (дисморфофобия) имеет колоссальное значение в возможностях манипуляции. В подростковом возрасте появляются манипуляции, связанные с отношениями между полами: «Ты свой парень, хоть ты и девчонка. Сделай…», «Ты мне записку писала, а доказать можешь, что я тебе нравлюсь?» и пр.



Манипулирование возможно и тогда, когда одна группа противостоит другой. Например, ребята решили уйти с уроков, но не все. Есть двое-трое, которые не приемлют такое поведение, поскольку скоро экзамены. Чаще всего зачинщиками выступают те, кто не пользуется особым доверием в классе и не отличается усердием в учебе. Такое манипулирование можно распознать по таким репликам: «Ты почему отрываешься от всех ребят?», «Ты трус, маменькин сынок, что тут трудного? Подошел к ларьку, попросил посмотреть – и деру… Я же так делал, и ничего страшного не стряслось…» и т. п.

Манипулирование возникает в группе тогда, когда групповые нормы принимаются группой, исходя из внешних критериев – «как все, так и ты» («Выпей, мы на всех брали. Надо было раньше сказать, что пить не будешь»). Значит, группа поощряет тех членов, которые выполняют принятые ею правила поведения, а наказывает тех, кто «идет своей дорогой». Выработанные санкции для наказанных – бойкот, коммуникативная изоляция, снижение положительных оценок за безукоризненное, казалось бы, поведение. Чаще всего подросток вынужден принимать правила игры под угрозой стать «козлом отпущения». Если подросток часто идет на поводу у членов группы, не всегда правильно живущей, это говорит о высоком уровне его зависимости и внушаемости: он постоянно подчиняется, уступает, проигрывает, подражает.

Перейдем к рассмотрению развития качеств, которые помогают подростку быть уверенным в себе и сопротивляться манипуляции. Авторы предлагают программу занятий с подростками, цели которой:

♦ научить отстаивать свои интересы в критических ситуациях;

♦ ознакомление с неотъемлемыми правами личности;

♦ обучение техникам сопротивления давлению.

Для этого необходимы видеоматериалы, карточки, на которых описаны ситуации давления. Содержание ситуаций – межполовые отношения, наркотики, алкоголь, бандитизм и хулиганство. Сначала предлагается разыграть ситуации, где значимые сверстники используют других подростков для совершения противоправного поступка (предложение «выпить холодного пивка», «посмотреть глюки и кино в натуре» и др.). Анализируются ошибки поведения подростка, когда он был неуверен, не знал, как отказать, боялся быть осмеянным, был эмоционально неустойчив и т. п.

Далее разбираются права личности: право делать то, что для тебя лучше, право выбирать, право изменить решение. Разыгрываются ситуации, в которых представлено нарушение этих прав, и ситуации, когда подростки не знают своих прав и не умеют отказать. Далее предлагаются упражнения на формирование конструктивного сопротивления:

♦ надо придерживаться своей позицию, не отводить взгляда от человека, который требует от подростка выполнить то, что он хочет;

♦ не придумывать уважительных причин, по которым не хочется делать то, что требуют;

♦ не оправдываться,

♦ повторять «нет» вновь и вновь без объяснения причин;

♦ поменяться местами и спросить: «Почему я должен делать то, что ты хочешь? Я этого не хочу, и точка»;

♦ самому начать давить на собеседника: «Интересно знать, кто тебе дал право заставлять меня делать то, чего я не хочу делать и не буду?»;

♦ отказаться продолжать разговор и отойти в сторону: «Я не буду больше об этом разговаривать. Давай не ссориться»;

♦ предложить компромисс (пойти в другое место: на базу отдыха, покататься на водных лыжах, роликах, в интернет-кафе и т. п.). Проигрывание ситуаций, где эти навыки отрабатываются в паре с вымышленным противником, также полезно. Понятно, что одной вербальной подготовки мало, необходимо научить подростка держать удар, используя мимику, жесты, интонацию, взгляд. В заключение разбираются ситуации из личного опыта и моделируются возможные, когда на подростка оказывает давление целая группа. Надо еще раз подчеркнуть: ребятам необходимо понимать, что вредно для их будущего, уметь это распознавать сразу и не идти на компромисс. Иногда при внешне кажущейся взрослости подростки остаются детьми в поведении и даже стремятся не брать на себя ответственность, иметь поменьше обязанностей. Инфантилизм подростка приводит к необязательности. Однако чаще всего причиной этого является отсутствие или слабое представление подростков о том, чего они хотят в будущем и как к этому стремятся. Поэтому особо актуальной становится специальная программа, обучающая целеполаганию, навыкам планирования и достижения целей.

Программа курса включает в себя три этапа. Первый – «искусство успевать» – посвящен обучению планированию и распределению времени. Чаще всего дезадаптированны младшие подростки, а более старшие хватаются за несколько дел сразу, увлекаются многим. Но как следует ничего не делают. На втором этапе формируется умение ставить цели в соответствии со своими возможностями и представлениями о будущей жизни. Третий этап представляет собой формирование умений достигать поставленные цели.

На первом этапе младшие подростки должны рационально тратить время и понимать ценность своей обязательности. Они уясняют, что любое дело, какой бы важности оно ни было, можно выполнить за 20 % времени, получив при этом 80 % удовлетворения прожитым днем (эффект Парето). Но для этого ребята ранжируют дела: очень важные, достаточно важные, важные, не очень важные, неважные, совсем не нужные и неважные. Затем следует распределение времени на эти дела (например, на очень важные – 60 % времени, достаточно важные – 25 %, важные – 15 % и т. п.). Следующее умение – умение рассчитывать свои силы. Подавляющее большинство людей переоценивает свои силы и недооценивает время, необходимое для выполнения задачи. Подросткам сообщают о шуточном законе Паркинсона: «Если вам кажется, что для выполнения новой задачи нужно столько-то времени, умножьте это время на 3, поставьте единицу измерения на порядок выше и получите реальную величину, необходимую для выполнения задачи».

Следующее умение – умение давать обещания. Подростков учат анализировать свои возможности, прежде чем что-то предпринимать и на что-то соглашаться. Они должны научиться говорить: «Я должен подумать и решить, смогу ли сделать то, о чем ты просишь». Подростки усваивают такие правила:

♦ принимать решение только тогда, когда поймешь, что можешь выполнить просьбу;

♦ честно говорить «нет», если нельзя что-то сделать или если возможностей у тебя мало;

♦ при оценке возможностей следует иметь в виду только то, что сам о себе знаешь, но не мнения сверстников;

♦ уметь поощрить себя, если выполнил трудное обещание, требующее больших сил.

Умение делегировать полномочия состоит в том, что подросток может перепоручить менее важные задания ребятам, которые справятся с ними хорошо или лучше его самого. Для этого следует научиться оценивать качества другого, уметь просить, доверять, быть благодарным за выполненную просьбу.

На втором этапе у подростков формируют умения преодолевать страх перед трудными делами, особенно тогда, когда есть опыт фрустраций. Следует научить их видеть положительное в своей жизни, ценить свою жизнь, гордиться ею, стремиться стать лучше, для чего подростки составляют планы самосовершенствования. В планах самосовершенствования указываются временные отрезки жизни и достижения: «Через год я…», «Через пять лет я…» и т. п. Иногда можно делать релаксацию и использовать метод направленного воображения, которые позволяют представлять различные позитивные образы. Подростки пишут о духовных и материальных ценностях, которыми они будут обладать через годы: образование, любимый человек, собственный дом и пр. Это помогает коллекционировать успехи, что очень важно для того, чтобы чувствовать себя в жизни комфортно. Далее надо научить подростков соотносить их будущую жизнь с близкими – родителями, родственниками, любимым человеком, друзьями. Для этого надо рассказать о том, как будут строиться отношения с ними и каковы их обязанности по отношению к ним.

На третьем этапе главными умениями становятся те, которые касаются преодоления препятствий. И основное – поддержка любых позитивных стараний подростка. Но и он должен научиться поддерживать себя сам: не расстраиваться по мелочам, успокаивать себя, когда усилия не приводят к успеху, поощрять тем, от чего раньше отказывался из-за неумения или нежелания что-то делать (посетить выставку интересующей техники, сходить на книжную ярмарку, послушать любимую музыкальную группу и т. п.). [95]

Таким образом, социальная адаптация подростков должна сопровождаться психологически. В психологическом сопровождении немалое значение имеют различные виды помощи.





5.3. Психологическая помощь подросткам с эмоциональными нарушениями



Сначала раскроем понятие эмоций, а затем рассмотрим возможности коррекции их у подростков.

Познавая окружающее, человек испытывает к нему определенное отношение, что-то ему нравится, что-то – нет. Одни ученые считают, что человеку присущи чувства, животным – эмоции, другие – наоборот. В психологическом словаре дано такое определение: «Чувства – это устойчивые эмоциональные отношения человека к явлениям действительности, отражающие значение этих явлений в связи с его потребностями и мотивами, высший продукт развития эмоциональных процессов в общественных условиях». [96]

Чувства появляются по определенным причинам, вызывающим у людей разные переживания. Главные причины чувств людей – удовлетворение или неудовлетворение потребностей. Потребности – двигатели жизни человека. Они появляются в разных сферах жизни и имеют ярко выраженный предметный характер. В них отражается субъективное отношение человека к предмету познания. В этом отношении и виден мир чувств и эмоций человека. Чувства и эмоции проявляются в процессе деятельности и влияют на нее. Субъективный фактор имеет основное значение. Одни и те же предметы могут вызывать в разное время и в разной обстановке противоположные переживания. С помощью чувств можно выделить в воспринимаемой действительности те явления, которые больше всего значимы. Предметность чувств состоит в том, что они связаны с конкретным предметом, человеком, событиями в жизни.

Эмоции (лат. emovere — возбуждать, волновать) – особый класс психических процессов и состояний, которые связаны с потребностями и мотивами и отражают непосредственные переживания. Эмоции сопровождают любые проявления человека и служат регуляторами психической деятельности.

Отличия чувств от эмоций заключаются в следующем.

1. Эмоции связаны с конкретными ситуациями и нестабильны. Чувства отражают стабильные переживания.

2. Чувство может быть выражено с помощью различных эмоций, например, горе – в печали, страданиях, отрешенности, угнетенности, плохом настроении и пр.

3. В одном и том же чувстве могут соединиться разные, порой противоположные эмоции. Поэтому чувства могут быть амбивалентными (от радости человек может плакать).

4. В процессе индивидуального развития человека чувства появляются позднее, чем эмоции.

5. Чувства обобщают несколько эмоций, превращаясь в эмоциональную сферу человека.

6. В чувствах проявляется переживаемое отношение человека к чему-либо значимому. В эмоциях такой отчетливой значимости предмета потребностей нет, поэтому они ситуативны и могут возникать без его отчетливого осознания.

7. В эмоциях животных также удовлетворяются (или нет) их потребности (в самосохранении, продолжении рода, пищевого и ориентировочного инстинктов), однако они ограничены именно этими инстинктами, посему бедны.

8. У человека чувства многомерны, у животных этого быть не может. Но даже эмоции, сходные у животных и человека, качественно отличаются друг от друга. К примеру гнев человека и ярость животного значительно различаются по протеканию и результату поскольку человек контролирует их возникновение и процесс протекания.

Среди многих теорий эмоций отметим в нашем контексте теорию П. К. Анохина. Анохин полагал, что эмоциональные реакции являются приспособительным поведением, в их основе – сложная физиологическая структура. Согласно биологической теории эмоций, положительные переживания возникают тогда, когда обратная информация совпадает или превышает ожидаемую. Недостаток обратной информации порождает отрицательные эмоции. Исследования Симонова показали, что информированность человека меняет его эмоциональный настрой и поведение. Эмоция возникает тогда, когда появляется рассогласование между тем, что необходимо знать, чтобы удовлетворить потребность, и тем, что на самом деле известно. Эмоция наибольшей силы возникает тогда, когда потребность существует, но нет информации о том, как ее удовлетворить. Эмоция как бы компенсирует информационный дефицит. (Нет известий – возникает беспокойство.) Поэтому П. В. Симонов отмечал, что компенсаторный механизм эмоций, который восполняет дефицит информации, нужен, чтобы человек достигал целей.

Чувства имеют сигнальную и регулирующую функции. Сигнальная состоит в том, что переживания возникают и изменяются в связи с изменениями в окружающем мире или организме. Последние и вызывают чувства как сигналы. Регулирующая функция заключается в том, что стойкие переживания направляют поведение человека и поддерживают его.

Чувства характеризуются такими свойствами, как динамика, фазовость, полярность, глубина, стеничность. Динамика чувств состоит в том, что они имеют напряжение и сменяющую его разрядку. Напряжение возникает тогда, когда человек действует в необычной обстановке или ожидает каких-то известий. [97] Но получив ожидаемые известия, его напряжение уменьшается. Отсюда можно заключить, что чувства протекают по такой схеме: сначала напряжение возрастает, затем оно становится меньше, происходит разрядка. Следовательно, динамика чувств состоит в том, что их сила сначала возрастает, затем наступает их пик (напряжение), а затем происходит их разрядка, чувства слабеют. Полярность чувств состоит в том, что они могут переходить в свою противоположность.

Иногда под термином «полярность» подразумевают амбивалентность, двойственность, единство противоречивых чувств (радость – грусть, обаяние – отвращение). Двойственность чувств можно объяснить тем, что переживания человека отражают довольно сложный мир отношений, который однозначным бывает редко. Глубина чувств состоит в том, что в одних случаях человека охватывают чувства сильные и длительные, в других его переживаемые отношения к чему-либо неглубоки и поверхностны. Чувства влияют на жизнь человека: одни, положительные, способствуют хорошему самочувствию, радость прибавляет энергии, уверенности, другие, отрицательные, наоборот, понижают работоспособность, понижают устойчивость организма к трудностям. Возникает истощение. Значит, одни чувства можно назвать положительными, другие – отрицательными. Любовь, радость преумножают силы, человек с легкостью выполняет любое дело. Это свойство чувств называется стеничностью.

Стеничность (от греч. sthenos — сила) характеризуется повышенной жизнедеятельностью организма, который мобилизуется для выполнения действий, требующих затрат большей, по сравнению с обычным состоянием, энергии.

Чувства проявляются в настроении, аффекте, страсти, эмоциональных состояниях (психические состояния, стресс и дистресс, фрустрации).

Настроение – это одна из форм эмоциональной жизни человека. Настроением называется устойчивое эмоциональное состояние средней силы, которое длится достаточно долго. Настроение окрашивает все психические процессы и вызывается конкретной причиной, т. е. событием или фактом. Настроение характеризуется эмоциональной окрашенностью (веселое, грустное, повышенное, пониженное). У настроения есть динамика – оно может длиться недолго, быстро меняться, может быть присуще одному человеку, группе, массе людей. Говорят об эпохах растерянности, уныния, декадентства, что свидетельствует о распространении настроения среди группы людей. (Вспомните массовый энтузиазм молодежи, отправившейся покорять целину: ее настроение было повышенным, радостным.)

Аффект (от лат. affectus — душевное волнение, страсть) – сильное, кратковременное эмоциональное состояние. Аффект сопровождается расторможенностью движений, бессвязностью речи и пр. Аффект появляется при нарушении социальных отношений – при несправедливости, оскорблении. Если эти ситуации повторяются или появляются похожие, то эмоциональные состояния как бы суммируются на основе прошлого опыта и приводят к эмоциональному взрыву даже при отсутствии тех раздражителей, которые вызвали первоначальную бурную реакцию. Аффект протекает бурно, затрагивает весь организм, иногда происходит срыв или расстройство нервной системы. Человек впадает в состояние аффекта, утрачивая при этом волевой контроль за происходящим и своими реакциями на него.

Страсть – это сильное устойчивое, длительное чувство, которое стимулирует деятельность, направляя ее на предмет страсти. Страсть вызывает любимая деятельность, вещи или человек. Страсть открывает сильную и устойчивую направленность на что-то.

Эмоциональные (психические) состояния – это переживания без отчетливого предмета, их вызвавшего. В состав психических состояний входят разные виды отражения воздействий извне и изнутри без отчетливого отражения их субъекта. К ним относятся такие состояния, как бодрость, усталость, апатия, депрессия, удрученность, растерянность, напряженность, расстройство настроения, эйфория и пр. Часто повторяясь, они становятся чертами характера.

Какими могут быть нарушения в эмоциональной сфере дезадаптивного подростка?

К наиболее характерным нарушениям в эмоциональной сфере относятся следующие: аффект (гнев), стойкая эмоциональная напряженность, расстройства настроения, тревожные, депрессивные, неадекватные состояния. Покажем, как они проявляется аффект и что делает психолог, работая с гневом подростка.

Обычно аффект (гнев) [98] – одно из нарушений в эмоциональной сфере, с которым встречаются дети, в школе. Сначала они гневаются на красный карандаш, которым педагог пишет в их тетради, потом – на единицы, которые появляются в их тетрадях, рвут дневник, в котором учитель написал, что вызывает в школу родителей. То же самое касается бесконечных замечаний: «Разговаривал на уроке», «Не слушал учителя», «Дрался», «Шумел на уроке физики»… Замечания, написанные учителем, можно продолжать. Редко увидишь в дневниках записи: «Какой молодец! Мы им восхищаемся!», «Спасибо. Вы воспитали хорошего мальчика». Эти записи не придуманы. Они были написаны в дневниках пятиклассников сельской школы Ленинградской области.

Именно с помощью аффекта многие подростки избавляются от напряжения, гневно реагируют на замечания учителя. Учитель, в свою очередь, гневается на плохое поведение школьника. Порочный круг, который должен разорвать учитель. К сожалению, так бывает редко. Гнев учителя действует сильнее и становится причиной или школьной тревожности, или школьного стресса. В средних классах школы аффекты настолько сильны, что проявляются в надписях, выкриках, рисунках, при этом самоуважение подростка падает.

По мнению некоторых авторов, личностный рост невозможен без конструктивного использования аффекта (гнева). Обследование учеными московских школьников показало, что выражение отрицательных эмоций подросткам запрещено. Такая мысль внушается старшим поколением. Принятие своих переживаний, в том числе отрицательных, является существенным элементом принятия себя, формирования конструктивной Я-концепции. Без этого человек не может контролировать и достойно вести себя.

Цели и содержание программы «Гнев – это нормально» для подростков 11–15 лет При переходе в пятый класс ученики вновь попадают в ситуации стресса, связанные с переходом к новым требованиям, которые предъявляются не одним учителем, а несколькими. Все это вызывает много отрицательных эмоций: гнев, страх, тревогу, депрессию и апатию. Среди них гнев – обнадеживающая эмоция, которая может стать предпосылкой для активного и позитивного изменения сложившейся стрессовой ситуации.
Основное внимание в психологической поддержке подростков уделяется уверенному поведению как альтернативе агрессивному. Это тем более актуально, что при переходе в средние классы школы ученики много внимания уделяют общению со сверстниками. Программа тренинга уверенного поведения «Как дружить с собой и другими» строится в соответствии с такой логикой: «крутой» = уверенное поведение + много агрессии. Сильная личность = уверенное поведение + много поддержки.
Цели программы на этом этапе – обучение рефлексивным навыкам для более глубокого знакомства с собственным гневом и навыкам поведения, характерным для уверенного общения. Подросткам рассказывают, что гнев хорош тогда, когда при осмысливании приводит к самопониманию и управлению им, т. е. к «укрощению» гнева. Психолог говорит: «Мы хорошо представляем следствия, но не цели нашего гнева. Цели скрыты прежде всего потому, что они часть представлений, заложенных в раннем детстве. О целях собственного гнева можно судить по тем целям, которые вообще можно выделить и которые свойственны всем людям». Эти цели следующие.
1. Установление контроля над другими или власть над собой.
2. Избегание близости с другими (избегание доминирования кого-либо или чего-либо над собой).
3. Мщение.
4. Победа в споре (доказательство своей правоты).
5. Защита и восстановление нарушенных прав (своих или чужих). Рассмотрим подробнее пять целей гнева.
1. Власть. В ходе тренинга рассматриваются естественные следствия и предлагаются конструктивные способы достижения указанных выше целей, способы, исключающие агрессию. Так, принимая участие в дискуссиях о власти и властолюбцах, подростки начинают понимать, что:
а) сильная личность – это человек, который умеет властвовать собою, а не другими, т. е. не принимает решения за других, но не позволяет другим принимать решения за себя;
б) люди не любят контроля над собой, и поэтому властолюбцы часто сталкиваются с сопротивлением, агрессией и местью;
в) даже подчинив другого с помощью страха и агрессивного поведения, властолюбец не получает того, что он в глубине души хотел бы получить – хорошего к себе отношения; основная проблема властолюбца: его боятся, но не любят.
Таким образом, размышляя о гневе и власти, подростки постепенно приходят к мысли о том, что агрессивность – это способ скрыть свой страх, под гневом всегда прячется опасение, что тебя не любят. Напротив, чем сильнее и мудрее человек, тем он доброжелательнее, так как в его отношениях к людям нет страха, ибо он их не боится.
Нужно отметить, что в большинстве своем родители подростков искренне желают, чтобы их дети были сильными, чтобы никто не мог их обидеть, для чего они всячески поддерживают их агрессивное поведение.
2. Избегание доминирования кого-либо или чего-либо над собой. В этой цели есть конструктивная составляющая – человек имеет право сам принимать решение. Однако не позволять управлять собой другому можно научиться, если ты готов отвечать за последствия своих выборов и умеешь вести себя твердо, уверенно, но доброжелательно. Почему уверенное, но доброжелательное поведение лучше агрессивного? Гнев, постоянно используемый для сохранения дистанции, имеет опасную сторону – разрушаются связи с людьми и ощущение близости к ним.
«Человек ощущает одиночество, и жизнь теряет смысл. Это ощущение бессмысленности своей жизни и «никомуненужности» и есть расплата за привычку сохранять дистанцию с помощью агрессии. И наоборот, принятие неизбежного доминирования обстоятельств или ситуации над собой дает ощущение нужности («Я нужен своему младшему брату, хотя он стесняет мою жизнь самим фактом своего существования»).
3. Мщение. Гнев может быть орудием мщения, одним из способов вредить. Однако за гневом в данном случае лежит более сильное чувство, ибо месть всегда возникает в ответ на обиду, принесшую внутреннюю боль. Подростки видят много фильмов о мстителях и могут легко найти подтверждение мысли о том, что мщение может принести удовлетворение, но никогда не делает человека счастливым. Мстители не находят радости в мщении, даже в справедливой мести много горечи и печали; только в любви находят они лекарство от внутренней боли.
4. Победа в споре. Доказательство своей правоты только тогда имеет конструктивный смысл, когда не ущемляет права другого также быть правым. Гнев же обычно возникает для утверждения формулы «Я прав, ты не прав». Когда аргументы такого спора исчерпаны, люди переходят на личности, кричат, перестают слышать друг друга. Это иллюзорный способ повышения самоуважения… Эффект значимости возникает только пока человек доказывает правоту, как только он замолкает, возникает ощущение неуверенности и страха. Альтернативой будет такое разрешение ситуации конфликта, в которой оба участника оказываются победителями, ведь никто не любит проигрывать. Чтобы принять эту мудрую позицию, человек должен сосредоточиться на том, что он получает, чего он желает и перестать сравнивать себя с другим, его желаниями, доходами и др.
5. Защита и восстановление нарушенных прав (своих и чужих) – это благородная цель, которая, однако, не оправдывает агрессивного поведения. Для достижения этого достаточно вести себя твердо, установить границы и правила и отстаивать их.
Понятие о целях гнева позволяет дать подросткам рефлексивные упражнения типа: «Опиши, в каких ситуациях ты чувствуешь гнев», «Каковы цели твоего гнева?», «Как ты можешь достигать этих целей, используя вместо агрессивного поведения твердость и доброжелательность?».
Такие упражнения естественным образом выводят на тренинг навыков конструктивного взаимодействия. Организуя тренинговые занятия, полезно уточнить по тестам или по отчетам участников обучения, в каких именно ситуациях они чувствуют особое раздражение и гнев, что вызывает их негодование и даже ненависть.
Ситуации, в которых большинство подростков выбирает агрессивный или зависимый стиль поведения, – несправедливая критика и ситуации, где подростка используют или подставляют. В этом возрасте полезно развивать такие навыки:
♦ уверенной просьбы;
♦ уверенного требования;
♦ ответа на справедливую и несправедливую критику;
♦ сопротивления манипулированию («Что делать, когда на тебя наезжают?»);
♦ навыки твердого отказа («Как сказать “нет” и не потерять друзей?»).
Визуализация гнева в прошлом. Суть этого приема работы психолога в том, что он стремится вызвать прошлые воспоминания о неприятном событии. «Голоса и события прошлого» на бессознательном уровне сформировали ряд убеждений человека, порождающих сильный гнев. Именно травмирующие переживания детства становятся причиной неуправляемого аффекта, когда ресурсы произвольности в некоторых ситуациях исчерпываются, и человек не может справиться с собой. Часто гнев (аффект) иррационален. Тон голоса, отдаленное внешнее сходство, жест или какая-то манера человека с которым вы, может быть, только что познакомились, может вызвать немотивированный гнев. Гнев, порожденный детскими обидами, но направленный на что-то случайное – тему разговора, просьбу этого нового знакомого или на него самого. Обсуждать нити, тянущиеся из детства, очень трудно без специальных условий. Эти условия и предлагаются подросткам для анализа.
Визуализация прошлого состоит в следующем. Предлагается мысленно вернуться в прошлое и представить сцены гнева, агрессии, направленной на вас или на тех людей, которые, обижая вас, вызывали вашу агрессию. Поскольку задача не простая, надо создать в парах определенную атмосферу доверия и защищенности. Визуализация не дается легко, поэтому она начинается с простого упражнения: «Закройте глаза, сделайте три глубоких вдоха и представьте цветок. Попробуйте увидеть его очень подробно – с лепестками, как он освещен, какие у него листья и стебли. Как он растет? Что находится рядом с ним? Послушайте: птицы есть? Какие звуки еще слышите? Какие запахи ощущаете? Мысленно дотроньтесь до цветка, каков цветок на ощупь? Можете попробовать цветок на вкус? Поделитесь с одноклассником, что вы чувствовали».
По этой же схеме проведите визуализацию болезненных переживаний и травмирующих ситуаций.
1. «С закрытыми глазами сделайте несколько медленных глубоких вдохов, расслабьтесь.
2. Внутренним взором найдите в вашем прошлом ситуацию, наполненную гневом (открытым или скрываемым). Идите как можно дальше в прошлое, вспомните ситуацию, которая повторялась часто.
3. Когда вы выбрали какую-то конкретную ситуацию, попробуйте детально и четко увидеть участников ситуации: обращайте внимание на жесты, слова, выражение лиц и пр. Обратите внимание на ваши собственные слова, тон голоса, жесты.
4. Обратите внимание на свои чувства: что вы чувствуете, кроме гнева? Страх? Возбуждение? Вину?
5. Вздохните несколько раз глубоко и медленно. Постепенно, не открывая глаз, перенеситесь в настоящее, представьте комнату, в которой происходят наши занятия. Откройте глаза и расскажите партнеру о том, что с вами было. Вариант: запишите в дневник впечатления от упражнения.
Если вам не нравятся последствия вашего иррационального гнева, попробуйте выбрать альтернативное отношение к прошлому и настоящему, вызывающему у вас гнев».
Заключительное упражнение. 
1. В своем блокноте надо описать ситуации, вызывающие у вас гнев.
2. Описать ситуацию объективно, т. е. так, как зафиксировала бы кинокамера.
3. Определить цели своего гнева (по списку на с. 234).
4. Записать как можно точнее свои «горячительные» речи, произнесенные в аффекте.
5. Предложить реалистические представления о мире. Кому и за что вы задолжали? Кто и за что вам должен?
6. Не будем говорить на языке долженствования. Мы перестанем тогда кого-то обвинять в том, что не соответствует нашим ожиданиям. Само произошедшее не станет от этого приятным, но исчезнет разочарование.
7. Будем помнить, что люди не могут быть безупречными и имеют право ошибаться. Никто не пришел в этот мир, чтобы удовлетворить твои ожидания. Надо помнить, что каждый человек идет своим путем к зрелости. [99]
Мы рассмотрели, как возникает гнев (аффект), его процесс и возможности его коррекции. Обратимся к нарушениям в волевой сфере подростка.




5.4. Волевые нарушения и их коррекция у подростка



Воля – это способность человека действовать сознательно при преодолении препятствий для достижения поставленных целей. Активность личности возможна только при проявлении воли. Для того чтобы удовлетворить свои потребности, человек должен проявить свою волю. Волевое действие сформировалось в процессе труда, при производстве определенного продукта. Работающий человек совершает какие-то действия и операции, которые необходимо сознательно контролировать и которыми надо управлять, т. е. совершать регуляцию действий в соответствии с поставленной целью, для чего нужна воля. Воля – необходимый компонент личности и поведения. Без воли человек не сумел бы претворять в жизнь задуманное, не мог бы преодолевать трудности и, в общем, не был бы способен взрослеть, трудиться, жить.

Воля проявляется в действиях, которые, в свою очередь, объединяются в поступки. Разделяют произвольные и непроизвольные действия. Произвольные действия осознанные, планируемые, контролируемые. Например, ученик собрался готовиться к экзаменам. Он планирует процесс подготовки: в какой библиотеке взять книги, о которых говорил на консультации учитель; сколько страниц в день будет читать, что будет записывать, как обобщит знания, полученные на уроках, с теми, которые почерпнул из книг, и пр. Однако самое главное – не спланировать, а осуществить задуманное, особенно если возникнут препятствия: лень, плохое самочувствие… Понятно, что подобные действия можно отнести к разряду произвольных.

У подростков группы риска волевые действия могут быть как произвольными, так и непроизвольными: планируют с группой совершить противоправное действие, обдумают и проговорят, кто и как будет открывать дверь машины, как будут зазывать в группировку других ребят. Непроизвольные действия такой подросток проявляет импульсивно: встает на уроке математики и идет к двери. Учитель его спрашивает, куда он отправился, а он отвечает: «А мне тут делать нечего, я ничего не понимаю».

Произвольные волевые действия – это осознанный акт, в котором представления о будущих результатах и целях соединяются с конкретными результатами, полученными в борьбе мотивов при преодолении трудностей.

В волевом действии очень важны мотивы и цели. Но может ли человек быть абсолютно свободным и ни от кого не зависеть? До каких пределов может распространяться такая свобода? Быть абсолютно свободным никому еще не удавалось, поскольку мы живем среди людей и обязаны соблюдать законы того государства, в котором они приняты и в котором проходит наша жизнь. Каждый подросток должен понимать, ради чего он совершает те или действия, и каковы будут их последствия. Важно и другое: какие потребности удовлетворяются этими произвольными действиями, т. е. ради чего он старается преодолеть трудности. Ведь один преодолевает трудности ради собственного благополучия и попирает интересы других людей. Другой никогда не откажется помогать другим людям, а собственные бабушка и дедушка остаются забытыми.

Непроизвольные действия – неосознаваемые, механические, импульсивные акты, лежащие в основе уже выработанных комплексов (одевание, прогулка по знакомой дороге, проезд в транспорте, прогулка с собакой и пр.). Можно сказать, что подобные непроизвольные действия более простые, чем произвольные, поскольку в них побуждение к действию сразу переходит в исполнение цели. Сама цель не выходит за пределы непосредственной ситуации, а ее осуществление достигается посредством привычных действий.

В непроизвольные действия включаются импульсивные. Импульсивными они называются потому, что недостаточно контролируемы и осознанны. Импульсивность в непроизвольных действиях возникает в связи с сильными аффектами, когда осознанный контроль нарушен, и подросток не понимает, что и ради чего он делает. В этих действиях достижение результата не планируется, он появляется непосредственным путем. Импульсивные действия детей во время шалостей могут причинить боль сверстникам.

Таким образом, непроизвольные и произвольные действия противоположны друг другу.

Разные подростки приходят к волевым решениям по-разному. У одних все продумано, четко представлена цель, осознаны свои возможности. У других решение слишком рефлексивно, но до конца не продуманно и не осознанно, поэтому последствия таких решений связаны с непоправимыми ошибками. У третьих, более эмоциональных, решение зависит от внешних обстоятельств. Решение импульсивно, после него такой подросток сразу идет к цели. Наконец, четвертые полагают, что в случае каких-то обстоятельств он может изменить решение. Тактика принятия решения, таким образом, имеет несколько альтернатив. В итоге результат действия предвидеть трудно.

Настойчивость – это волевое качество, состоящее в умении человека добиваться поставленной цели, преодолевая при этом внешние и внутренние препятствия. Настойчивость – синоним упорства.

Но ни настойчивость, ни упорство нельзя смешивать с упрямством. Примером настойчивости является умение стойко выносить трудности, например в школе приходится добиваться цели, справляясь с собственной ленью, усталостью, неудачами при решении задач по предметам, которые не нравятся. Но ведь надо осваивать учебную программу, и ученик, понимая это, стремится к успеху. Упрямство – умение добиваться цели вопреки разумности желаемого. Упрямство проявляется тогда, когда человек эгоистично желает доказать свою значимость и делает то, что не требуется в изменившихся условиях. Выше мы говорили о правонарушениях, актах вандализма, которые совершались вопреки разуму, необдуманно (а если подросток знал, что так делать нельзя, это уже цинизм). Часто бывает так, что в ситуациях, где нужна настойчивость, такой человек пасует, его пугают трудности.

Решительность – умение человека без излишних колебаний принимать разумные решения и осуществлять их при достижении цели. Противоположное качество – нерешительность. Она появляется в результате частой борьбы мотивов («Я хочу, но надо ли мне это?», «А что скажут обо мне, если я это сделаю?», «Будет ли от того, что я сделаю, мне лучше?», «Получится ли то, что я хочу?» и т. д.). Нерешительный человек часто пересматривает свои решения или откладывает их.

Вот что советует родителям Дж. Фримэн – мать четверых талантливых детей (трех сыновей и дочери), профессор психологии, которая работает в Манчестерском университете, а также школьным учителем и психологом-консультантом, – для того чтобы сформировать уверенность в своих детях.

1. Предоставляйте детям как можно больше возможностей опробовать новые навыки. Следите за тем, чтобы ваш ребенок умел общаться.

2. Поощряйте осознание ребенком своих действий, их причин и следствий; это формирует самосознание. Начать можно с того, что делаете вы или ребенок и пробуете разные подходы: «А что будет, если потрясти?» «Если сдвинем два квадрата, получится прямоугольник, а если сделать это на кубиках, то… Как ты думаешь, что получится?» (Как видим, элементы планирования начинают формироваться в детстве в совместной деятельности.)

3. Вознаграждайте хорошее поведение, а не ограничивайтесь простыми требованиями ради достижения сиюминутного спокойствия. Например, если ребенок хорошо себя ведет, помогая вам, поцелуйте и поблагодарите его.

4. Придерживайтесь принципа учения с удовольствием, не говорите «нет» чаще, чем необходимо. Поощряйте исследовательскую активность и сами участвуйте в ней.

5. Давайте простые инструменты, чтобы дети учились ими пользоваться под вашим наблюдением. Владение несложными навыками, такими как забивание гвоздей, в дальнейшем принесет пользу.

6. Интересы детей и подростков должны быть гармоничны. Они не должны заниматься тем, что им по физическим или физиологическим показателям противопоказано. [100]

Таким образом, волевые нарушения проявляются в слабости, необдуманности решений, импульсивности возникновения целей. Иногда бывает так, что подростком управляют более сильные, наглые, бесстрашные, бессовестные. Внушаемость как черта личности основана на нерешительности, импульсивности, слабой воле. При этом подросток не может точно сказать, зачем он совершил тот или иной неблаговидный поступок, он поступил так, «как все». Чтобы вовремя остановиться, не хватило решимости противостоять решению лидера. Ниже описаны упражнения, с помощью которых можно развивать у себя волю.





5.5. Программные материалы по коррекции нарушения социальной адаптации подростка



Коррекция ксенофобии [101]

Предлагаем обратиться к книге «Позволь другим быть другими». Для коррекции ксенофобии ее авторы предлагают подросткам 10 занятий, состоящих из трех частей. Первая называется «Кто мы?». Она состоит из нескольких занятий, в которые включены игры и упражнения. Каждая игра имеет свои задачи и цель. После выполнения предлагается ответить на вопросы.

Вторая часть называется «По какому признаку», третья – «Завершение», когда подводятся итоги всех занятий. В каждом из блоков даются, кроме игр, упражнения, а затем обсуждаются результаты.

Опишем некоторые игры и упражнения.

Часть 1. «Кто мы?» Разминка. Участникам объясняют цели и задачи тренинга. Цель тренинга: развитие у подростков стремления понять и изучить себя, свои достоинства и недостатки, осознать свое место в группе. Знакомство с членами группы по принципу: сосед справа, сосед слева. Что означает твое имя? Знаешь ли ты, кто дал тебе это имя? Тебе оно нравится? Как называют тебя родители? Как называют тебя друзья? За что они тебя любят? Как ты хочешь, чтобы тебя называли?
Занятие 1. Игра «Имя – качество». Бросают мяч, называют свое имя и самое хорошее свое качество, но так, чтобы оно начиналось на ту же букву: «Саша – смелый, Оля – общительная»… и т. п. Задачи: повышение внутригруппового доверия.
Игра «Я люблю, я умею». Представление себя: «Я люблю солнце», «Я люблю рыбалку», «Я умею ездить на велосипеде», «Я умею играть на скрипке» и т. д. Меняются требования: с помощью жестов пояснить, что умеет делать подросток, что он любит.
Игра «Интервью». Задачи: развитие социального интереса, способность позитивно оценивать другого. Игру выполняют в парах, где один журналист, другой – человек, у которого берут интервью. Журналист должен полностью представить этого человека, уникального, ценного для окружающих. Затем они меняются ролями. Игра заканчивается обсуждением: удалось ли узнать что-то новое и необычное о людях, с которыми вы давно знакомы? Легко ли в человеке найти хорошие качества и увидеть его неповторимость?
Занятие 2. Формирование мотивации к самопознанию, знакомство с многообразием групп в обществе.
Игра «Превращение». «Если бы я был едой, то… (превратился бы в кашу, пирожок, картошку», «Если бы я был звуком… запахом… явлением природы… видом транспорта…). Отвечают по очереди по кругу.
Игра «Как шариком забить гвозди» (Каким необычным способом можно использовать принесенные предметы – шарик, мяч, тетрадь?).
Игра «Непохожий на меня, просто так, прохожий». Задачи: само-презентация, осознание многообразия человеческого сообщества, формирование толерантности к другому. Участник выходит перед группой, показывает с помощью жестов и мимики другого человека, непохожего на него (сила – слабость, богатый – бедный, умный – глупый, инвалид – здоровый).
Вопросы для обсуждения: «Можно ли сказать, что ты лучше?», «Сильно отличающийся от тебя человек действительно существует?», «Могли бы вы быть полезны друг другу?».
Игра «Я – особенный». Задачи: осознание подростками собственной индивидуальности, общего и особенного. Необходима бумага формата А4, карандаши или фломастеры. Группа делится на подгруппы из
3 человек. Каждая получает бумагу чертит 2 графы: общее и особенное. Надо решить, в чем все участники похожи. Это надо записать в графу «Общее». Необходимо написать 3 объединяющих признака (любим повеселиться, любим шоколад, печь в костре картошку). Ведущий обращает внимание на то, что подростки не фиксировались на внешних признаках, а постарались написать друг о друге что-то новое, а потом – особенное (любит танцевать, занимается йогой, хорошо говорит по-английски). Обсуждается вопрос: в чем разница между Я и Мы?

Часть 2. «По какому признаку» Игра. Один уходит за дверь. Группа делится на две части по какому-то признаку (девочки и мальчики, высокие и невысокие, блондины и брюнеты и пр.).
Игра «С кем ты?». Задачи: развитие социального интереса и социальной чувствительности. Осознание многообразия групп в обществе. Ведущий: «Люди объединены по разным признакам – культуры, профессии, языку. Кем бы ты хотел быть? (инопланетянин – землянин, брюнет – блондин, худой – толстый, синеглазый – кареглазый, американец – русский, старый – молодой). Каждый участник делает выбор и объединяется с кем-то по своему выбору. После игры идет обсуждение: «Докажи, что твой выбор правильный. Почему ты сделал такой выбор?».
Занятие 3. «Почему люди покидают свою родину?» Цель – изучение представления о причинах миграции, повышение чувствительности по отношению к социально уязвимым группам.
Игра «Белая ворона». Один из участников должен быть не таким, как другие. Для этого он делает все наоборот: «белая ворона» не улыбается, когда группа умирает от смеха, все сидят, она стоит и т. д. Ведущий: кто может помочь белой вороне, кто может разделить с ней ее участь? Так появляются две белые вороны. Когда к белой вороне присоединится полгруппы, упражнение прекращается.
Игра «Картошка». 
Ведущий: «Мы часто воспринимаем группу как единое целое, а на самом деле все разные. Иногда говорят: «Китайцы на одно лицо, однако Джеки Чан – уникальный китаец, не похожий на других. Проиллюстрируем уникальность – каждый выберет себе из мешочка картофелину, внимательно ее осмотрит, запомнит ее уникальность, опишет, увидит особые приметы. Потом мы картофелины соберем, перемешаем, пойдем погуляем, а затем найдем каждый свою. Скажите, а люди бывают абсолютно одинаковые? Если нет, то почему?
Занятие 4. «Толерантность: что это?» 
Цель – повышение внутригруппового доверия.
Игра «Чем мы похожи?». «Света, выйди ко мне, так как у нас обеих красные платья, мы одного роста». Затем Света приглашает другого, объясняет, почему. Так ищут сходство друг с другом до тех пор, пока все участники не окажутся в кругу.
Упражнение «Комплименты». Надо придумать комплименты друг другу. Бросает мяч одному участнику и говорит: «Коля, ты очень умный», а Коля – другому: «Валя, ты очень красивая. У тебя замечательная прическа».
«Общий ритм». Все стоят в кругу. Ведущий делает хлопки, но в определенном ритме или звучании (тихо – громко). Стоящий справа делает один хлопок, следующий два и т. д. Нарушающий ритм из игры выбывает.
Игра «Лукошко». В лукошке – мелкие предметы (пуговица, иголка, ручка, ластик, блокнотик, луковица и др.). Каждый участник говорит, на что похож предмет, для чего предназначен и что с ним можно делать.
Игра «Противоположности». Один говорит другому: «Сережа – худой». Сережа отвечает: «Ты толстый». Затем другому: «Валера веселый», а Валера – Нине: «Нина грустная» и т. д.
Игра «Построиться по росту». С закрытыми глазами построиться по росту или по датам рождения, цвету волос, одежды и пр.
«Кто виноват». Цель – понимание механизма формирования стереотипов и предубеждений.
Игра «Лавина». Ведущий не очень громко что-то происходит, следующий повторяет его громче, третий – еще громче и т. д.
Игра «Защитник». Все передвигаются по комнате. Инструкция: «Выбери кого-нибудь, кого ты боишься. Движение продолжается, но так, чтобы расстояние между тобой и им было наибольшим. Выбери защитника, расстояние между тобой и им должно быть близким, но он не знает, что он защитник». Все выбирают защитника и того, кого боятся. На счет 10 все останавливаются, а потом обсуждают, кто кого выбрал и знал ли тот, кого выбрали, кто он (защитник или тот, кого боятся).
Игра «Кто виноват?». Задачи – выяснить, как себя чувствует человек, которого незаслуженно обижают. Один находится в центре круга. Ему по очереди говорят: «Ты виноват в том, что на улице плохая погода», «Ты виноват в том, что я получил двойку», «Ты виноват в том, что я не успел позавтракать», «Ты виноват в том, что за мной не зашел, и я опоздал». Затем каждый, кто его обвинял, начинает его же оправдывать.
«5 добрых слов». Все делятся на подгруппы из 5 человек. На листе бумаги обводят ручкой руку подписывают ее и передают соседу справа, а сами получают листок от соседа слева. Пишут что-то приятное: «Ты хорошо поёшь», «Ты хорошо мыслишь». Затем обсуждают итоги игры. «Какие чувства испытали, прочитав надписи на своей руке? Были ли эти достоинства тебе известны?» Затем все листки собираются. Ведущий зачитывает надписи на чьей-то руке, участники должны догадаться, кому предназначены эти слова. Участники забирают эти листки с собой на память, на «черный день».

Часть 3. Завершение Игра «Волшебный мяч». Ведущий: «У меня в руке невидимый мяч. Каждый превращает его в другой предмет по своему усмотрению.
Игра «Групповая картина». Группа по кругу рисует картину словами, тема может определяться заранее или возникнуть спонтанно. Каждый добавляет к ней что-то свое. Каждый участник говорит, что на ней было нарисовано и что добавил он.
В заключение читается рассказ «Под бомбами». Время для проведения игр определяет ведущий.
Милана жила в Грозном и ходила в школу, пока не началась война. Три месяца девочка одиннадцати лет сидела в подвале, не выходя на улицу. Некоторые знакомые, выходившие из подвала, не возвращались, они были убиты. Однажды к ним в подвал бросили бомбу. После этого семья решила покинуть Грозный. Но и в России семья не могла жить счастливо. Отец не мог найти работу, потому что он был чеченец, а ее не принимали в школу и дразнили соседские дети. [102]
Обсуждается этот рассказ: «Что должны были сделать люди, чтобы помочь этой семье?», «Как должны вести себя дети, чтобы Милане хорошо жилось?».





Заключение



Мы стремились показать, как подростки, взрослея, воспринимают окружающий мир, насколько сложно им бывает усвоить правила социальной жизни, если нет умных взрослых, готовых не побить за содеянные проступки, а предупредить их, своей собственной жизнью показывать пример, не хулить власть, не обсуждать «плохую школу». Дом должен быть местом, где подростку хорошо, уютно, есть свой угол, свои забавы и игры.

Нашей задачей было показать изнутри, что может происходить с подростком, почему он становится отчужденным и как ему нужно участие отца или матери, которые на всю жизнь остаются с ним, не предадут его, каким бы он ни был. Хвала тем семьям, где каждый друг другу надежда и опора в беде и радости. Пожелаем всем педагогам и родителям стойкости духа, обретения надежды даже в трудные времена непонимания со своими подростками. А подросткам стоит пожелать понимания своих поступков, чтобы пройти отроческие годы достойно, не попадая ни в какие плохие компании. Ведь, как известно, «есть только миг между прошлым и будущим», поэтому так хочется, чтобы будущее было благополучным и принесло радость. Пусть так и будет!





Приложения







Приложение 1. Словарь эмоций



(по Мамайчук, 2010)
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Приложение 2. Задачи групповой психологической коррекции подростков с эмоциональными и волевыми нарушениями
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Приложение 3. Опросник «Знаете ли вы психологию подростка?»



(см. Баркаева И. Л. «Психолого-педагогические условия формирования готовности педагога-психолога к работе с девиантными подростками: Дис. канд. пед. наук, Калининград, 2009)
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Приложение 4. Индивидуальная карта психологопедагогического исследования личности несовершеннолетнего с девиантным поведением



(См. Баркаева И. Л. Психолого-педагогические условия формирования готовности педагога-психолога к работе с девиантными подростками: Дис. канд. пед. наук. Калининград, 2009)
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Приложение 5. Оценка развития личностных качеств несовершеннолетнего



Оцените степень выраженности личностных качеств несовершеннолетнего.
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Оценки: от 26 баллов – положительные качества развиты сильно, до 13 – средне, ниже 13 – слабо.





Приложение 6. Задача для младших подростков



«Нерешаемая задача» 

(Александрова Т. И., Шульга Т. И. Изучение волевых качеств школьников с помощью методики «Нерешаемая задача» // Вопросы психологии. 1987. № 6)

Смысл методики в том, что подростку предлагается решить задачу, которая не имеет решения, но он об этом не знает.

Школьнику предлагается поиграть в приключение (электронный вариант или игрушки, разложенные на столе). На одном берегу реки находятся мама, две дочки, папа, два сына, милиционер и преступник. Им всем нужно перебраться на плоту на другой берег. Плот выдерживает только двух человек, причем без взрослых плот не поплывет. Маму нельзя оставлять без папы с сыновьями, папу нельзя оставлять без мамы с дочками. Преступник не может находиться с другими людьми без милиционера. Инструкция: «Переправь всех на другой берег как можно быстрее». Засекается время по секундомеру, который выключается тогда, когда подросток отказывается от выполнения задания.

Показателем настойчивости и упорства является время, затраченное подростком с начала решения до отказа его найти. Чем больше времени подросток пытается решить задачу, тем он больше проявляет настойчивости и упорства, которые у него сформированы в той или иной степени.





Приложение 7. Тест на решительность



Требуется гимнастический стол высотой 1,5 м, и двое взрослых для страховки. Подросток встает на край стола, руки по швам. Ему дается задание: не изменяя позы, не сгибая ноги в коленях, не поворачивая головы и туловища, не меняя стойку «Смирно», упасть на руки страхующих спиной вперед. Показателем развития решительности является время, прошедшее с момента команды «Внимание» до момента приземления: чем оно меньше (менее 10 сек), тем сильнее развита решительность.





Приложение 8. Определение неуверенности, нерешительности и стеснительности



1. Когда я общаюсь с друзьями, мне трудно предложить им поиграть во что-то другое, они не захотят.

2. Когда я в классе сделаю ошибку, мне кажется, все думают, что я глупый.

3. Я редко заговариваю с людьми первым.

4. Мне бывает трудно изложить свои мысли словами, и поэтому я не включаюсь в беседу с такой готовностью, как другие.

5. Мне легко подружиться с новыми ребятами.

6. Мне трудно поддержать разговор с малознакомыми людьми, потому что все играют в интересные игры, а я иногда стесняюсь.

7. Мне трудно поддерживать разговор с малознакомыми людьми.

8. Иногда из-за своей сдержанности мне бывает трудно отстаивать свои права, доказывать, что я прав.

9. В школе мне трудно отвечать перед всем классом.

10. Я без страха и смущения вхожу в комнату, где уже собрались и беседуют люди.

11. Я охотно знакомлюсь с незнакомыми людьми.

12. Мне хотелось бы быть менее застенчивым.

13. Я хочу быть более смелым и решительным.

14. Попадая в новый коллектив детей, я быстро приспосабливаюсь.

15. Если люди наблюдают за мной, мне становится не по себе, я смущаюсь и краснею.

Обработка результатов 

Баллы начисляются за ответы «да» по номерам 1, 2, 3, 4, 5, 7, 9, 10, 13, 15; «нет» – 6, 11, 12, 14.

Вывод: высокие оценки свидетельствуют о робости, нерешительности, неуверенности, а низкие – о решительности и смелости.





Приложение 9. Опросник личностной ориентации (по А. Маслоу)



1. а) Я живу по правилам и стандартам, принятым в обществе.

б) Я не вижу необходимости всегда подчиняться правилам, установленным в обществе.

2. а) Я делаю то, что от меня ожидают другие.

б) Я считаю, что нет необходимости всегда делать то, что от меня ожидают другие.

3. а) Люди всегда должны контролировать свое настроение и не раздражаться.

б) Люди могут обоснованно выражать свое раздражение.

4. а) Важно, как жить сейчас со знакомыми людьми.

б) Для меня не очень важно, как я живу сейчас со знакомыми людьми.

5. а) Я чувствую себя виноватым, если замечаю, что делаю неприятности другим людям.

б) Мне все равно, как себя чувствуют люди, которым я делаю неприятности.

Инструкция: Прослушайте утверждения и выберите один из вариантов ответа.

Ключ: Каждый ответ «а» оценивается в 2 балла, ответ «б» – в 1 балл. Сумма в 10 баллов свидетельствует о позитивной личностной ориентации и благоприятной социальной адаптации, 5 баллов – отрицательной, ближе к 10 – тенденция к положительной ориентации, ближе к 5 – отрицательной.





Приложение 10. Вопросы и ответы по социальной адаптации подростков [103]



Часть 1

1. Выберите правильный ответ. К условиям социальной адаптации относятся:

а) внешний облик подростка;

б) улица, на которой живет подросток;

в) социальное и общественное развитие, семья, школа, гендерные особенности.

Ответ: в.

2. Найдите лишнее. Принципы социальной адаптации подростка – это принципы: • развития;
• деятельности;
• гуманизма;
• общения;
• детерминизма;
• интереса к жизни;
• единства сознания и деятельности;
• единства личности и деятельности.
Ответ: принципы интереса к жизни.

3. Механизмы социализации – это подражание, идентификация, адаптация, рефлексия. Какие еще? Ответ: обособление, импринтинг, стереотипы, пример, усвоение традиций.

4. На изучение социализации оказали влияние отечественные ученые: А. В. Мудрик, В. С. Мухина. Кто еще? Ответ: Г. М. Андреева, А. В. Петровский, Б. Д. Парыгин, А. Л. Свенцицкий.

5. Выберите правильный ответ. Понятие социализации ввел в научный оборот: а) русский ученый М. В. Ломоносов;
б) австрийский врач 3. Фрейд;
в) американский социолог Ф. Гиддингс.
Ответ: в.

6. Изучению социализации посвятили исследования зарубежные ученые А. Гелен, Э. Ротхакер, Ж. Сартр. Кто еще? Ответ: Ю. Бронфенбреннер, Кули, Д. Майерс, М. Мид, Т. Шибутани, К. Хорни, А. Бандура, Г. Келли, А. Фрейд и др.

7. Социальное поведение человека проявляется на выборах. Где еще? Ответ: в школе при оценке поступков людей, в заботе о другом, в конструировании культурного пространства (облагораживания школьной территории и др.).

8. Какие науки изучают процесс и сущность социальной адаптации подростка? Назовите главные и второстепенные. а) педагогика и психология;
б) философия и социология;
в) искусствоведение и литературоведение.
Ответ: а, б (главные), в (второстепенные).

9. Выберите правильный ответ. Что общего между философией, педагогикой, психологией в изучении социальной адаптации подростка? а) абстрактное описание человека;
б) анализ эмпирических данных;
в) анализ усвоения подростком ценностей.
Ответ: в.

10. Выберите правильный ответ. Механизмы социальной адаптации – это: а) влияние внешнего облика на поведение;
б) влияние поведения на отношение окружающих к подростку;
в) причины, приводящие к усвоению традиций, норм и правил поведения в семье, школе, окружающем мире.
Ответ: в.

11. Выберите правильные ответы. Социальная адаптация подростка в школе происходит в результате того, что: а) знания помогают ориентироваться в социальной действительности;
б) происходит перенос навыков в практические ситуации, возникающие в жизни;
в) формируется социальный интеллект.
Ответы: а, б, в.

12. Выберите правильные ответы. Учитель способствует социальной адаптации подростка: а) так как имеет высшее образование;
б) рассказывает о социальных процессах, различных социальных группах, сам участвует в социальных процессах (ходит на выборы, участвует в различных социальных акциях);
в) использует учебный предмет для социального развития учащихся.
Ответы: б, в.

13. Выберите правильный ответ. Главный фактор социальной адаптации в школе: а) содержание обучения;
б) получаемые подростком отметки;
в) знания как модель мира.
Ответ: в.

14. Выберите правильный ответ. Содержание уроков литературы, истории, математики и др. формирует социальные навыки адаптации, потому что: а) на уроках рассказывают о многих интересных явлениях;
б) подросток знакомится с жизнью героев и исторических деятелей;
в) подросток усваивает ценности, которые вырабатывали люди, понимает сущность научных открытий.
Ответ: в.

15. Выберите правильный ответ. Социальная адаптация в процессе обучения при социализации должна определяться мотивами, потому что подросток: а) говорит о своих поступках;
б) скрывает их;
в) на основании имеющихся смыслов выполняет учебную деятельность.
Ответ: в.

16. Выберите правильный ответ. На социализацию подростка влияет социальная ситуация, потому что: а) в ней имеются различные аспекты проявления социальной позиции, социальной роли, социальных установок;
б) учитель говорит о правилах поведения;
в) существует естественное социокультурное окружение и социокультурное окружение, создаваемое искусственно.
Ответ: а, в.

17. Выберите правильный ответ. Главные мотивы социализации подростка: а) мотивы дружбы и взаимодействия;
б) избегание наказания;
в) самосовершенствование и самореализация.
Ответ: в.

18. Выберите правильный ответ. В семье подросток социально адаптируется, потому что: а) его наказывают;
б) в семье царят любовь и покой;
в) в семье формируются взгляды на жизнь, вырабатываются социальные установки и социальные навыки.
Ответ: в.

19. Выберите правильный ответ. Сверстники влияют на социальную адаптацию подростка, так как а) стремятся следовать моде в одежде, прическе;
б) становятся независимыми и самостоятельными;
в) имеют значимые для подростка взгляды.
Ответ: в.

20. Выберите правильные ответы. Социальная адаптация готовит подростка: а) к уважению старших;
б) к свободному выбору целей в жизни;
в) к сознательности.
Ответы: а, б, в.
Часть 2
1. Выберите правильный ответ. Почему, рассматривая социализацию подростка, необходимо анализировать противоречия? 
а) они являются источником психического развития личности;
б) потому что они определяют стабилизацию физиологических изменений;
в) потому что биологические и социальные изменения не совпадают друг с другом.
Ответ: а.

2. Выберите правильный ответ. Противоречиями называются: а) основные и не основные свойства предмета;
б) несоответствие одной сферы другой;
в) взаимодействие противоположных, взаимоисключающих сторон объекта, находящихся одновременно в единстве и взаимопроникновении.
Ответ: в.

3. Выберите правильный ответ. Почему Л. Толстой назвал кризисы подростка «пустыней отрочества»? а) потому что подростки активны в достижении цели;
б) потому что подростки нарушают дисциплину;
в) потому что подросток не может разрешить сам многочисленные противоречия.
Ответ: в.

4. Укажите неправильные ответы. Основные противоречия подростка: а) между массой тела и интеллектуальными способностями;
б) между новой деятельностью и имеющимися возможностями;
в) переход в следующий класс;
г) многопредметное обучение;
д) между потребностями и возможностями их удовлетворения;
е) между духовными и материальными потребностями;
ж) желание реализовать себя и неумение это сделать.
Ответы: а, в, г.

5. Выберите правильный ответ. Что такое дисморфофобия? а) «Я» подростка;
б) самосовершенствование;
в) страх своей несостоятельности;
г) боязнь физических недостатков, которые увидят сверстники. Ответ: г.

6. Укажите лишние пункты (несущественное) в перечисленных ниже. Наиболее характерные и существенные особенности личности подростка – это: а) физические изменения;
б) учебная деятельность;
в) чувство взрослости;
г) социальная ситуация развития;
д) дружба со сверстниками.
Ответы: а, д.

7. Выберите правильные ответы. Что не характерно для психологической и социальной взрослости подростка? а) тринадцатилетний или пятнадцатилетний возраст;
б) необходимость выполнять задания учителей;
в) ощущение себя взрослым и понимание соответствующих требований, которые надо выполнять.
Ответы: а, б.

8. Почему подросток стремится общаться со сверстниками? Выберите правильные ответы. а) он реализует себя, взаимодействуя с ними;
б) сверстники – своеобразное зеркало, отражающее его сходство с ними и отличие от них;
в) с ними он весело проводит время.
Ответы: а, б.

9. Дружба подростка возникает по следующим причинам (выберите главные): а) можно взять деньги в долг;
б) тянет к более сильному;
в) привлекает слабый, которым можно управлять;
г) можно обсуждать личные проблемы;
д) можно ходить на дискотеки;
е) можно вместе делать уроки или списывать задания.
Ответы: б, в, г.

10. Чем опасна сексуальная либерализация? Выберите несущественные ответы. а) подросток положительно относится к сексуальным контактам;
б) сексуальная свобода помогает найти любимого человека;
в) свободное и безответственное отношение к сексу провоцирует будущее бесплодие (у девушек), венерические болезни;
г) сексуальная революция способствует нахождению ценностей в сфере любовных отношений;
д) можно устроить благополучную семейную жизнь;
е) снижается стремление к духовным ценностям жизни.
Ответ: а, б, г, д.

11. Какие ответы из перечисленных ниже неправильные, частично правильные и правильный? Свое место в жизни подросток определяет: а) в процессе понимания своих возможностей, активно включаясь в деятельность, в которой они проявляются;
б) зарабатывая деньги;
в) представляя свое будущее;
г) с помощью родителей;
д) думая о том, что другие могут учиться за границей;
е) никак не определяет: что будет, то и будет.
Ответы: д, е – неправильные, б, в, г – частично правильные, а – правильный.

12. Что из перечисленного ниже является несущественным? Самосознание подростка – это: а) осознанное отношение к своим потребностям и способностям;
б) критическое отношение к своим поступкам;
в) представление о себе;
г) дружба с интересными людьми.
Ответ: г.

13. Что из перечисленного является несущественным? Самосознание подростка изменяется под влиянием: а) отношений с другими людьми;
б) правил поведения в школе;
в) социально одобряемого и наказуемого поведения;
г) туристических походов.
Ответ: г.

14. Выберите правильный ответ. Социальное развитие человека происходит: а) в первые годы жизни;
б) в подростковый период;
в) всю жизнь.
Ответ: в.

15. Выберите правильный ответ. «Я-концепция» – это: а) хорошая учеба;
б) умение жить хорошо;
в) независимость подростка;
г) чувство себя, представление о своем будущем на основании соответствия своего поведения социальным нормам и правилам.
Ответ: г.

16. Выберите правильный ответ. Идентичность подростка: а) ощущение своего постоянства, устойчивости, неизменности главных жизненных принципов;
б) согласие с самим собой;
в) согласие со взрослыми (учителями и родителями).
Ответ: а.

17. Выберите правильные ответы. Идентичность подростков-девочек отличается от идентичности подростков-мальчиков. Что характеризует тех и других? а) направленность на семейные ценности;
б) равновесие между карьерой и деятельностью;
в) раскрытие своего личностного потенциала;
г) достижение высоких результатов своей будущей трудовой деятельности.
Ответы: а, б – характерно для девочек; в, г – для мальчиков.

18. Найдите главные факторы, определяющие взрослость и идентичность подростка: а) отношения с родителями;
б) физиологические факторы;
в) суждения и правила поведения в быту;
г) бездумное выполнение требований окружающих;
д) ответственность за свои поступки.
Ответы: а, д.

19. Назовите главные социальные навыки и социальные умения, которые должен выработать у себя подросток: а) умеет вести домашнее хозяйство;
б) хорошо выглядит и опрятно одевается;
в) взаимодействует со старшими;
г) взаимодействует с противоположным полом;
д) юридически грамотен.
Ответы: а, в, г, д.

20. Выберите правильные ответы. К моббингу относится: а) игнорирование одним человеком другого;
б) дружба двух человек;
в) двое договариваются побить кого-то;
г) один выделяется из всего класса и воображает, что он самый лучший;
д) неприятно, когда постоянно хвалят одного ученика;
е) задевают кого-то и ерничают по отношению к нему;
ж) кто-то раздражает кого-то из-за того, что тот постоянно стремится обратить на себя внимание.
Ответы: а, в, е, ж.

21. Выберите правильные ответы. Отношения с родителями являются основой социализации подростка, потому что: а) родители внушают детям необходимость тех духовных ценностей, важных для них самих;
б) потому что родители последовательны в требованиях;
в) потому что родители значимы для подростка, он испытывает любовь и уважение к ним.
Ответы: а, в.

22. Выделите типы отношений подростков с родителями, которые способствуют правильной социализации: а) отвержение родителей;
б) принятие родителями своих детей;
г) директивность родителей;
д) автономия родителей;
е) последовательность требований, которые предъявляются детям;
ж) непоследовательнось предъявляемых требований.
Ответы: б, е.

23. Выберите правильный ответ. Подросток-конформист – это подросток: а) внушаемый и подчиняющийся другим,
б) признающий нормы поведения, требуемые обществом,
в) осознающий себя слабым.
Ответ: а, частично в.

24. Выберите правильный ответ. Кто из психологов впервые начал изучать явление конформизма? а) С. Аш;
б) 3. Фрейд;
г) А. В. Петровский;
Ответ: а.

25.  Выберите правильные ответы. Что характеризует установки подростка прежде всего? а) неосознаваемые отношения к самим себе, событиям, людям;
б) представление о неотвратимости событий;
в) готовность к будущим однозначным реакциям на события;
г) способствует быстрой оценке ситуации и действию в соответствии с этим;
д) Эмоциональная реакция на события.
Ответы: а, в, г.

26. Выберите правильный ответ. Установка зависит от типа информации. Определите, что лишнее в характеристике информации: а) когнитивная;
б) поведенческая;
в) эмоциональная;
г) деловая.
Ответ: г.

27. Выберите правильные ответы. Социальная роль – это: а) выполнение обязанностей;
б) социальные функции человека;
в) выполнение предъявленных требований социальным окружением в соответствии с социальными функциями человека.
г) степень адаптированности личности к социальным условиям
Ответы б, в, частично г.

28. Выберите правильные утверждения. Имидж – это: а) представление о подростке;
б) выполняемая роль;
в) устойчивое представление о подростке, где подчеркиваются его наиболее характерные черты;
г) социальная привлекательность.
Ответы: в, г.

29. Выберите наиболее точный ответ. Ценность – это: а) деньги;
б) значимость чего-либо;
в) отношение между предметом и личностью, особо значимое и эталонное в сравнении с другими.
Ответ: в.

30. Какой ответ более точно характеризует ожидания? Ожидания взрослых будущего подростка – это: а) четкое представление о том, что должен делать подросток;
б) желание хорошей жизни подростку;
в) идеальный образ деятельности и жизни подростка, который складывается в сознании.
Ответ: в.

31. Выберите правильный ответ. О ценностях подростка можно судить: а) по одежде, которую он носит;
б) по его мнениям и убеждениям;
в) по его высказываниям.
Ответ: б.
Часть 3
1. Выберите наиболее точный ответ. Трудная жизненная ситуация подростка характеризуется: 
а) несоответствием того, что есть, тому, что хочется;
б) требованием от личности невозможного;
в) обстоятельствами, требующими таких действий, которые находятся на пределе возможностей подростка.
Ответ: в.

2. Выберите правильные ответы. Что, на ваш взгляд, не характеризует фрустрацию или характеризует косвенно? а) расстройство планов, переживание из-за этого;
б) неудовлетворенная потребность;
в) прерванная активность на пути достижения цели;
г) глупое поведение;
д) переживание непреодолимых трудностей;
е) когда хочется чего-то несбыточного;
ж) раздражение, тревога.
Ответ: г, е, ж.

3. Выберите правильный ответ. Как влияет фрустрация на социализацию подростка? а) положительно;
б) отрицательно;
в) положительно и отрицательно.
Ответ: б.

4. Выберите правильный ответ. Трудная ситуация приводит к фрустрациям: а) всегда;
б) никогда;
в) в тех случаях, когда подросток не понимает, как изменить поведение.
Ответ: в.

5. Выберите правильный ответ. Фрустрирующая ситуация появляется в результате: а) сильной воли;
б) разных мотивов;
в) сильной мотивации в достижении цели и невозможности ее достичь.
Ответ: в.

6. Выберите правильные ответы. Что лежит в основе классификации фрустрирующих ситуаций? а) фрустрирующие мотивы;
б) особенности взросления;
в) препятствия на пути к достижению цели.
Ответы: а, в.

7. Укажите внутренние факторы появления фрустраций: а) постоянные наказания,
б) эмоциональное возбуждение;
в) уровень притязаний без достижений;
г) способы реагирования на трудности, сформированные в прошлом опыте.
Ответ: а, в.

8. Выберите существенные внешние факторы появления фрустраций. а) характер, частота возникновения и содержание трудной ситуаций;
б) условия выполнения деятельности;
в) родители, учителя, сверстники, которых подросток не понимает.
Ответ: б, в.

9. Закончите перечень типичных фрустрационных состояний: а) экстрапунитивные,
б) интрапунитивные,
в) _______
Ответ: импунитивные.

10. Выберите варианты определений фрустрационных состояний, в которых допущена ошибка: а) экстрапунитивные состояния – обвинение в своих неудачах других;
б) импунитивные состояния – обвинение самого себя;
в) интрапунитивные состояния – обвинение ситуации.
Ответы: б, в.

11. Выберите ответ, соответствующий мнению ученого. К чему, по К. Хорни, приводит недостаток любви и безопасности в детстве? а) к раздраженному состоянию подростка;
б) к болезни;
в) к нарушению социальной адаптации.
Ответ: в.

12. Дополните выделенные А. Адлером фрустрирующие ситуации детства: а) органическая неполноценность;
б) избалованность;
в) _?
Ответ: отверженность.

13. Каковы способы преодоления фрустраций? Выделите активные и пассивные способы на основе ответов подростка. а) подросток слишком много ест или спит;
б) занимается рисованием, шахматами, читает книги или слушает музыку;
в) идет куда глаза глядят с теми, кто его позовет.
Ответ: а, в – пассивные: б – активные.

14. Определите деструктивный, конструктивные и смешанный способы преодоления фрустраций. Подросток говорит: а) «Дерусь с кем-нибудь или обзываюсь».
б) «Сразу ухожу домой (если намечается драка или подходят ребята из других дворов, которые мне не нравятся)».
в) «Ухожу из дома, если присутствуют посторонние или родственники в нетрезвом виде и скандалят».
г) «Иду к кому-нибудь за помощью».
Ответы: а – деструктивный, б, в – конструктивные, г – смешанный.

15. Выберите неправильный ответ. Какие представления подростка о семье свидетельствуют о благополучной социальной адаптации? а) родители спрашивают его о трудностях;
б) читают книги, смотрят передачи, которые нравятся подросткам;
в) вместе проводят свободное время (в лесу, на даче, на рыбалке);
г) поддерживают его, в разумных пределах дают карманные деньги;
д) постоянно ругают, обижают и наказывают подростка;
е) защищают, играют с ним;
ж) делают вместе уроки или проверяют их.
Ответ: д.

16. Выберите правильные ответы. Какие представления подростка о семье свидетельствуют о неблагополучной социальной адаптации? а) родители постоянно ругаются;
б) родители пьют и развлекаются с гостями, не обращая внимания на детей;
в) подростка наказывают за двойки;
г) постоянно ходят в школу проверять дисциплину;
д) подростка обзывают и упрекают;
е) не дают карманных денег.
Ответы: а, б, д, е.

17. Выберите правильные ответы. В каких случаях подросток фрустрирован в семье? а) его ругают, кричат на него;
б) говорят, что не любят;
в) заставляют делать уроки;
г) подростка обманывают;
д) когда пьют оба родителя или один из них;
е) когда подростка не понимают.
Ответы: а, б, г, д, е.

18. Выберите правильные ответы. В каких случаях семейная обстановка отрицательно влияет на социальную адаптацию подростка? а) родители не знают, чем подросток занимается;
б) родители не ходят в школу и не знают о прогулах уроков;
в) подросток достает деньги, о которых не знают родители;
г) родители все решают за детей, не советуясь с ними;
д) родители контролируют подростков;
е) подросток дистанцируется от родителей.
Ответы: а, б, в, г, е.

19. Выберите правильные ответы. Когда подросток фрустрирован школой? а) не нравится учиться;
б) не понимает объяснения учителей;
в) много задают, не успевает делать домашние задания;
г) учителя категоричны;
д) плохие отношения с учителями, не знают, как наладить с ними общение;
е) учителя выглядят несовременно, молодежь не понимают.
Ответы: а, б, г, д.

20. Выберите правильные ответы. Что влияет на конструктивную социализацию подростка, если он чувствует себя в школе комфортно? а) учение значимо, хочется идти в школу;
б) на классных собраниях говорят не только о дисциплине и двойках;
в) поднимают статус и создают имидж достойного человека;
г) можно бегать на переменах;
д) появляется возможность задуматься о жизни;
е) на переменах можно за школой покурить;
ж) можно с друзьями попить пиво.
Ответы: а, б, в, д.

21. Выберите правильные ответы. К условиям благополучной социализации относятся: а) адекватная самооценка подростка;
б) благоприятные материальные условия;
в) возможность выбора условий обучения;
г) возможность делать, что хочешь;
д) наличие большого количества денег;
е) возможность самореализации;
ж) поддержка семьи и школы.
Ответы: а, б, в, е, ж.

22. Выберите правильные ответы. Каковы условия неблагополучной социализации? а) ощущение тяжелого материального положения;
б) друзья, которые зовут гулять и отвлекают от занятий в школе;
в) подросток в свободное время сидит дома;
г) не любит свободу;
д) плохо себя чувствует, когда родителей нет дома или в школе отменяют уроки;
е) заинтересованность в своем будущем;
ж) адекватный уровень притязаний.
Ответы: а, б.

23. Выберите существенные гражданские права подростка: а) право получить образование;
б) право быть бесконтрольным;
в) право ни от кого не зависеть;
г) право занимать достойное место среди сверстников;
д) право высказывать свою точку зрения, отличную от других;
е) право защищать себя кулаками;
ж) не подчиняться правилам.
Ответ: а, г, д.

24. Выберите неправильные ответы. Каковы гражданские обязанности подростка? а) получить общее образование;
б) защищать себя любыми средствами;
в) соблюдать требования к школьнику;
г) раз материально зависит от взрослых, значит, нет никаких обязанностей: за него все решают они.
Ответ: б, г.

25. Выберите наиболее значимые признаки отрицательного влияния дворовых компаний на социализацию подростка. а) в компании царит право сильного;
б) нельзя отказаться от того, что не нравится;
в) можно развлечься так, что об этом не узнают взрослые;
г) много людей со стороны с криминальным прошлым;
д) возглавляют компании старшие подростки и юноши, бросившие учебу;
е) подросток отличается физически.
Ответы: а, б, в, г, д.

26. Выберите правильный ответ. Чем отличаются сироты от социальных сирот? а) сироты живут в детском доме;
б) у сироты родители умерли;
в) у сироты есть бабушка и дедушка.
Ответ: б.

27. Назовите главные причины социального сиротства: а) миграция родителей в поисках лучшей жизни;
б) вооруженные конфликты;
в) снижение уровня жизни;
г) распад семей;
д) подростки гуляют, где хотят и когда хотят.
Ответ: а, б, в, г.

27. Выберите правильный ответ. Что характеризует причины, по которым появляются группы социальных сирот? а) дети-помеха для лучшей жизни, как считают родители,
б) ювенильные (детские или подростковые) родители,
в) родители в тюрьме или скрываются от правосудия,
г) плохие дети,
д) самовольно покинувшие дом подростки из-за пьянства, наркомании или криминала родителей.
Ответы: а, в, д, частично г, если дать содержание понятию «плохой подросток»

28. Выберите правильный ответ. Что не характерно для опеки? а) защита личности;
б) защита прав и имущества подростков;
в) помощь подростку деньгами.
Ответ: в.

29. Выберите правильный ответ. Что не характерно для попечительства? а) у подростка родители умерли;
б) родители лишены родительских прав;
в) родители ограничены в родительских правах;
г) родители не работают.
Ответ: г.

30. Назовите социальные программы помощи социально неблагополучным подросткам: а) приюты;
б) социальные обеды;
в) помещение в детский дом;
г) возят к родителям, например, сидящим в тюрьме;
д) благотворительная столовая;
е) усыновление (удочерение).
Ответы: а, б, д, е.



Часть 4

1. Выберите правильный ответ. Психологическая помощь подростку и родителям – это: 

а) предоставление им материальных средств;

б) система мер, направленная на облегчение страданий подростка;

в) беседа в кабинете директора, куда вызывают в случае нарушения дисциплины.

Ответ: б.

2. Закончите перечень теоретических подходов, на которых основывается психологическая помощь: а) фрейдизм;
б) экзистенциализм;
в) бихевиоризм;
г) _______;
д) _______.
Ответы: гуманистический подход, гештальт-психология.

3. Выберите правильный ответ. Вы заметили эмоциональные нарушения у подростка. В каком случае следует обратиться к врачу? а) он стал кричать;
б) начал драться с ребятами;
в) замкнулся в себе;
г) при неадекватности реакций на действия окружающих;
д) стал спать на уроках.
Ответ: г.

4. Внимательно прочитайте перечень умений. К какой группе они относятся и на развитии каких сфер личности они основаны? • умение беречь себя;
• умение познать самого себя и оценить сильные и слабые стороны своей личности;
• умение расширять область своей успешности;
• умение определять сферу своей ответственности;
• умение выражать свои чувства;
• умение справляться с унижением и собственной уязвимостью;
• умение держать удар, не входя в ступор и сильный аффект;
• умение справляться со своей беспомощностью в определенный момент;
• умение переждать трудный момент и набраться новых сил;
• умение пережить отторжение сверстников;
• умение сказать «нет», если предлагают сделать что-то такое, что противоречит общественным правилам;
• умение ориентироваться в ситуации, оценивать свое и чужое поведение;
• умение «не терять лицо» и надеяться на свои возможности.
Ответ: это индивидуальные умения, они основаны на развитии поведенческой, эмоционально-волевой и мыслительной сфер.

5. Прочтите перечисленные ниже умения. Какие это умения и чем они отличаются от предыдущих? • умение выявлять различные стили лидерства;
• умение быть терпимым и сдержанным к ошибкам других, умение прощать;
• умение корректно предъявлять требования;
• умение различать цели в совместной деятельности;
• умение работать совместно;
• умение получать информацию, делиться ею;
• умение поддерживать других в их начинаниях ради общего дела, искать сильные и слабые стороны;
• умение видеть важность лидерства;
• умение не конфликтовать, даже если лидер неправ;
• умение доказывать свою правоту в пределах допустимых правил и выработанных соглашений.
Ответ: это групповые умения; они отличаются от индивидуальных тем, что необходимы для понимания других людей. Они способствуют взаимодействию в группе.

6. Выберите правильные ответы. Чем отличается помощь одному подростку от помощи группе? а) ничем;
б) одного подростка можно наказывать;
в) группе можно сделать внушение;
г) с одним проводятся беседы;
д) с группой проводятся игры или групповые тренинги.
Ответ: г, д.

7. Выберите правильные ответы. Как помочь семье в социальной адаптации подростка? а) улучшать психологический климат в семье с помощью игр;
б) информировать о плохом поведении подростка, делая записи в дневнике;
в) выявить ведущий стиль семейного воспитания;
г) изменить родительские установки;
д) соблюдать одинаковые требования для всех членов семьи.
Ответ: а, в, г, д.

8. Выберите правильный ответ. Что такое инициации? а) когда подросток инициативный;
б) когда подросток не имеет своей индивидуальности;
в) особый род посвящений посредством таинства или театрализации (мистерии).
Ответ: в.

9. Выберите правильные ответы. Каковы условия инициации? а) возложение индивидуальной ответственности за результат инициации;
б) время выполнения каких-либо заданий контролируется самим подростком;
в) новое качество подростка после инициаций;
г) возможность поиграть.
Ответы: а, б, в.

10. Назовите этапы инициации. а) подготовительный;
б) основной;
в) подведение итогов;
г) осмысленный.
Ответы: а. б, в.

11. Выделите типы инициаций. а) свобода в пространстве;
б) инкогнито в масках;
в) свобода на море;
г) свобода без всяких инициаций.
Ответ: а, б, в.

12. Выберите правильный ответ. Бывают ли обязанности без прав? а) не бывают;
б) в школе подросток постоянно что-то должен;
в) не бывают. Обязанности связаны с правами.
Ответ: в.

13. Выберите правильный ответ. Можно ли испытать свободу духа, находясь в ограниченном пространстве? а) нет;
б) сложно, если в комнате есть телефон и можно говорить с друзьями;
в) ограниченное пространство не влияет на свободу духа.
Ответ: в.

14. Выберите правильные ответы. Можно ли научить подростка противостоять психологическому давлению? а) нельзя;
б) можно, если действовать вместе со взрослыми, которые поддерживают подростка;
в) психологическое давление появляется из-за плохих отношений со сверстниками. Надо их изменить;
г) можно, если обеспечить стабильность личности подростка.
Ответы: б, в.





Приложение 11. Словарь психологических понятий



Аутогенная тренировка – метод обучения людей справляться с сильными переживаниями и контролировать состояние организма, разработанный в начале XX века немецким ученым О.Фогтом. Он, а впоследствии и В. Люте обнаружили, что люди могли своими усилиями уменьшать боли в сердце, позвоночнике, голове, повышать работоспособность.

Аддиктивное поведение – поведение человека, привыкшего к непреодолимому, «аддиктивному» действию токсических веществ (табаку, пиву, алкоголю). Пристрастие, пагубная привычка к чему-то вредному приводит к аддиктивному поведению.

Аффилиативные потребности – нужда в общении с другими людьми, у подростка – потребность в принятии сверстниками и страх отвержения ими.

Астенизация – процесс в нервной системе, при котором развивается бессилие, слабость, повышенная утомляемость, эмоциональная неуравновешенность и раздражительность. Астенизация появляется как реакция на сверхсильные раздражители, вызывая запредельное торможение.

Базальная тревога – введенное К. Хорни понятие, отражающее базовое, главное чувство одиночества, беспомощности и заброшенности, при котором ребенок боится людей как врагов, несущих потери, страдание, чувство вины, страх и обиду.

Гештальтистский подход к психологической помощи – гештальт-психология – направление в психологии, основанное на понимании целостности восприятия и мышления, постоянства их компонентов, более широко – понимание избирательности и решения задач в проблемной ситуации. Ф. Перлз полагал, что если человек рассчитывает на свои силы, ищет свои смыслы, самостоятельно делает выбор, то он становится независимым в отношениях с людьми, так как обостряет роль собственного опыта. Одна из возможностей помощи – «горячий стул», когда подросток ведет диалог с самим собой – со значимым другим или отчужденной частью себя самого. Разговаривая за себя и за другую сторону, можно освободиться от многих отрицательных свойств своей личности.

Групповая поляризация – склонность подростков к принятию более крайних решений, если они входят в какую-то группу, что отличает их от тех, кто в группу не входит.

Группа (малая и большая) – число людей (от 2 до 30 – малая, от 30 и далее – большая), объединенных между собой общими целями и устремлениями, имеющих совместную, общую или аналогичную деятельность (подростки в туристическом походе, участвующие в самодеятельности, моющие машины автомобилистов и пр.). Группы бывают формальные и неформальные. Формальные группы объединяют подростков по формальным признакам (алфавиту), неформальные – общим интересам и ценностям (футболисты школы, объединение асоциальных подростков со своей иерархией и подчинением).

Гипоопека – отношение родителей к детям, основанное на недостаточном к ним внимании, при котором дети предоставлены сами себе.

Гиперопека, наоборот, предполагает излишний контроль за детьми, когда за них все решают родители.

Гуманистические психологи – А. Маслоу, К. Роджерс, Г. Олпорт и др. понимали жизнь человека как источник личностного, духовного роста, необходимого для самоактуализации и стремления к возвышенному. Это в большей степени зависит от самого человека – «важно не то, что тебе сделали, а то, что ты сделал с тем, что тебе сделали», то есть как ты поработал со своей обидой и недовольством, во что ты их обратил, в месть обидчику или стал работать над собой, своим характером и способностями.

Девиантное поведение – необычное, но устойчиво отклоняющееся поведение подростков от принятых обществом норм. Юристы рассматривают такое поведение как систему поступков, противоречащих принятым в обществе правилам в виде несбалансированности психических процессов и неадаптивности.

Делинквентные подростки – подростки, нарушающие правила и распорядок школьной жизни, совершающие неодобряемые взрослыми поступки (распитие спиртных напитков, сквернословие и др.), иногда преследуемые и наказуемые юридически.

Дефицитарные потребности – нужда в предметах или явлениях очень значимых и высоко ценимых, но мало распространенных и проявляемых в жизни подростка редко. Дефицит – это недостающая ценностная значимость. То, что легко дается, меньше всего ценится, то, к чему прилагаются усилия, ценится намного больше.

Долг – понятие этики, содержанием которого является нравственная задача отдельного человека или группы лиц в конкретных социальных условиях. Долг становится нравственным обязательством и принципом поведения.

Идентичность – ощущение подростком своей устойчивости и неизменности, осознание направленности своей жизни. Идентичность влияет на овладение адекватных своей сущности ролей, выбор требуемого поведения, следование требуемым правилам и нормам жизни.

Идентификация – осознание себя идентичным с другими людьми, сопоставление своих особенностей и нахождение «похожести» на других, овладение ролью и поведением мужчины или женщины.

Импульсивность – склонность подростка действовать необдуманно, по первому эмоциональному побуждению, эмоциональная непосредственность, которые часто приводят подростка к раскаянию за совершенные действия.

Индивидуальность – уникальность и неповторимость свойств человека, неповторимо и своеобразно сочетающихся, «глубина личности» (по Б. Г. Ананьеву).

Имидж – образ, наделенный такими чертами, которые выделили окружающие и приписали конкретному человеку.

Институты социальной адаптации – основные социальные области, где проходит социализация, – семья, школа, подростковая среда.

Импринтинг – способность новорожденных в первые часы и дни жизни запечатлевать первые увиденные ими движущиеся предметы.

Индивидуация – выделение себя из группы.

Инициация – система действий, помогающих подростку предстать в новом обличье, испытать себя в новой роли, познать новые свойства личности при преодолении трудностей и формировании характера.

Компенсация – восстановление частично или полностью утраченных каких-либо функций организма. Может быть механизмом психологической защиты, позволяющим сознательно или бессознательно уменьшать напряжение, которое возникают при невозможности достичь какую-либо цель заменой ее другой.

Конъюнктивный тип отношений – сближающие подростка отношения с кем-либо, при которых возникает согласие, доверие, умение разделить с кем-то заботу.

Когнитивная информация – сведения, полученные на основе познавательных процессов (восприятия, распознавания образов, памяти, воображения, мышления). Человек способен их обрабатывать, распознавать, осмысливать в зависимости от цели деятельности и своих познавательных способностей.

Коррекция – исправление чего-либо у подростка в процессе психологической помощи, мероприятия психологов и педагогов, направленные на ослабление или преодоление недостатков его развития.

Конформность – стремление людей приспосабливаться и подчиняться в зависимости от требований других людей, некритически изменять свое поведение. Конформист – человек внушаемый, подверженный влиянию более сильного и значимого в своих собственных глазах.

Манипулирование – система действий, с помощью которых человека вынуждают делать то, что задумывают. Операции манипулирования основаны на умении предупредить возражения, эмоциональную напряженность уговорами, психологическим насилием, обещаниями и пр.

Маргинальные группы – объединения подростков, совершающих поступки, социально одобряемые и порицаемые одновременно.

Мотивы – побудительные силы личности подростка. Мотив – смыслообразующий конструкт его деятельности. То, ради чего выполняется деятельность, может быть внешне завуалировано мотивировками, объяснениями причин поступков. Например, подросток позднее возвращение домой после прогулок объясняет отсутствием транспорта ночью. Такое объяснение может быть принято, если он говорит, куда он пойдет и чем будет заниматься. Однако если повторяется часто, то причина совсем в другом – желании быть со сверстниками или более старшими, значимыми в обсуждении каких-то иных проблем, неведомых родителям и чаще всего связанных с риском.

Механизмы социальной адаптации – то, как конкретно усваиваются социальные роли и социальные правила, как возникает и проходит социализация, своеобразное ее «устройство».

Невротические потребности – введенное К. Хорни, ученицей

3. Фрейда, понятие компенсации базальной тревоги. Она бывает трех видов: ориентация личности на людей, уступающей им во многом; ориентация от людей приводит личность к обособлению и отстранению от всего внешнего; ориентация против людей приводит к враждебности личности, контролирующей других и выступающей против них.

Нейротизм – расстройство, проявляющееся в перепадах настроения, повышенной тревожности и возбудимости, следствием чего может стать неврастения. Перенапряжение, невыносливость нервных клеток сильных раздражителей влекут за собой чувство страха, ранимость и утомляемость.

Невротические реакции – повышенная напряженность и эмоциональная неуравновешенность, приводящие к утомляемости.

Онтогенез – индивидуальное развитие человека.

Подросток как объект социализации – подросток, пассивно воспринимающий воздействие среды, подросток как субъект социализации, активно относящийся к социальной среде, сопротивляющийся давлению асоциальных элементов среды (дурным компаниям, вредным для здоровья привычкам).

Принципы – основные правила, которые необходимо соблюдать, рассматривая личностное развитие подростка.

Профилактика нарушений – предупреждение проступков или плохого поведения четкими требованиями, проверкой их выполнения без уговоров и наказаний. Вместе с тем нельзя предупредить проступки, если сами взрослые выполняют те действия, которые хотят пресечь, – пьют пиво или курят и употребляют крепкие спиртные напитки.

Потребности – основной источник активности личности подростка, испытываемая им нужда в предметах материальной и духовной культуры. То, ради чего он старается что-то достичь, свидетельствует о направленности его личности. Одна из главных потребностей человека аффилиативная, т. е. ему необходимо быть принятым кем-то. Вполне естественно желание быть с кем-то и обсуждать общие проблемы. Потребности могут быть естественными (биологическими) – есть, пить, быть в тепле, обутым и одетым, духовными – нужда в удовольствиях, знаниях, общении. Если не удовлетворяются естественные (материальные) потребности, человек живет скудно, в лишениях, появляется другая потребность – в самосохранении. Если же не удовлетворяются духовные, – нудно, никчемно. Потребности мотивированы. Потребности ненасыщаемы, поскольку между потребностями и возможностями их удовлетворения есть дистанция. Удовлетворение одной потребности приводит к появлению другой. Отсутствие духовных потребностей приводит к нравственному уродству. Однако самая трудно удовлетворяемая потребность человека – потребность в самореализации и самоактуализации.

Психологическая безопасность при обучении – отсутствие насилия со стороны педагогов и школьников.

Социальная роль – нормативная система действий, ожидаемых от подростка в соответствии с его социальной позицией (положением). Роль ученика предполагает такую систему действий, которые позволяют ему успешно осваивать программу обучения и выполнять правила внутреннего распорядка учебного заведения, поддерживать и развивать его традиции.

Социализация – это усвоение норм и правил социальной жизни человеком под влиянием культуры, национальных традиций, воспитания и обучения, которое приводит к его изменению и развитию как с социальной, так и психологической стороны.

Социальная среда – окружение подростка, влияющее на него своими взглядами, нормами общественного бытия. Для подростка социальная среда существует в персонифицированном виде как микросреда, в которой на него действуют в большей степени наиболее значимые элементы, с которыми он устанавливает отношения (с людьми – взаимоотношения, к явлениям он определенным образом, избирательно, относится).

Социальное поведение – конкретные действия и поступки подростка, в которых он проявляется как гражданин того общества, в котором он живет, – уважает и выполняет законы, почитает старших, проявляет заботу о младших, оберегает их. Социальное поведение включает и выполнение распорядка школы, где учится, и принятых правил там, где находится.

Санкции – запреты, в том числе и наказания, за неподчинение принятым всеми членами группы правил распорядка, нарушение традиций. Ими могут быть выговоры, лишения удовольствий за непослушание и неуспеваемость в результате прогулов уроков (лишение поездки в зоопарк, катания на роликах, посещение музеев или концертов, если ранее была договоренность быть там каждое воскресенье).

Образовательная среда – социальное и культурное окружение подростка, оказывающее воздействие на появление образовательного продукта, – культурные и социальные навыки, знания, умения, жизненные ценности.

Опекун (то же, что попечитель) – вместо биологических родителей человек (не биологический родитель), юридически имеющий право самому определять способы воспитания, школу, производить расходы на повседневные нужды подопечного.

Перфекционизм – установление обучаемым образовательных стандартов, отличающихся от государственных более насыщенным обучающим содержанием и воспитанием самого себя в процессе обучения.

Принцип детерминизма – правило рассмотрения психических явлений, имеющих причину и следствие, меняющихся местами. Абсолютно беспричинных явлений не существует.

Персонализация – обозначение своей индивидуальности, ощущение себя отличным от других.

Психологическая помощь – система мер и действий психологов, педагогов и других специалистов, направленных на предупреждение, исправление и разрешение проблем в жизнедеятельности подростка.

Рефлексия – понимание жизненных ситуаций на основе анализа своего прошлого опыта. Социальный интеллект – общая оценка жизненных ресурсов человека, позволяющая ему хорошо адаптироваться в обществе, применять свои знания и способности в деятельности, умение жить среди людей.

Социокультурная теория личности – понимание личности, сформулированное К. Хорни, последователем и одновременно оппонентом своего учителя 3. Фрейда. Она полагала, что сексуальная анатомия ребенка не диктует направленности его дальнейшего развития. Различия между мужчиной и женщиной зависят не только от половых различий, сколько от культуры и истории развития общества.

Саморегуляция – способность человека контролировать свое поведение и психические состояния в зависимости от требований окружающих, принятых норм и правил, что приводит к сдержанности и изменению своего состояния и самочувствия.

Социально-когнитивная психология – направление в психологии, представители которого (А. Бандура, Дж. Роттер и др.) видели большие возможности социального научения, способности человека к саморегуляции. Новые формы поведения можно приобрести посредством примера, наблюдения, саморегулирования. Поведение людей зависит от их собственных усилий и навыков, а также внешних факторов.

Самоактуализация – способность строить свое существование в мире, самотворчество, потребность в становлении новых духовных качеств, что приводит к личностному росту. Самоактуализация – основная идея так называемой гуманистической психологии. Гуманистические психологи полагали, что человек ответственен за свой жизненный путь, и если он не захочет, никто не может воспрепятствовать его стремлению к свободе, самосовершенствованию и творчеству.

Социальная роль – выполнение обязанностей в соответствии со своими представлениями о социальных функциях человека.

Социальный интеллект – общая оценка жизненных ресурсов человека, позволяющая ему хорошо адаптироваться в обществе, применять свои знания и способности в деятельности, умение жить среди людей.

Социальная ситуация развития личности – характеристика внешних условий, где происходит становление характера, умственных и нравственных качеств человека. Социальную ситуацию развития характеризует ведущая деятельность (у подростка – учебная или учебнопроизводственная), общение со сверстниками и взрослыми (родителями, педагогами, другими взрослыми).

Социогенез – изменение и развитие общества под влиянием социальных и исторических процессов.

Самосознание – представление о себе под влиянием других людей, с которыми подросток себя сравнивает. Возникают образы Я-реального, Я-вымышленного, Я-возможного, Я в прошлом и будущем.

Социальные ожидания – знание о вероятности совершения социальных событий, предположение о результатах какого-либо социального явления.

Социальные сироты – дети, лишенные родительской любви и заботы при живых родителях, юридически лишенных родительских прав.

Скука – психическое состояние, вызванное отсутствием ярких впечатлений, «сон с открытыми глазами» (И. П. Павлов). Влиять на это состояние можно сменой деятельности.

Психологическая защита – действия личности по устранению какого-либо негативного воздействия извне или изнутри (отрицание чего-либо неприятного, за которое последует наказание, в связи с чем подросток лжет; подавление неприятных ощущений из-за полученной двойки, после чего подросток стремится поскорее уйти играть в футбол; замещение новой деятельностью ту, с которой подросток справиться не может, например, просит вместо выполнения контрольной работы сделать реферат, нарисовать плакат и пр.). При внутреннем недомогании, если значима деятельность (например, написание контрольной работы за полугодие), подросток считает, что голова может болеть часто, и не только у него, но отметку надо получить высокую. Поэтому вытесняет это неприятное ощущение и идет в школу.

Субъектные профили ученика – наиболее яркие черты личности подростка, показывающие его способность быть активным, самостоятельным, способным творить свою судьбу. Эти качества определяют продуктивность учебной деятельности.

Субъект деятельности – ученик, способный относиться активно к жизни и учению, которое имеет личностный смысл и значимость. Это требует от учителя признания в ученике свободного члена общества, имеющего права и ответственность за них. Субъект деятельности – ученик, способный относиться активно к жизни и учению, которое имеет личностный смысл и значимость. Это требует от учителя признания в ученике свободного члена общества, имеющего права и ответственность за них.

Убеждения – обобщенные идеи, нравственные, эстетические и политические понятия, ставшие принципами и руководством к действию («нельзя лгать – это унижает достоинство человека», «Нельзя списывать – это нечестно», «Буду жить по совести, в этом правда жизни» ит. д.).

Установка – готовность к будущей реакции на воздействия других людей, зафиксированное в прошлом опыте отношение к определенным событиями людям. Некоторые неблагополучные подростки ожидают от учителя только неприятных внушений в связи с неуспеваемостью и недисциплинированностью.

Факторы социализации – совокупность действующих сил и обстоятельств в процессах социализации (объективных – условия проживания, принадлежность родителей к категории работников, их образование, статус, финансовое положение семьи, наличие родственников и пр.; субъективных – состояние физического и психического здоровья, успеваемость, особенности малой группы, в которую подросток входит, наличие друзей и их влияние (положительное или отрицательное) на подростка и пр.).

Филогенез – развитие человека как биологической особи.

Фрустрация – переживание события как мешающего удовлетворить свои потребности, в связи с чем оно кажется непереносимым и дезорганизующим деятельность.

Фрустрационное поведение – поступки и действия подростка, не способного выйти из состояния психической травмы, в связи с чем появляется напряжение, нетерпимость, неумение оценить трудность ситуации, озлобление, агрессия.

Фрустрационные реакции – ответные реакции на воздействия внешней среды, вызывающие сильные и непреодолимые неприятности. Такие реакции могут быть – экстрапунитивные, при которых обвиняются окружающие люди, а своя ответственность перед неприятностями сводится к нулю; интрапунитивные реакции направлены на самого себя, подросток занимается самобичеванием; при импунитивных реакциях подросток обвиняет обстоятельства (опоздал транспорт, поэтому он не пришел на собрание, был закрыт магазин, поэтому не удалось купить тетрадь и пр.).

Ценность – особо значимый предмет в сравнении с другими, становящийся эталоном, образцом.

Ценностное пространство – область жизнедеятельности человека, где исповедуются одни и те же правила и следуют одним и тем же эталонам, испытывают влияние одни и те же значимые установки.

Чувство взрослости подростка – ощущение себя взрослым человеком, которому свойственно определенное поведение по отношению к самому себе, сверстникам и взрослым людям, в том числе родителям и педагогам. Чувство взрослости подростка проявляется в большей степени в стремлении к самостоятельности и независимости от взрослых. Рекомендуется: чем больше подросток стремится к самостоятельности, тем больше ее надо предоставлять, но и больше спрашивать с него за эту ответственность и свободу действий.

Экзистенциальная философия – наука, рассматривающая проблемы жизни и смерти, счастья и горя, болезни и благополучия. Кьеркегор, а затем Хайдеггер считали, что человек имеет индивидуальность бытия. Благодаря усилиям Мэя экзистенциальная психология ввела в научный оборот понятия тревоги и страданий. При этом люди осознают бессмысленность своего существования, испытывают недостаток любви и заботы, боятся смерти и одиночества. Уменьшаются эти проблемы, если человек справляется с неудачами в процессе самоактуализации и поисков смысла жизни.

Экзистенциальный подход к психологической помощи основан на том, что подростка убеждают в уникальности его жизни, опыта, что наполняет его переживания определенным смыслом. Это смягчает чувство одиночества, обособленности, наполняет подростка уверенностью, что он волен сделать из себя, что хочет, решить самому пути достижения цели в жизни «здесь и сейчас».

Эмоциональные состояния – кратковременные переживания; часто повторяясь, могут стать чертой характера.

Я-концепция – понимание подростком самого себя, своих возможностей и способностей, осознанное отношение к себе на основе сопоставления с другими сверстниками и оценивания своей роли в обществе.
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2% CIpesteitite Kk COITATLHO 0A00PIEMOMY I0BEACHHIO,

HOSHTHBHbIM YCTAHOBKAM, HEHHOCTAM; COGIOeHI
nIpanoBLiX ocHoR 06ieeTRa B Gotble CTemert mpHcy-
L SPELIM IOBIM, HEM TIOAPOCTIAM
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